MUNI

ZADAVACI DOKUMENTACE

Identifikace vefejné zakazky
Nazev: Komunikaéni kampan 2022-2023
Druh vefejné zakazky: Sluzby

Rezim vefejné zakazky: Vefejna zakazka malého rozsahu

Adresa vefejné zakazky: https://zakazky.muni.cz/vz00006292

Identifikaéni udaje zadavatele
Nazev: Masarykova univerzita
Sidlo:  Zerotinovo nam. 617/9, 601 77
IC: 00216224

Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou

Zastoupen:
P (podepsana elektronicky)

1. PREAMBULE

1.1. Vefejna zakézka je zadavana ve vybérovém fizeni mimo reZim zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,,ZZVZ").

1.2. Dotace na realizaci vefejné zakazky:

[1 zadavatel usiluje o dotaci na realizaci vefejné zakazky; nazev programu: nazev programu

O zadavatel je pfijemcem dotace na realizaci vefejné zakazky; nazev programu: nazev
programu

vefejna zakazka bude hrazena z vlastnich zdroji zadavatele.

1.3. Vefejna zakazka je zadavana elektronicky pomoci elektronického nastroje E-ZAK. Zadavatel dodavatele
upozorfiuje, Ze pro plné vyuziti vSech moznosti elektronického nastroje E-ZAK je tfeba provést a
dokongit tzv. registraci dodavatele a provést ovéreni identity dodavatele. Podminky a informace
tykajici se elektronického nastroje E-ZAK jsou dostupné na vySe uvedené adrese vefejné zakazky.

1.4. Kontaktni osobou zadavatele pro toto vybérové fizeni je Mgr. Lucie Pavelkova, tel. ¢. +420 770 171 656
a e-mail pavelkova@rect.muni.cz.

1.5. Formular nabidky

a) Zadavatel pfilohou zadavaci dokumentace pfedklada dodavatelim vzorovy formuldf nabidky
obsahujici pfedvyplnéné pozadavky zadavatele, kterymi je podmifiovana Ucast dodavatelt ve
vybérovém fizeni.

b) Splnéni veskerych poZadavkl zadavatele, tj. pozadavki na pfedmét vefejné zakazky, na kvalifikaci
¢i na predlozeni Udaji rozhodnych pro hodnoceni, prokaZi dodavatelé pfedlozenim formulare
nabidky v€etné pfisluSnych pfiloh nebo jinych rovnocennych dokladu.
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1.6.

Odpovédné zadavani

a) V navaznosti na Strategicky zamér Masarykovy univerzity na 1éta 2021-2028 a na zakladé zasad
zadavani vefejnych zakazek stanovenych ZZVZ ma zadavatel zajem zadat vefejnou zakazku v
souladu se zasadami spoleCensky odpovédného zadavani, environmentalné odpovédného
zadavani a inovaci.

b) Aspekty spoleéensky odpovédného zadavani, environmentalné odpovédného zadavani a inovaci
jsou zohlednény v obchodnich a jinych smluvnich podminkéach.

2. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY, PODMINKY PLNENI

2.1.

2.2.

Pfedmétem vefejné zakazky je navrh a realizace strategicko-kreativni komunikaéni kampané cilené na
uchazece o studium na Masarykové univerzité (dale jen ,MU*). Komunika¢ni kampari bude realizovana
pro akademicky rok 2022/2023. Podrobnéji je pfedmét kampané popséan nize v této dokumentaci a dale
v jejich pfilohach.

Minimalni pozadavky na pfedmét vefejné zakazky jsou vymezeny technickymi, obchodnimi a jinymi
smluvnimi podminkami, které jsou soucasti pfilohy zadavaci dokumentace.

Ugel verejné zakazky

Dlouhodobym a primarnim zamérem komunikaéni kampané realizované v ak. roce 2022/2023 je narst
poétu prihlasek uchaze€l o studium. Od zadatku konceptu #munichallenge se univerzité povedlo zvratit
pfedchozi pokles podanych pfihlaSek ke studiu, v roce 2020 pocet podanych pfihladek pfesahl dokonce
hranici 40 000. Narlst zajmu o Masarykovu univerzitu bychom chtéli dale udrzet a podpofit, i vzhledem
k rostouci konkurenci (konkrétngji napfiklad Univerzita Palackého v Olomouci, VUT, Mendelova
univerzita a Karlova univerzita). Masarykova univerzita chce jit i nadale kupredu v digitalni komunikaci a
vystupovat jako moderni instituce, kterd nasloucha aktualnim trendim. Univerzita chce plsobit
dlouhodobé jednotné vici svym potencialnim uchaze¢lm o studium a prostfednictvim komunikace s
Citelnym sdélenim chce podpofit zajem motivovanych uchaze€l o studium. Dale také dodavame, Ze
univerzita uplatfiuje principy rovného pfistupu.

Komunikacni aktivita by méla navazat na ideovy koncept komunikacni kampané #munichallenge,
pfipadné navrhnout koncept novy. V kazdém pfipadé pozadujeme zachovat nastavenou tonalitu
komunikace s akcentem na kvalitni studium a navazovat na cile stanované ve Strategickém zaméru MU
na léta 2021-2028. Komunikacni kampari by méla rozsifit mezi uchazeci povédomi o existenci brandu
univerzity a stat se tak podplrnym nastrojem pfi posilovani brand awareness. Dale by méla rozsifit
povédomi o principu studijni nabidky a informovat o benefitech studia na MU. Sougasné by méla davat
ddraz na specifika Masarykovy univerzity, kterymi se odliSuje od jinych univerzit, a méla by akcentovat
to, co ocefiuji dosavadni uchaze€i (viz pfiloha Uchaze€i o studium na MU 2022). Realizator komunikaéni
aktivity by mél brat v potaz potfebu vdech fakult MU uzivat jednotny kampafovy vizual ve svych
vystupech.

Dostupnost zadavaci dokumentace

a) Zadavaci dokumentace je uvefejnéna na profilu zadavatele s vyjimkou pfistupu k
designmanualu Masarykovy univerzity (déle jen ,Designmanual MU*) s ohledem na ochranu
autorskych prav. Designmanuél MU pfedstavuje povinny prvek Navrhu feSeni.

b) Dodavatel je povinen zaslat zadavateli z&dost o poskytnuti Designmanuélu MU prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK. Soucasti zadosti musi byt podepsané Cestné prohlaseni
dodavatele, jehoz vzor je pfilohou této zadavaci dokumentace.

c) Pristup k Designmanuélu MU bude dodavateli vygenerovan nejpozdéji do 3 pracovnich dnd od
doruéeni Zadosti zahrnujici podepsané Cestné prohlaSeni zadavateli, o ¢emZ bude dodavatel
informovan prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.
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d) S pristupem k Designmanualu MU budou dodavateli zpfistupnény Vysledky prizkumu a
zakladni statistiky pfijimaciho fizeni 2021/2022 (Odbor pro strategii RMU, 2021), Uchazegi o
studium na MU 2021 - leaflet (Odbor pro strategii RMU, 2021), Strategicky zamér Masarykovy
univerzity na léta 2021-2028; Plan realizace Strategického zdméru MU na rok 2022 a
#munichallenge — ideovy koncept kampané.

2.3. Predpokladana hodnota verejné zakazky bez vyhrazeného pInéni (dale jen ,,opce*) €ini 1.420.000,-
K¢ bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH®). SouCasti pfedpoklddané hodnoty je i skicovné
celkové ve vysi 20.000,- K¢ bez DPH. Skicovné je uréeno pro kazdého Ucastnika, ktery se umisti na
druhém az patém misté v pofadi v ramci hodnoceni nabidek a bude rozdéleno tak, ze kazdy z takto
umisténych ucastnikd obdrzi 5.000,- K¢ bez DPH. Predpokladana hodnota veiejné zakazky véetné
opce a skicovného ¢ini 1.820.000,- K¢ bez DPH, z toho predpokladana hodnota opce €ini 400.000,-
Ké bez DPH. Zadavatel stanovi ve Formulafi nabidky maximalné pfipustnou nabidkovou cenu, pfi
prekroCeni této ceny, bude uchazed vyloucen z vybérového fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek.

2.4. Vyhrazené zmény zavazku; opce

Zadavatel si vyhrazuje moznost zmén zavazku ze smlouvy na vefejnou zakézku. Podminky pro tyto
zmény jsou vymezeny v obchodnich a jinych smluvnich podminkach.

Zadavatel si vyhrazuje moznost vyuZiti opce. Pfedpokladana doba vyuZiti opce €&ini 1 rok od doby
uzavieni smlouvy.

Rozsah opce €ini zejména Upravy marketingového a tvaréiho feSeni pozadované zadavatelem nad
ramec sjednaného plnéni, déle pak poZzadavek zadavatele na nakup dalSiho reklamniho prostoru,
¢i pozadavek na dodateény kreativni navrh Ci grafické prace pfimo konkrétnich fakult, meetingy za
Ucelem spinéni pozadavku fakulty nad ramec pfedloZzeného navrhu feSeni apod.

Cena opce neni soucasti nabidkové ceny. K ocenéni jednotlivych polozek opéniho prava pouzije
U¢astnik cenik, ktery je pfilohou formulare nabidky.

Dalsi podminky vyuZiti opce jsou vymezeny v obchodnich a jinych smluvnich podminkéach.
Zadavatel si vyhrazuje moznost zmén zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku. Podminky pro tyto
zmény jsou vymezeny v obchodnich a jinych smluvnich podminkach.

3. HODNOCENI NABIDEK

3.1. Podané nabidky budou hodnoceny dle jejich ekonomické vyhodnosti v nize uvedenych kritériich

Kritérium Vaha kritéria
Nabidkova cena 20 %
Zkusenosti ¢lenu realizaCniho tymu 20 %
Marketingové a tvarci feSeni 60 %

Nejvyhodnéjsi nabidkou je ta, ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodd, tj. soucet bodovych ohodnoceni
ziskanych v dil€ich kritériich vynasobenych vahou pfislusného kritéria.

3.2. Zpusob hodnoceni nabidek podle kritéria Nabidkova cena

a)
b)

Nabidkovou cenou se rozumi cena za splnéni pfedmétu vefejné zakazky.

Nabidkova cena bude stanovenav K¢ bez DPH a bude uvedena ve formulafi nabidky. Ve
formulafi nabidky je rovnéz stanovena maximalné pfipustna nabidkova cena.
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c)

Nabidkova cena bude hodnocena dle nasledujiciho vzorce:

v v

Pocet bodl = x 100
hodnocena nabidka

3.3. Zpusob hodnoceni nabidek podle kritéria Zkusenosti ¢lenti realizaéniho tymu

a)

9)

Ugastnikovi budou pfidéleny 4 body za kazdou zkusenost ¢lena: Creative director (dale jen ,CD*)
a4 body za kazdou zkuSenost Clena: Strategic planner (dale jen ,SP*), které spliiuji pozadavky
uvedené v ust. 4. pism. a) formulare nabidky.

Ma-li zkusenost CD ¢i SP dle pfedchoziho pismene vlastnost ¢i vlastnosti uvedené v ust. 4 pism.
b) formuléfe nabidky, budou ji pfidéleny dalsi 3 body za kazdou vlastnost.

Takto mize byt ohodnoceno maximalné 5 zku$enosti CD a maximalné 5 zku$enosti SP.

Pocet bodU (pred zvazenim) pfidélenych v rdmci kritéria ZkuSenosti ¢lend realizacniho tymu bude
odpovidat souctu bodl za vSechny zkuSenosti CD a zkuSenosti SP v souhrnu.

Udaje rozhodné pro hodnoceni v ramci kritéria Zkusenosti ¢len realizaéniho tymu budou uvedeny
ve formulafi nabidky.

Osoby na pozicich CD a SP musi byt rozdilné. Na kazdé této pozici bude uvedena pouze
jedna osoba. Pokud na nékteré z téchto pozic uvede ucastnik zkusenosti vice osob, nebudou
zkusenosti téchto osob zahrnuty v dané pozici do hodnoceni.

Osoby na pozicich CD a SP se musi podilet na realizaci zakazky.

3.4. Zpusob hodnoceni nabidek podle kritéria Marketingové a tvurci reseni

34.1

Pozadavky na zpracovani marketingového a tviréiho reSeni

V ramci tohoto kritéria budou hodnoceny navrhy marketingového a tvaréiho feSeni (dale jen ,Navrh
feseni*) jednotlivych u€astnikd zpracované dle nize uvedenych poZadavkd.

Soucasti Navrhu feSeni bude popis marketingového a tvlir€iho feSeni reflektujici strategicky zamér,
cile komunikacni aktivity a cilové skupiny specifikované v pfiloze zadavaci dokumentace. Navrh
rfeSeni bude obsahovat tyto povinné polozky:

Komunikaéni obdobi akademického roku 2022/2023:
a)  Navrh komunikacni strategie
= popis ideové platformy komunikaéni aktivity
- popis ideovych vychodisek a koncepce obsahové strategie
= koncepce realizacniho ¢asového planu komunikacni aktivity
- pfehled a popis fazi komunikace
= koncepce vyuziti komunikacnich kanall s dirazem na socialni sité

- pfehled vybranych komunikagnich nastroju a navrh strategie vytvoreni a fungovani IG
Studuj na MUNI

= navrh sestaveni finan¢niho rozpo&tu komunikaéni aktivity
b)  Navrh kreativniho ztvarnéni
= ukéazky aplikace textového a vizualniho feSeni ve vybranych mediatypech:

- navrh 1 postu na facebookovou stranku Studuj na MUNI - névrh vCetné grafiky a
textace, komunikaéni cil: zaujmout uchazece o studium a dovést jej k registraci na
celouniverzitni den otevienych dvefi Open Day MUNI 2022 (openday.muni.cz)
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- navrh 1 postu/stories na potencialni IG Studuj na MUNI - navrh v&etné grafiky a
textace, komunikacni cil: zaujmout uchaze€e o studium a pfimét jej k podani pfihlasky

- navrh zpracovani vizualu minimalné pro 2 fakulty (graficky navrh bez textace, ktery
respektuje specifika fakulty, ale zaroved navazuje na jednotny celouniverzitni vizual
kampané) a jeho pfiklad vyuZiti na fakultnim webu muni.cz; komunikaéni cil:
propagace studijni nabidky i benefitl studia na fakulté (Ucel, propojeni s cilem
kampané),

- navrh storyboardu naborového videa pro uchazede o studium vetné scénafe,
nahledd, pfipadného voiceoveru; stopaz: do 2 minut; komunikaéni cil: zaujmout a
dovést uchazeCe k podani pfihladky na univerzitu - https://is.muni.cz/prihlaska/; je
tfeba pocitat s dodanim finalniho produktu do konce listopadu 2022 — stézejni &ast
kampané

Dodani vySe uvedenych ukazek je vyzadovano v elektronické podobé (doporuceny format pdf).

3.4.2 Posouzeni a hodnoceni Navrhu reSeni

a)

V ramci diléiho hodnoticiho kritéria Marketingové a tvirci feSeni bude jako nejvyhodnéjsi
hodnocena nabidka Ucastnika, jehoz Navrh fe$eni povede k maximalnimu napinéni ucelu
vefejné zakazky popsanému v ustanoveni 2.2 zadavaci dokumentace a v pfiloze
smlouvy - Popis pfedmétu verejné zakazky. Mira naplnéni Ucelu vefejné zakazky bude
sledovana v nasledujicich aspektech, které zadavatel stanovuje bez pofadi vyznamnosti:

schopnost Navrhu feseni spinit strategicky zamer komunikacni aktivity (viz ustanoveni 2.2
zadavaci dokumentace ,UcCel vefejné zakazky")

adekvatnost vybéru komunikaénich nastrojl a jejich schopnost naplnit cile

adekvatnost klicovych sdéleni a atraktivita jejich kreativniho ztvarnéni vzhledem k cilovym
skupinam

soulad vizualni ¢asti Navrhu feSeni s jednotnym vizualnim stylem zadavatele

schopnost Navrhu navazat na nastavenou tonalitu komunikace s akcentem na kvalitni
studium a na cile stanované ve Strategickém zaméru MU na léta 2021-2028

b)  Body budou pfidéleny ke kazdému hodnocenému aspektu samostatné, a to nasledujicim
zplsobem:
Slovni hodnoceni Body
miry, jakou Navrh feSeni povede k naplnéni Ucelu vefejné zakazky
Vysoka mira
Ugastnik prokazal, ze Navrh feSeni povede k maximalnimu naplnéni tgelu Vefejné 10
zakazky.
VysSi nez neutralni mira, ale nedosahuje té Urovné, aby ji bylo mozno oznadit za
vysokou 8
Ugastnik prokazal, ze Navrh feseni povede k dobrému naplnéni G¢elu Verejné zakazky.
Neutralni mira 6
Ugastnik neprokazal, ze Navrh feSeni povede k napinéni ielu Verejné zakazky.
Nizka mira 1
Ugastnik prokazal, ze Navrh feSeni nepovede k naplnéni igelu Verejné zakéazky.
Nelze vyhodnotit. 0
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c) Pocet bodu (pfed zvazenim) pfidélenych v ramci kritéria Marketingové a tvirci feSeni bude
hodnoceno dle nasledujiciho vzorce; do hodnoceni vstupuje hodnota odpovidajici
aritmetickému priméru bodu pridélenych za jednotlivé hodnocené aspekty:

hodnocena nabidka

Pocetbodi = . x 100
nabidka s nejvyssi hodnotou

d)  Pridéleni bodi bude u kazdého aspektu struéné odivodnéno.

e)  Navrh feSeni predstavuje ramec, ktery bude vybranym dodavatelem dale rozpracovan
v souladu se smlouvou.

f) Hodnoty budou zaokrouhleny na 2 desetinna mista.

g)  Piirovnosti bodd bude vybrana nabidka U¢astnika s vy$Si hodnotou referenénich zakazek
doloZenych v ramci technické kvalifikace.

4. KVALIFIKACE

Dodavatelé jsou povinni prokazat kvalifikaci poZzadovanou zadavatelem. Zadavatel pozaduje dolozeni
zakladni a profesni zpusobilosti a technické kvalifikace. Pozadavky na kvalifikaci jsou zadavatelem
stanoveny ve formulaii nabidky.

5. OVEROVACI FAZE

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zakladé svého uvazeni provést ovéfovaci fazi s u€astnikem, jehoz
nabidka byla vyhodnocena jako ekonomicky nejvhodnéjsi.

Zadavatel pfedpoklada, Ze dodavatel bude v pfipadné ovéfovaci fazi postupovat proaktivné tak,
aby zadavateli potvrdil, Ze je schopen realizovat vefejnou zakazku o daném obsahu a rozsahu, a to
k maximalni mozné spokojenosti zadavatele.

Pokud se zadavatel rozhodne provést Ovéfovaci fazi, bude zahajena vyzvou zadavatele
dodavateli, aby proved| ovéfovaci fazi. Pfipadné setkani zadavatele a dodavatele bude probihat
v sidle zadavatele, pfipadné on-line.

Zadavatel si vyhrazuje pravo na zakladé svého uvazeni vyzvat dodavatele, aby dolozil

zkusenosti ¢lent realizaéniho tymu, a to predloZzenim vypinénych a referenénimi objednateli
podepsanych prohladeni, ktera slouzi k ovéfeni informaci uvedenych dodavatelem v ramci
hodnoticiho kritéria ZkuSenosti &lend realizaéniho tymu (pfedloha pro zpracovani prohlaseni je
pfilohou zadavaci dokumentace). Pfipadné je mozné nahradit prohlaSeni jinymi rovnocennymi
dokumenty, ze kterych plyne pravdivost a spravnost Udaju uvedenych dodavatelem v ramci
hodnoticiho kritéria (zejména smlouvy, pfedavaci protokoly, osvédceni a jing);

Ze je ztotoZnén s obsahem nabidky a Ze je schopen realizovat vefejnou zakazku a doséhnout ucelu
vefejné zakdzky o daném obsahu a rozsahu, a to v€as a v maximalni mozné kvalité, a to
prostfednictvim osobni i on-line prezentace pfedloZzeného Navrhu feSeni za Ucelem ustniho
objasnéni a diskuse nad predloZzenym névrhem za Ucasti zastupct zadavatele. Osobni ¢&i online
prezentace bude zahrnovat rovnéz stru¢né predstaveni dodavatele.

Zadavatel si vyhrazuje rovnéz pravo zvolit si, zda si vyzada dolozZeni obou z vySe uvedenych bodu
¢i jen jednoho z nich. RovnéZ si zadavatel vyhrazuje pravo vyZadat dolozeni dokumentd
prokazujicich kvalifikaci.
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5.6. Po skonCeni pfipadné ovéfovaci faze zadavatel potvrdi, zda se dodavateli podafilo obhajit vsechny
body pfidélené v pfislusnych kritériich, pfip. rozhodne o kone¢ném mnozstvi bodi dodavatele.

6. DALSi POZADAVKY A DOPORUCENI KE ZPRACOVANI NABIDEK

6.1. Nabidka musi byt v pIném rozsahu zpracovana v Ceském nebo slovenském jazyce.
6.2. V pfipadé rozporu mezi udaji uvedenymi v dokumentech,

a) jejichz predloZeni je zadavatelem v zadavacich podminkach vyslovné poZadovano, a Udaji
uvedenymi v ostatnich dokumentech, které Ucastnik v nabidce predlozil, plati Udaje uvedené v
zadavatelem pozadovanych dokumentech;

b) jejichz predlozeni v nabidce zadavatel v zadavacich podminkach nepozadoval, a Udaji uvedenymi
v zadavacich podminkéch, maji pfednost zadavaci podminky.

Moznost pfezkumu takovych dokument( zadavatelem tim neni dot¢ena.

6.3. Zadavatel neni povinen k dokumentim a tdajim, které iéastnik pfedloZil v nabidce nad ramec povinnosti
stanovenych v zadavacich podminkach, jakkoli pfihlizet.

6.4. Nabidky Ize zpracovat vyhradné v elektronické podobé.

6.5. Kazdy dodavatel mize podat pouze jednu nabidku. Ugastnik nesmi byt soudasné osobou, jejimz
prostfednictvim jiny u€astnik v tomtéZ vybérovém Fizeni prokazuje kvalifikaci.

7. ZPUSOB PODANI NABIDEK
7.1. Nabidky je nutné podat nejpozdéji do 30. 3. 2022, 10:00 hod.

7.2. Nabidky se podavaji prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK na adrese vefejné zakazky.

8. OSTATNi PODMINKY
8.1. Jednani o nabidkach
Zadavatel si vyhrazuje pravo jednat s uéastniky o nabidkach.
8.2. Ugastnici nemaji pravo na nahradu naklad(i spojenych s U¢asti ve vybérovém fizeni.

8.3. Vpfipadé nejasnosti v zadavaci dokumentaci jsou dodavatelé opravnéni po zadavateli pozadovat
vysvétleni zadavaci dokumentace. Zadosti o vysvétleni zadavaci dokumentace jsou dodavatelé povinni
podavat vyhradné prostfednictvim elektronického nastroje.

8.4. Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo dopinéni zadavaci dokumentace, a to bud na zakladé
Zadosti dodavatelll o vysvétleni zadavaci dokumentace, nebo z vlastniho podnétu.

8.5. Zadavatel je opravnén odmitnout v8echny pfedioZzené nabidky, pfipadné vybérové fizeni bez
uvedeni ddvodu zrusit, a to az do uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem.

8.6. Zadavatel jako spravce osobnich udaju informuje subjekty udaju, od nichz obdrZi nabidku, ze osobni
Udaje zpracovava vyhradné z divodu a za u¢elem splnéni pravnich povinnosti stanovenych zakonem €.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek. Dalsi informace o zpracovani a ochrané osobnich Udaju
jsou k dispozici zde: https://www.muni.cz/o-univerzite/uredni-deska/ochrana-osobnich-udaju.

Kvalifikovany elektronicky podpis:
Strana 7 (¢ Mgr. Marta ValeZova

2022.03.04 09:03:18 CET


https://www.muni.cz/o-univerzite/uredni-deska/ochrana-osobnich-udaju

		2022-03-04T09:03:18+0100




