MUN I

PREDLOHA SMLOUVY NA VEREJNOU ZAKAZKU

Identifikace veiejné zakazky

Nazev: Servis a udrzba multifunkénich zarizeni Rektoratu MU
2024 - 2028

Druh vefejné zakazky: Sluzby
Druh zadavaciho fizeni:  Zjednodu$ené podlimitni fizeni

Adresa vefejné zakazky: https://zakazky.muni.cz/vz00007064

Identifikaéni udaje zadavatele
Nazev: Masarykova univerzita

Sidlo:  Zerotinovo nam. 617/9, 601 77 Brno
IC: 00216224

Zastoupen:  Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou

Privodni list

Veskeré technické, obchodni a jiné smluvni podminky, které jsou zadavatelem zpracovany ve formé predlohy
navrhu smlouvy, musi byt vybranym dodavatelem piné respektovany.

Zadavatel nevyzaduje, aby byl navrh smlouvy predlozen v nabidce.

Ptedloha Smlouvy: Servis a tdrzba multifunkénich zafizeni Rektoratu MU
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SMLOUVA O SERVISU A UDRZBE MULTIFUNKCNICH ZARIZENI

uzaviena Smiluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 zékona €. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni
pozdéjSich predpist (déle jen ,0Z")

Objednatel

Nazev: Masarykova univerzita

delo: Zerotinovo namésti 617/9, 601 77 Brno

IC: 00216224

DIC: CZ00216224

Zastoupen: Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou

Kontaktni osoby: Ing. Radovan Majnus, feditel Provozniho odboru Rektoratu Masarykovy

univerzity, tel. €.: 549 49 4786, e-mail: majnus@rect.muni.cz,

ve vécech technickych Ondfej Kulidek, vedouci oddéleni informacnich a
komunikacnich technologii Rektoratu Masarykovy univerzity, tel. ¢.: 549 49
3159, e-mail: kulisek@rect.muni.cz

a dalSi osoby uvedené ve Vyzvach
(dale jen ,Objednatel”)

Poskytovatel

Obchodni firma/nazev/iméno:  ..ccesessssens
Sidlo:
Ic:
DIC:
Zastoupen:
Zapis v obchodnim rejstiiku: v,

Bankovni spojeni: L
Korespondenéni adresa:  .ccceceeeeenes

Kontaktni osoby: Jel G ,e-mail e,
................. el G, €-Mail

(dale jen ,Poskytovatel”; Poskytovatel spolecné s Objednatelem také jen ,Smluvni strany®)

Objednatel, jakoZto zadavatel vefejné zakazky Servis a udrzba multifunkénich zafizeni Rektoratu MU
2024 - 2028 (dale jen ,Verejna zakazka*“) zadavané v zadavacim Ffizeni v souladu se zékonem €. 134/2016
Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjSich predpisu, (déle jen ,ZZVZ") rozhodl o vybéru
Poskytovatele ke spinéni Vefejné zakézky. Poskytovatel a Objednatel tak uzaviraji nize uvedeného dne,
meésice a roku tuto Smlouvu o servisu a udrzbé multifunkénich zafizeni (dale jen ,Smlouva®).
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I.  Uvodni ustanoveni a uéel Smlouvy

[.1) Vefejna zakazka je souborem zavazku Poskytovatele k poskytovani dodavek a sluzeb dle Smlouvy (dale
také jen ,Sluzby").

. 2) Ugelem Smiouvy je sjednat vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran tak, aby Sluzby byly fadné a
v&as poskytovany ke spokojenosti obou Smiuvnich stran. Pfi poskytovani Sluzeb bude Poskytovatel
povinen postupovat v soucinnosti s Objednatelem, pfiCemZ bude postupovat tak, aby vychazel vstfic
jeho potfebam a minimalizoval a pfedchézel negativnim dopad(im na jeho bézny provoz.

l.3) Poskytovatel si je védom vSech svych prév a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti
vyslovné utvrzuje, Ze

1. disponuje pfislusnymi znalostmi a odbornosti,
2. bude jednat s potfebnou peclivosti,

3. ma s pinénim zavazkl co do obsahu i rozsahu obdobnych t&m, které jsou Smlouvou sjednany,
dostateéné predchozi zkuSenosti,

4. pfijima Objednatele jako slab$i Smluvni stranu, jelikoz tento znalostmi, odbornosti, schopnostmi
ani zkuSenostmi nezbytnymi pro poskytovani Sluzeb nedisponuije.

. 4) Vyhrada zmény poskytovatele

l.4)a) Objednatel si vsouladu s § 100 odst. 2 ZZVZ vyhrazuje moznost provést zménu v osobé
poskytovatele v pribéhu pinéni Smlouvy, pokud bude napinéna néktera z podminek pro odstoupeni
od Smlouvy ze strany Objednatele uvedenych v ust. XI. Smlouvy nebo pokud Poskytovatel odstoupi
od Smlouvy nebo zanikne bez pravniho nastupce.

l.4)b)  Zména Poskytovatele bude provedena formou ukonceni této Smlouvy a uzavieni nové smlouvy.
Objednatel si pro takovy pfipad vyhrazuje moznost uzaviit smlouvu na poskytovani Sluzeb dle
Smlouvy na zbyvaijici dobu trvani Smlouvy s poskytovatelem, jehoz nabidka podana do Vefejné
zakazky (dale jen ,Pidvodni zadavaci fizeni*) se umistila jako dal$i v pofadi v rdmci provedeného
hodnoceni, a to pfi zachovani stejnych podminek, které tento poskytovatel uved! v nabidce.

l.4)c) Cena za poskytovani Sluzeb dle Smlouvy, které maji byt poskytnuty po zbyvajici dobu trvani
Smlouvy bude stanovena dle nabidky takového poskytovatele podané v Pivodnim zadavacim fizeni,
pfiéemz budou pouZity takové jednotkové ceny poskytovani Sluzeb, které tento poskytovatel uvedl
ve své nabidce.

l.4)d)  Novy poskytovatel musi spifiovat kritéria kvalifikace stanovena v zadévaci dokumentaci PGvodniho
zadavaciho fizeni a musi splnit dalsi podminky na uzavfeni smlouvy stanovené v zadavaci
dokumentaci Pivodniho zadavaciho fizeni ve smyslu § 104 ZZVZ, pokud jsou s ohledem na pfedmét
plnéni stale relevantni.

l.4)e)  Popsanou moznost zmény v osobé poskytovatele mize Objednatel uplatnit i opakované.

1. Pfedmét Smlouvy

. 1) Touto Smlouvou se Poskytovatel zavazuje na zékladé jednotlivych vyzev k pInéni dle ust. VI. Smlouvy
k Fadnému a v€asnému zajisténi servisu a oprav multifunkénich velkokapacitnich zafizeni Objednatele,
které jsou blize specifikovany v Pfiloze €. 1 — Pfehled zafizeni - cenik sluzeb (déle jen ,,Priloha ¢. 1.
Objednatel se zavazuje k pfevzeti fadné a v€as poskytnutych SluZeb a zaplaceni sjednané ceny za
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I.2)
I.3)

jejich provedeni podle podminek sjednanych v této Smiouvé.
Poskytovatel je povinen plnit povinnosti ze Smlouvy na svij naklad a nebezpeci fadné a vcas.

Pfedmétem plnéni této Smlouvy je:

Il.3)a) pravidelné kompletni servisni zabezpeceni, v€. potfebnych oprav zafizeni,

Il. 3)b) dodavka originalniho spotfebniho materialu (napf. tonery, valce, apod.)

Il 4)

Il 1)

Il 2)

ll. 3)

Il. 4)

pro multifunkéni velkokapacitni zafizeni (dale jen ,Zafizeni*) v uzivani pracovist Rektoratu Masarykovy
univerzity dle Pfilohy €. 1 Smlouvy.

Sluzby budou poskytovany v mistech pinéni dle ust. IIl. a Prilohy €. 1 Smiouvy.

lll.  Podminky poskytovani Sluzeb

Poskytovatel je povinen zaznamenat poCateéni stavy pocitadel jednotlivych Zafizeni Objednatele.
Poskytovatel je povinen pfedat Objednateli stavy pocitadel do 5 dni od uéinnosti Smlouvy, pfi¢emz o
pfedani a pfevzeti aktualniho stavu bude mezi Smluvnimi stranami sepsan pfedavaci protokol.

Pravidelné kompletni servisni zabezpeéeni

2)a) Pravidelnym kompletnim servisnim zabezpeéenim se rozumi zejména fadné poskytovani servisnich
Ukonu na vSech Zafizenich tak, aby Zafizeni mohla slouzit G¢elu dle Smlouvy. Poskytovatel je
v ramci servisnich ukond povinen provadét pravidelnou profylaxi Zafizeni (vysati, vyCisténi), dle
doporuceni vyrobce, min. 1x za 6mésica.

Dodavky originalniho spotrebniho materialu

.3)a) Poskytovatel je povinen do v8ech Zafizeni dodavat vyhradné originalni spotfebni materiél

predepsany vyrobcem. Za originalni spotiebni material se tak povazuje spotfebni material dle
specifikace vyrobce Zafizeni.

3)b) Poskytovatel je povinen v ramci Sluzeb dodavat a dopliiovat originélni spotfebni material do Zafizeni
tak, aby za Zadnych okolnosti nedochazelo k pferuSeni provozu Objednatele na Zafizeni.

3)c) Poskytovatel se vedle pravidelnych dodavek originélniho spotfebniho materialu do Zafizeni zavazuje
rovnéZz dodavat skladové zasoby origindlniho spotfebniho materialu, a to ke kazdému modelu
Zarizeni dle Prilohy &. 1 Smlouvy minimalné 1 sadu, je-li model Zafizeni dle Pfilohy &. 1 Smlouvy u
Objednatele vice nez 3x, pak doda sady 2.

3)d) PoruSeni ust. lll. 3) se povazuje za podstatné poruSeni Smiouvy.
Odstranéni provoznich zavad Zarizeni

4)a) V pfipadé, ze se bude jednat o Zafizeni v zaruce, Objednatel uplatni odstranéni zavady v ramci
reklamace u prodejce Zafizeni. V ostatnich pfipadech odstrani zavadu Poskytovatel.

4)b) Poskytovatel umozni Objednateli 24 hodin denné oznédmeni z&vady prostiednictvim on-line néstroje
pro sprévu zafizeni a v rdmci bézné pracovni doby (tj. 7:00 — 16:30) oznameni zavady e-mailem
nebo kontaktnim formulafem na adrese: ..............cccue.. nebo tel. Cisle........ccoceeriiinnnnn

4)c) Poskytovatel je povinen zahdjit opravu Zafizeni nejpozdgji nasledujici pracovni den po dni nahlaeni
zavady Objednatelem.

4)d) Poruchy, které mohou byt odstranény sefizenim, pfipadné vyménou spotfebniho materialu je
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Il 4) e)

Il 4) )

Il 4) g)

Il 4) h)

Il 4) )

Il 4) )

Poskytovatel povinen odstranit a Zafizeni zprovoznit nejpozdéji druhy pracovni den po dni, kdy byla
zavada Poskytovateli ozndmena.

Vyzaduje-li odstranéni zavady dodani nahradniho dilu, je Poskytovatel povinen poruchu odstranit a
Zafizeni zprovoznit nejpozdéji 3. pracovni den po dni, kdy byla Objednatelem zavada nahlasena.

Naklady na zajisténi nahradnich dili a soucastek musi byt Poskytovatelem zahrmuty do ceny za
¢ernobilou kopii/Gernobily vytisk jedné strany A4 a ceny za barevnou kopii/barevny vytisk jedné
strany A4 dle Pfilohy €. 1 Smlouvy. Poskytovateli nevznika v souvislosti s provedenou opravou pravo
na Uhradu dal$ich nakladu s ni spojenych.

V pfipadé, Ze zavadu nebude moZné odstranit v misté pinéni, zajisti Poskytovatel bezplatny odvoz
a dovoz Zafizeni do/ze servisniho stfediska Poskytovatele.

Pokud bude oprava Zafizeni trvat déle nez 24 hodin a Objednatel o to pozada, je Poskytovatel
povinen po dobu opravy zapijcit Objednateli nahradni multifunkéni zafizeni srovnatelnych parametr
(v€. jeho dovozu a odvozu) do 3 dnl od nahlaseni zavady.

V pfipadé oprav poskytne Poskytovatel Objednateli zaruku na opravené Zafizeni v délce nejméné 6
mésici od ukonceni opravy, pfiemz zaruku na vyménéné dily poskytne Poskytovatel v délce
stanovené dodavatelem téchto dilli, nejméné vSak 24 mésicl od dokonceni opravy.

Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené nespravnym pouzitim Zafizeni, nehodou, chybou
uzivatele, zasahem nepovolanych osob, nebo z dlvodi jinych, nez fadnym pouzitim pfistroje.

1. 5) Vyrazeni a nahrada Zafizeni

Ill. 5) a)

Pokud bude zévada nebo porucha Zafizeni natolik zavazna, ze Zafizeni nebude provozuschopné a
vyplyne, Ze odstranéni takové zavady nebo poruchy u stavajiciho Zafizeni pfekraduje hodnotu
nového zafizeni, oznami Poskytovatel Objednateli, ze zavadu nebo poruchu Zafizeni nelze
hospodérné odstranit. Poskytovatel je povinen tuto skuteénost Objednateli prokazatelné dolozit.
Poskytovatel se pak zavazuje zpracovat cenovou nabidku na dodani totoZzného Zafizeni; v pfipadé,
Ze se takové jiz nevyrabi, zpracuje Poskytovatel cenovou nabidku na dodani zafizeni s obdobnymi
technickymi parametry. Dodani nového zafizeni neni pfedmétem Smiouvy. Tim neni dotéeno pravo
Objednatele pofidit nové zafizeni od jiného dodavatele.

1. 6) Poskytovatel prohlaSuje, Ze se bude v souvislosti s plnénim Smlouvy snaZit minimalizovat dopad na
Zivotni prostfedi, respektovat udrZitelnost & moznosti cirkulari ekonomiky a pokud je to mozné a
vhodné bude implementovat nové nebo znacné zlepSené produkty, sluzby nebo postupy; tento zavazek
bude poZadovat i od svych subdodavatelt.

. 7) Poskytovatel je povinen nainstalovat na kazdé Zafizeni, které je pfedmétem Smlouvy pocitadlo, které
bude evidovat poéty ¢ernobilych/barevnych tiski/kopii na daném Zafizeni, pokud neni souéasti software
pfisluSného Zafizeni. Poskytovatel je povinen nainstalovat pocitadlo také na néhradni zafizeni dle ust.
[1I. 4) h) Smlouvy. PoruSeni tohoto ustanoveni Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni Smiouvy.

. 8) Mistem pInéni jsou pracovité Rektoratu Masarykovy univerzity dle Pfilohy &. 1 Smlouvy, pokud nebude
stanoveno jinak.

IV. Cena

V. 1) Cena za poskytovani SluZeb je sjednana dle po¢tu vytiska/kopii:

V. 1) a)

Cena za Cernobilou kopii/Cernobily vytisk jedné strany A4 a cena za barevnou kopii/barevny vytisk
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jedné strany A4 bude stanovena pro jednotliva Zafizeni dle Pfilohy €. 1 Smiouvy.

IV. 1) b) Cena za kopii/vytisk formatu A3 je stanovena jako A3 = 2xA4, pfiCemz pro urCeni ceny jsou rozhodné
ceny kopii/vytisk( v Pfiloze €. 1 Smlouvy.

V. 2) Dan z pfidané hodnoty bude uctovana vzdy ve vysi uréené podle pravnich pfedpist platnych ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

V. 3) Veskeré ceny uvedené v Pfiloze ¢. 1 Smlouvy jsou cenami nejvySe pfipustnymi a nepfekrogitelnymi
s vyjimkou aplikace ust. IV. 4) Smlouvy. Poskytovatel prohlasuje, Ze tyto ceny zahrnuji veSkeré naklady,
které bude tfeba nutné nebo Ucelné vynaloZit pro Fadné pinéni zavazku Poskytovatele vyplyvajicich
z Smlouvy.

IV. 4) Smluvni strany si sjednavaji inflaéni dolozku, na jejimz zakladé je Poskytovatel kazdoro¢né vzdy k 1. 4.
pfisludného roku, nejdfive pocinaje od 1. 4. 2026, opradvnén jednostranné zvysit sjednanou Cenu za
poskytovani Sluzeb o miru inflace vyjadfenou pfirGstkem primérného roéniho indexu spotfebitelskych
cen za uplynuly kalendafni rok, vyhladenou Ceskym statistickym ufadem. Zvyseni Cen za poskytovani
Sluzeb dle Prilohy €. 1 Smlouvy o inflaci je Poskytovatel povinen Objednateli oznamit nejpozdgji do
15. 2. pfisludného roku a soucasné zaslat aktualni pfilohu e-mailem na kontaktni osobu Objednatele,
jinak toto pravo navysit Ceny za poskytovani Sluzeb dle Pfilohy &. 1 Smlouvy v pfisluSném roce zanika.

V. Platebni podminky

V. 1) Objednatel nebude poskytovat Poskytovateli zadné zalohy.

V. 2) Sluzby budou hrazeny vzdy za kalendaini Gtvrtleti zpétné na zakladé odectu stavu poéitadla Zafizeni.
Stavy poditadel sleduje Poskytovatel, ktery je povinen samostatné sledovat a zjiStovat tdaje nutné pro
vystaveni danového dokladu — faktury (déle jen ,Faktura“) v daném kalendainim Ctvrtleti. Poskytovatel
odpovida za spravnost takto zjisténych Udajd. Poskytovatel je povinen spolecné s Fakturou zaslat
Objednateli tabulku s aktualnim stavem pocitadel Zafizeni ke kontrole ve formatu .xIs nebo .xlsx.

V. 3) Faktura bude vystavena na zakladé soupisu stavu pocitadel jednotlivych Zafizeni podepsaného obéma
Smluvnimi stranami, ktery se nasledné stane pfilohou vystavené faktury. Dnem zdanitelného pInéni je
posledni kalendaini den Ctvrtleti, ve kterém byly sluzby poskytnuty.

V. 4) Faktura musi mit:
V.4)a) nélezitosti obchodni listiny dle § 435 OZ;

V.4)b) néleZitosti dafového dokladu dle § 26 a nasl. zékona ¢. 253/2004 Sb., o dni z pfidané hodnoty,
v platném znéni (dale jen ZDPH®) a zakona €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, v platném znéni;

V.4)c) bankovni spojeni;
V.4)d) pfedmét pinéni;

V.4)e) soupis fadné provedenych praci, ¢innosti a vykonu pfi pinéni dané verejné zakazky podepsaného
obéma Smluvnimi stranami;

Poskytovatel vystavi Fakturu do 10 dnd ode dne uskute¢néni zdanitelného pinéni a doruci jej Objednateli na
fakturaCni adresu dle vystavené objednavky ve Ihité dvou pracovnich dni od data vystaveni Faktury.

V. 5) Smluvni strany berou na védomi, ze spravce dané zvefejiiuje od 1. 1. 2013 nespolehlivého platce DPH
v rejstfiku nespolehlivych platct DPH vedeném MF CR a e Objednatel, pokud pfijme zdanitelné pinéni
s mistem plnéni v tuzemsku uskute¢néné Poskytovatelem zdanitelného pInéni, tj. jinym platcem DPH,
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V. 6)

V. 7)

V. 8)

V. 9)

VI 1)
V1. 2)

nebo poskytne Uplatu na takové pinéni, ruci podle § 109 ZDPH jako pfijemce zdanitelného plnéni za
nezaplacenou dan z tohoto pinéni, pokud v okamZiku uskuteénéni zdanitelného pInéni je Poskytovatel
zdanitelného pInéni veden v rejstiiku nespolehlivych platcd DPH, anebo nastane néktera z jinych
skutecnosti rozhodnych pro ruéeni Objednatele ve smyslu tohoto ustanoveni. Poskytovatel se zavazuje
po dobu trvani této Smlouvy ¢i trvani nékterého ze zavazkl z této Smlouvy pro néj plynouci Fadné a
v&as zaplatit DPH.

Poskytovatel prohladuje, Ze ke dni uzavieni Smlouvy neni veden v evidenci nespolehlivych platcti DPH
a pro pfipad, ze se stane nespolehlivym platcem DPH az po uzavieni této Smlouvy, zavazuje se
bezodkladné a prokazatelné o této skutecnosti informovat Objednatele.

Pokud Objednatel jako pfijemce zdanitelného plnéni zjisti po doruéeni Faktury, Ze je Poskytovatel
v evidenci platci DPH veden jako nespolehlivy platce DPH nebo bankovni GCet, ktery Poskytovatel
uvede na Fakture neni zvefejnén v registru platci DPH, ma se za to, ze Uhrada Faktury bez DPH je
provedena ve spravné vysi.

Nebude-li Faktura obsahovat nékterou ze stanovenych nalezitosti nebo pfiloh, je Objednatel opravnén
Fakturu ped uplynutim Ihity splatnosti vratit Poskytovateli k provedeni opravy. V takovém pfipadé neni
Objednatel v prodleni s thradou Faktury, Ihiita splatnosti opravené Faktury po¢ina bézet ode dne jejiho
doruéeni Objednateli.

Splatnost Faktury se sjednava v délce 30 dni od data jejiho vystaveni Poskytovatelem.

VI.  Vyzvy k pInéni

Objednatel zadava pinéni dle této Smlouvy telefonickou ¢i e-mailovou vyzvou (dale jen ,Vyzva®“).

Vyzva bude vzdy obsahovat alespor:

VI.2)a) presné specifikovany pfedmét pinéni vefejné zakazky, {. specifikace pozadovaného plnéni na

Zafizeni dle Pfilohy €. 1 Smlouvy;

VI.2)b) kontakini osobu, ktera je opravnéna jednat za Objednatele;

VI.2)c) pozadovanou dobu a misto poskytovani Sluzeb;

VI.2)d) fakturaéni adresu, na kterou bude zaslana Faktura vystavena Poskytovatelem.

V1. 3)

V1. 4)

ViI. 1)

Vil 2)

Poskytovatel je povinen prokazatelnym zplsobem potvrdit Vyzvu Objednateli nejpozdé&ji prvni pracovni
den po dni obdrZeni Vyzvy.

V pfipadé, Ze Vyzva nebude obsahovat vySe uvedené naleZitosti, Poskytovatel Vyzvu nepotvrdi,
neodkladné upozori Objednatele na nedostatky Vyzvy a poskytne Objednateli souinnost nezbytnou
pro odstranéni zavad Vyzvy.

VIl.  Vyhrazené zmény zavazku; Op¢ni pravo

Objednatel si v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ vyhradil zménu z&vazku ze smlouvy — opci (déle jen
,0pce®), ato v pfipadé, Ze v pribéhu trvani Smlouvy vznikne potfeba na pfidani novych nebo odebrani
stavajicich Zafizeni.

Soucasti Opce dle pfedchoziho bodu budou zavazky spoivajici zejména v pravidelné servisni Cinnosti
a odstrafovani provoznich poruch na dalSich (novych) multifunkénich zafizenich, které v pribéhu trvani
Smlouvy Objednatel pofidi. Poskytovatel vyslovné utvrzuje, Zze Sluzby v ramci Opce bude schopen
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VI, 3)
VII. 4)
V. 5)
VIIL. 1)
Vill. 2)
Vill. 3)
ViIl. 4)
ViIl. 5)

poskytnout zcela bez ohledu na to, kdo bude vyrobcem multifunkénich zafizeni, ktera budou pfedmétem
Opce.

Opci dle ust. VII. 1) Smlouvy je Objednatel uzit maximalné do vySe (navyseni + snizeni poCtu Zafizeni,
na kterych jsou Sluzby provadény) v celkovém souctu 30 % oproti plivodnimu zavazku.

Smluvni strany se dohodly, ze Opce bude provedena pfiméfené v souladu s podminkami, které jsou
sjednany Smlouvou pro Sluzby, neni-li vyslovné sjednano jinak.

Uginnost Opce Smluvni strany sjednaji uzavienim opéniho dodatku ke Smiouvé za podminek dle § 100
a § 66 ZZVZ, nejpozdéji do 3 let od uzavieni Smlouvy.

VIIl.  Povinnosti poskytovatele

Poskytovatel odpovida za v€asné a Fadné provedeni praci a vykonu v dohodnutém rozsahu a kvalité
v souladu se v&emi platnymi pravnimi a technickymi normami. Veskeré Cinnosti dle této Smlouvy musi
byt provadény k tomu zplsobilou osobou, ktera je opravnéna provadét servisni €innosti na jednotlivych
typech Zafizeni.

Poskytovatel prohlaSuje, Ze vlastni veSkera nutnd opravnéni, povoleni ¢i licence vztahujici se
k poskytovani Sluzeb, které jsou pfedmétem Smlouvy. Tyto dokumenty nesmi byt ke dni podepsani
Smlouvy starsi 6 mésici. Poskytovatel bude povinen veskeré dokumenty predlozit Objednateli, pokud
o to pozada.

Poskytovatel musi poskytovat sluzby autorizovaného servisniho strediska pro poskytovani sjednanych
SluZeb pro jednotliva Zafizeni.

Kontaktni osoba Poskytovatele pro komunikaci s Objednatelem je:

BOZP a PO

VIIl. 5) a) Poskytovatel je povinen dodrzovat platné pfedpisy o pozarni ochrané a o bezpeénosti a ochrané

zdravi pfi praci svych zaméstnanc(, popf. jinych osob, které realizuji pfedmét Smiouvy.

VIII. 5) b) Poskytovatel je povinen dodrZovat vSechny platné predpisy, vyhlaSky a normy vztahujici se ke

sjednanému pfedmétu Smiouvy.

VIII. 5) c) Poskytovatel je povinen sezndmit se s poZarimi, bezpe¢nostnimi a provoznimi pfedpisy daného

VIIl. 6)

objektu a dodrzovat je. S pfedpisy konkrétniho objektu se seznami vZdy nejpozdéji pfed zahajenim
¢innosti v daném objektu.

Poskytovatel je povinen zajistit v rdmci pinéni Smlouvy legaini zaméstnavani osob. Poskytovatel je dale
povinen pracovnikiim realizujicim Sluzby zajistit odpovidajici uroveri bezpeénosti prace a férové a
dustojné pracovni podminky. Odpovidajici urovni bezpe€nosti prace a férovymi a distojnymi pracovnimi
podminkami se rozumi takové pracovni podminky, které splfiuji alespoit minimaini standardy stanovené
pracovnépravnimi a mzdovymi predpisy. Objednatel je opravnén pozadovat predloZeni dokladl, ze
kterych dané povinnosti vyplyvaji a Poskytovatel je povinen je bez zbyte¢ného odkladu Objednateli
predloZit. Poskytovatel je povinen zajistit splnéni pozadavkd tohoto ustanoveni Smlouvy i u svych
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VIIL. 7)
VIIL. 8)
VIIL. 9)
VIII. 10)
VIIL 11)
VIIL 12)
IX. 1)

IX. 2)

subdodavatelt. NespInéni povinnosti Poskytovatele dle tohoto ustanoveni Smlouvy se povaZuje za
podstatné poruSeni Smlouvy.

Poskytovatel je povinen zajistit mi¢enlivost svych zaméstnancl, popf. jinych osob, které za
poskytovatele realizuji pfedmét Smlouvy, o skutenostech, o kterych se dozvi v souvislosti s pInénim
této Smlouvy. Vznikne-li Objednateli nesplnénim této povinnosti Poskytovatelem $koda, je Poskytovatel
povinen ji Objednateli v pIné vy3i uhradit. PoruSeni této povinnosti je podstatnym porudenim Smiouvy,
jez opraviuje Objednatele odstoupit od Smiouvy.

Poskytovatel odpovida Objednateli za Skody, které vzniknou pfi pinéni pfedmétu Smlouvy, a to zejména
zaméstnanci, popf. jinymi osobami, které realizuji pfedmét Smlouvy za Poskytovatele, pfistroji nebo
stroji Poskytovatele nebo souvisejici s jeho €innosti. Poskytovatel se zavazuije byt po celou dobu plnéni
podle této Smlouvy pojistén na Skody zplsobené v prubéhu realizace této Smlouvy. Poskytovatel je
povinen predlozit platnou a uéinnou pojistnou Smlouvu Objednateli k nahlédnuti kdykoliv o toto pozada.

Poskytovatel se k majetku Objednatele a pfi spotfebé energii chova s péci fadného hospodare.

Poskytovatel uklada odpad na misto uréené Objednatelem a dle jeho pokynu. Material, ktery neni mozno
povazovat za komunalni odpad, musi Poskytovatel ukladat a likvidovat dle relevantnich pravnich
pfedpist a na své naklady.

Poskytovatel je povinen zajistit fadné a v€asné plnéni financnich zavazk( svym subdodavateltim, kdy
za fadné a v€asné pinéni se povazuje pIné uhrazeni subdodavatelem vystavenych faktur za plnéni
poskytnuta Poskytovateli k provadéni Sluzeb dle Smlouvy, a to vzdy nejpozdéji do 10 dnli od obdrzeni
platby ze strany Objednatele za konkrétni pinéni (pokud jiz splatnost subdodavatelem vystavené faktury
nenastala dfive). Poskytovatel se zavazuje pfenést totoznou povinnost do dalSich drovni
dodavatelského fetézce a zavazat své subdodavatele k plnéni a Sifeni této povinnosti téz do nizSich
urovni dodavatelského fetézce. Objednatel je opravnén pozadovat pfedlozeni dokladu o provedenych
platbach subdodavateliim a smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a subdodavateli a Poskytovatel je
povinen je bezodkladné poskytnout. Nespinéni takovéto povinnosti Poskytovatele se povaZuje za
podstatné poruSeni Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje v pribéhu poskytovani Sluzeb odvazet a likvidovat veSkery odpad, zejm.
pouzity spotfebni material, obaly a zbytky materiall pouzitych pfi poskytovani Sluzeb, v souladu s
pfislusnymi ustanovenimi zakona €. 541/2020 Sb., o odpadech, a dal§imi pravnimi pfedpisy.

IX.  Smluvni pokuty

V pfipadé zjisténi nedostatkl pfi plnéni jakéhokoliv zavazku Poskytovatele vyplyvajiciho ze Smlouvy
vyzve Objednatel pisemné nebo e-mailem zastupce Poskytovatele ke zjednani napravy a zérovei mu
k tomu stanovi Ihdtu. V pfipadé, Ze ve stanovené Ihité nedojde ke zjednani napravy, je Objednatel
opravnén pozadovat na Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 5 % z celkové mésicni ceny Uétované
Poskytovatelem ve Ctvrtleti, kdy byl vznesen pozadavek na odstranéni zavad v pinéni Poskytovatele, a
to za kazdou zavadu v plnéni zavazk( pro Poskytovatele vyplyvajicich ze Smlouvy, ktera nebyla
odstranéna ve Ihaté stanovené Objednatelem. Smiuvni pokuta dle tohoto bodu Smlouvy se hradi
nezavisle na tom, zda vznikne povinnost k thradé smluvnich pokut uvedenych dale v tomto ¢lanku
Smlouvy.

Pokud Poskytovatel nepfeda Objednateli stavy poCitadel ve Ihaté dle ust. 11l. 1) Smlouvy, je Objednatel
opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vySi 2.000,- KE za kazdy i zapoCaty den prodleni.
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IX. 3)

IX. 4)

IX. 5)

IX. 6)

Pokud Poskytovatel nezprovozni Zafizeni v dobé uvedené v ust. Ill. 4) d) a ) Smlouvy, je Objednatel
opravnén uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vy8i 2.000,- KE za kazdy i zapo€aty den prodleni.

Pokud Poskytovatel neposkytne Objednateli nahradni zafizeni za podminek stanovenych v ust. lll. 4) h)
Smlouvy, je o Objednatel opravnén Uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vy3i 2.000,- K& za kazdy i
zapocCaty den prodleni.

Nebude-li mit Objednatel k dispozici originalni spotfebni material, ¢imz dojde k pferuSeni provozu
jakéhokoliv Zafizeni po dobu delsi jak 1 pracovni den, je Objednatel opravnén Gctovat Poskytovateli
smluvni pokutu ve vySi 5.000,- K¢ za kazdy i zapoCaty den, kdy bude Zafizeni mimo provoz z diivodu
nedodaného spotfebniho materialu.

Smluvni strany sjednavaiji rovnéz nasledujici smluvni pokuty:

IX.6)a) V pfipadé, Ze Poskytovatel porusi pfedpisy BOZP a PO, se zavazuje Objednateli zaplatit smluvni

pokuty ve vyS$i 1.000,— K¢ za kazdé poruseni pfedpisti BOZP a PO (napf. nepouzivani pfedepsanych
osobnich ochrannych prostiedk( apod.).

IX.6) b) V pfipadé poruSeni povinnosti zajistit legalni zaméstnavani, odpovidajici Urover bezpeénosti prace

a férové a dlistojné pracovni podminky dle ust. VIII. 6) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 25 000,-- KE za kaZdé poru$eni.

IX.6)c) V pfipadé porueni povinnosti fadného a v€asného plnéni finan¢nich zavazk( subdodavateltim

IX.7)

IX. 8)

X. 1)

X. 2)

Poskytovatele nebo nepfeneseni této povinnosti Poskytovatelem do niZSich urovni dodavatelského
fetézce dle ust. VIII. 11) Smlouvy se Poskytovatel zavazuje Objednateli zaplatit smluvni pokutu ve
vySi 10 000, K¢ za kazdé poruseni.
V pfipadé prodleni Objednatele s uhradou Faktury je Objednatel povinen Poskytovateli zaplatit urok
z prodleni, a to maximalné v zakonné vysi.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéen narok Objednatele na nahradu $kody zptisobené porusenim
povinnosti Poskytovatele, a to v jeji piné vysi.

X.  Vypovéd; Odstoupeni od Smlouvy

Smlouvu Ize ukoncit pisemnou dohodou Smluvnich stran nebo pisemnou vypovédi nékterou ze
Smluvnich stran, pficemz:

1. Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét kdykoliv i bez udani diivodu;

2. Poskytovatel je opravnén Smlouvu vypovédét pouze v pfipadé podstatného poruseni Smiouvy
Objednatelem.

Vypovédni doba €ini dva mésice od dorueni vypovédi druhé Smluvni strané. V pochybnostech plati,
Ze vypovéd je doruCena druhé Smluvni strané tfetim kalendafnim dnem ode dne jejiho podani u
provozovatele postovni licence. Ukoncuje-li Smlouvu vypovédi Poskytovatel, je povinen dokondit
vSechna plnéni zadand mu Objednatelem do dne pfedchazejiciho doruceni vypovédi. Ustanoveni §
1999 odst. 1 OZ se nepouzije.

Kterakoliv ze Smluvnich stran mize od této Smlouvy odstoupit s pravnimi G¢inky dnem doruceni
oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané z divodu vyplyvajicich ze zakona nebo pfi
podstatném porudeni Smiouvy.

Podstatnym poruSenim Smlouvy se rozumi zejména:
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Xl.
Xl.

Xl.

Xl.

Xl.

Xl.

Xl.

XI.

XI.

X.2)a) opétovné prodleni Poskytovatele ve sjednanych terminech plnéni dle ust. lll. 4) c), d), e) a h).

Opétovnym prodlenim se rozumi prodleni Poskytovatele, na které byl Poskytovatel pfedtim pisemné
nebo e-mailem upozornén Objednatelem.

X.2)b) opétovné vadné pinéni v rozporu s povinnostmi Poskytovatele stanovenymi Smlouvou (zejm. dodani

neoriginalniho spotfebniho materialu, vadné provedeni servisniho ukonu). Opétovnym vadnym
plnénim se rozumi vadné pinéni Poskytovatele, na které byl Poskytovatel pfed tim pisemné nebo
e-mailem upozornén Objednatelem.

Xl.  Zavérecna ustanoveni

Smlouva se uzavira na dobu 4 let ode dne tcinnosti Smlouvy, nejdfive vSak od 15. 7. 2024.

Smlouvu Ize ménit nebo dopliovat pouze pisemnymi dodatky Smlouvy, pofadové ocislovanymi a
podepsanymi opravnénymi zastupci smluvnich stran.

Pisemna forma

Xl.3)a) VyZaduje-li Smlouva pro uplatnéni prava, spinéni povinnosti €i pro jiny tkon pisemnou formu, je tato

zachovana, i kdyz je Ukon ucinén prostfednictvim e-mailové zpravy bez uznévaného elektronického
podpisul.

XI. 3) b) Ustanoveni pfedchoziho pismene neplati pro

SN

uzavieni Smiouvy,
uzavreni dodatku ke Smiouvé,
vypoved,

odstoupeni od Smlouvy a

o B~ LN

ustanoveni Smlouvy, z jejichz Upravy to vyplyva.

Smluvni strany mohou namitnout neplatnost zmény Smlouvy z diivodu nedodrzeni formy kdykoliv, i poté,
co bylo zapoéato s plnénim.

Smluvni strany jsou povinny se vzajemné bezodkladné informovat 0 zméné Udajl tykajicich se jejich
identifikace, jakoZ i 0 ostatnich skuteCnostech, které jsou vyznamné pro fadné pinéni této Smiouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze informace ziskané nékterou ze smluvnich stran v souvislosti s uzavienim
Smlouvy a pfi jejim pInéni jsou duvémé podle § 1730 OZ a Z&adna ze smluvnich stran je nesmi prozradit
tfeti osobé a ani je pouzit vrozporu s jejich Ucelem pro své potfeby. Ochrana informaci neplati
v pfipadech, kdy udaje musi nebo maji byt poskytnuty na zakladé pravnich predpist nebo dohodnou-li
se na tom Poskytovatel a Objednatel. Na cely obsah této Smlouvy si Smluvni strany sjednavaji obchodni
tajemstvi.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smiouvy neplatné nebo neucinné, nedotykd se to ostatnich
ustanoveni této Smlouvy, ktera z(stavaji platna a u¢inna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo netcinné ustanovenim platnym a G&innym, které nejlépe
odpovida plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného a nedcinného.

Poskytovatel je opravnén pfevést svad prava a povinnosti z této Smlouvy na tfeti osobu pouze
s pfedchozim souhlasem Objednatele, § 1879 OZ se nepouZije.

Veskeré spory z této Smlouvy vzniklé nebo se Smlouvou souvisejici rozhoduje vécné pfislusny soud,
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X1. 10)

XI. 11)

X1. 12)

X1. 13)

mistni pfisluSnost soudu se fidi sidlem Objednatele.

Smlouva je uzaviena dnem posledniho podpisu zastupct Smluvnich stran. Smlouva nabyva dcinnosti
dnem uvefejnéni v registru smluv, neni-li ve Smlouvé uvedeno datum pozdé&jsi. Smluvni strany souhlasi
se zvefejnénim této Smlouvy v registru smluv. Smlouvu uverejni Objednatel, za fadné zvefejnéni vSak
odpovidaji obé& Smluvni strany. Poskytovatel uvefejnéni zkontroluje a Objednatele upozorni na pfipadné
nedostatky, jinak mu Objednatel neodpovida za ne/uverejnéni Smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost tak, aby Objednatel spinil své
povinnosti ulozené mu § 219 ZZVZ.

Smiuvni strany potvrzuji, Ze si Smlouvu pfed jejim podpisem pfecetly a s jejim obsahem souhlasi. Na
dukaz toho pfipojuji své elektronické podpisy

Nedilnou souc¢asti Smlouvy je:

Priloha ¢. 1 — Prehled zafizeni — cenik sluzeb
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Priloha ¢. 1 - Prehled zarizeni - cenik sluzeb

Pfehled zafizeni — cenik sluzeb nasleduje po tomto listu.
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