MUN I

Predbézné trzni konzultace

Identifikace verejné zakazky

Nazev: Platebni brana a terminaly
Druh vefejné zakazky: Sluzby
Druh fizeni: Oteviené fizeni

Adresa vefejné zakazky: https://zakazky.muni.cz/vz00007501

1.1. Pisemné dotazy €. 1

a) Zadavatel pozadal pisemné dodavatele o zodpovézeni nasledujicich dotazu:
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12.

Specifikujte platebni branu, kterou provozujete.

Jaké platebni metody platebni brana poskytuje?

Jaké jsou podporovany mény?

Jak dlouho bude trvat pfevod z platebni brany na ucet MU?

Do jakych bank je schopna platebni brana posilat ¢astky v terminu 1 dne?
Jakou formou jsou zasilany/poskytovany vypisy? V jakém formatu?
Jaka je vysSe transakénich a jinych poplatk(? Co zahrnuji?

Existuje limit po¢tu transakci viuéi smluvenému transakénimu poplatku?
Poskytuje dodavatel napojeni a provoz platebnich terminali?

Pokud ano, je mozné napoijit termindly pfes API na interni systémy?
Jak je zajisténa podpora a zakaznicky servis?

Reference — odbératelé s ro&nim objemem transakci ve vySi nad 100 mil. CZK

1.2. Ustni éast

a) Nasledné dodavatel vedl ustni Cast pfedbéznych trznich konzultaci, kdy byly feSeny
nasledujici otazky:

1.

6.
7.

Popiste proces pfevodu finanénich prostfedkdl na ucéty MU (realné / virtualni
bankovni GCty, jak je nakladano s transak&nimi poplatky).

Jak je stanovena cena za poskytovani sluzeb (dle poctu transakci/ dle objemu
transakci (% z objemu polozky) / jinak)?

V jakém &asovém horizontu je tato cena garantovana?

Na zakladé jakych podnétd a vjakém rozsahu dochazi ke zmeénam cen
poskytovanych sluzeb?

Jak jsou pfipadné zmény cenovych podminek FfeSeny vramci smluvniho
vztahu (dodatek / nova smlouva / jinak)?

UmoZhuje poskytovatel Upravu vzorové smlouvy?

Jak jsou nastaveny sankce v pfipadé poruseni podminek smlouvy?

1.3. Pisemné dotazy €. 2


https://zakazky.muni.cz/vz00007501

a)
b)

c)

Zadavatel dale pozadal o dalSi pisemné doplnéni.
Stanoveni poplatkl ze strany kartovych spolec¢nosti

Predpokladame, Zze sazba poplatku za platbu kartou prostfednictvim internetové platebni
brany nebo termindlu by se vtéto zakazce skladala ze tfi €asti. Prvni dvé Casti,
oznaCované jako mezibankovni poplatky (Interchange Fees) a poplatky za schéma
(Scheme Fees), by byly u¢tovany dle sazebniku jednotlivych spole€nosti a jejich hodnota
by tak pro zjednoduSeni nevstupovala do hodnoceni nabidkové ceny vefejné zakazky.

Dale prfedpokladame, Ze pro Ucely smlouvy by byl zplsob stanoveni téchto poplatk( dan
pfedem transparentnim zpusobem. Vedle oznameni aktualni sazby v téchto dvou
kategoriich v dobé nabidky a vedle oznameni o0 zméné sazby napf. 30 dni pfedem by bylo
smluvné ukotveno, ze poplatky jsou stanoveny dle konkrétniho sazebniku, napfiklad:

i. Interchange Fees pro VISA pro CR dle sazebniku dostupného na adrese:
https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-in-europe/fees-and-interchange.htmi

ii. Interchange Fees pro MasterCard pro CR dle sazebniku dostupného na adrese:
https://www.mastercard.com/europe/en/regulatory/european-interchange.html

iii. Scheme Fees pro CR dle sazebniku dostupného na adrese
https://worldline.com/content/dam/worldline/global/documents/brochures
/scheme-fees-czech-republic.pdf

Dotaz ¢. 1 Uvedte, zda je pro Vasi spole¢nost tento zplsob stanoveni téchto dvou ¢asti
poplatkl mozny. Pokud ano, uvedte konkrétni sazebnik, ktery by byl pro vypocet ceny
pouzit.

Stanoveni poplatku ze strany dodavatele

Treti Cast poplatku (Aquirer Fee) by pro ucely nabidky v ramci této vefejné zakazky
zahrnovala vSechny zbyvajici poplatky, ve kterych jsou zahrnuty naklady na vyvoj a
provoz internetové platebni brany, vyrobu a provoz platebnich terminal( a vesSkeré marze.
Tato ¢ast poplatku by byla pfedmétem hodnoceni nabidkovych cen jednotlivych nabidek.

Pro stanoveni vyse tohoto poplatku povazujeme za vhodné dale pfesnéji stanovit na
zakladé poctu a objemu plateb v minulém akademickém roce od 1. 9. 2023 do 31. 8. 2024
v€. jednotliva pasma, v ramci kterych Masarykova univerzita platby kartou nyni pFijima.

Tab. 1 Napriklad pro netplny kalendafni rok 2024 (tedy nikoliv pro akademicky rok) je
struktura plateb kartou pomoci internetové platebni brany v K¢ takovato:

Pasmo platby Pocet plateb v pasmu Celkovy objem v K&
Od 0 K& do 100 K¢ vé. 42831 2705574
Nad 100 K¢& do 240 K¢ v¢. 40094 6718 478
Nad 240 K¢& do 600 K& v¢. 43738 17 276 980
600 K& do 5000 K¢ vé. 43756 66 186 513
5000 K& do 95000 K&. 13551 100 124 487

V ramci této struktury, ktera bude soucasti vefejné zakazky, je mozné do podminek dodat
i dalSi udaje také pro platby v EUR pfes internetovou platebni branu a platby v KE pomoci
terminall (platby v EUR na terminalech v modelu neuvazujeme, protoze jejich objem je
marginalni). Zaroven je mozné z dat za uplynulé obdobi stanovit strukturu plateb i jinak,
nejen na zakladé pfiblizné rovnomérného rozlozeni poctu plateb v hlavnich pasmech, jak
je uvedeno v tomto pfikladu. Mohlo by to byt také napfiklad na zakladé toho, zda se
jednalo o platbu kreditni nebo debetni kartou VISA nebo Mastercard, zda se jednalo
napfiklad o platbu kartou vydanou v EU spotfebiteli, ktery neni platce dang&, nebo na
zakladé jinych kritérii, které jsou dllezité pro stanoveni poplatku Acquirer Fee ve vyse
uvedeném smyslu pro konkrétniho provozovatele platebni brany, resp. terminalu.


https://www.visa.co.uk/about-visa/visa-in-europe/fees-and-interchange.html
https://www.mastercard.com/europe/en/regulatory/european-interchange.html
https://worldline.com/content/dam/worldline/global/documents/brochures/scheme-fees-czech-republic.pdf
https://worldline.com/content/dam/worldline/global/documents/brochures/scheme-fees-czech-republic.pdf

Celkova nabidkova cena Aquirer Fee by pak byla dana souétem tfi tabulek v uvedené
strukture pro:

1) platby v K& pfes internetovou platebni branu

2) platby v EUR pfes internetovou platebni branu

3) platby pfes terminaly v K&
PFicemz &astka poplatku v EUR by byla pfepoé&itana pevnym indikativnim kurzem CNB ke dni
vyhlaSeni vefejné zakazky pouze pro ucely stanoveni nabidkové ceny v K¢.

Pasmo Pocet plateb S&I(;?]Vz KE - Fixni sazba za E&gﬁfk z Poplatek | Poplatek

platby v pasmu - priklad ofiklad transakci v K& transakce v % celkem celkem

Od O Ke navrh - navrh -

do 100 K& | 42831 2705574 . . vzorec vzorec

Ve nevypliovat | nevypliovat

Nad 100 navrh - navrh -

K& do 240 | 40094 6718 478 . . vzorec vzorec

KE V&, nevyplfovat | nevyplfiovat

Nad 240 navrh - navrh -

K& do 600 | 43738 17 276 980 . . vzorec vzorec

KE V&, nevypliovat | nevypliovat

Nad 600

K& do navrh - navrh -

5000 K& 43756 66 186 513 nevypliiovat | nevypliiovat vzorec vzorec

ve.

Nad 5000 navrh - navrh -

K& do 13551 100 124 487 nevypliiovat | nevyplfiovat vzorec vzorec

95000 KE.

e) Dotaz ¢. 2 Uvedte, zda je pro Vasi spole€nost takto navrzena struktura plateb dostate¢na
pro nabidku Aquirer Fee vasi spole€nosti a pokud ne, upfesnéte, jaké dalSi kategorie nebo
pasma, tzn. jaké dalSi Fadky tabulky, pro stanoveni poplatku preferujete. Pfipadné naopak
uvedte, ktera pasma z vySe uvedeného nejsou pro Vas mozna nebo vhodna. Konkrétni
sazby v ramci jednotlivych kategorii, prosime, do odpovédi tohoto dotazu neuvadéjte.
f) Dotaz €. 3: Uvedte pfipadné dalSi upfesnéni, které vyplyvaji z vy$e uvedeného nebo z jiz

probéhlych trznich konzultaci, a které pokladate v ramci pobihajiciho pridzkumu trhu za
dllezité sdélit.




