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SERVISNi SMLOUVA

DO-B-13-MAUB-004

uzaviena dle § 269 odst. 2 zakona €. 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znéni pozd&jdich predpisit

(dale jen obchodni zakonik)

L. Smluvni strany

1.1 Objednatel: Masarykova univerzita

Se sidlem: Zerotinovo namésti 9, 601 77 Brno )

Zastoupena: doc. RNDr. Ludkem Matyskou, CSc., feditelem Ustavu
vypoéetni techniky na adrese Botanicka 68a, 602 00 Brno

ve v&cech provozné-

technickych: Mgr. Davidem Rohlederem, tel. 549 49 6210
e-mail: rohleder{@ics.muni.cz

Kontaktni spojeni:

Tel/fax: 549492 100/ 541 212 747

IC: 00216224

DIC: CZ00216224

Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., pobo¢ka Brno-mésto

(dale jen ,, objednatel **)

¢islo Gétu: 85636621/0100

1.2 Poskytovatel:
Obchodnf firma: UNIS COMPUTERS, a. s.
Sesidlem: Jundrovska 618/31, 624 00 Brno
Zastoupeny: Ing. Vitézslavem Machem, élenem predstavenstva
ve vécech smluvnich: Ing. Pavlem Bartofem, obchodnim feditelem
ve vécech provozné-
technickych: Petrem Lacinou, feditelem technické sekce, tel: 724 205 722
e-mail: placina@uniscomp.cz
Tel: 544 528 301
Fax: 541223134
IC: 63476223
DIC: CZ63476223
Bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic, a.s.
¢islo udtu: 39921026/2700
Prodavajici je zapsany v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vloZka
6087
(dale jen ,, poskytovatel*)
2. Predmét smlouvy
2.1 Poskytovatel se zavazuje k provadéni servisnich praci na zafizenich vyrobenych spolegnosti
CISCO SYSTEMS specifikovanych v Pfiloze ¢. 2 smlouvy.
2.2 Poskytovatel se v ramci této smlouvy a po dohodé s objednatelem zavazuje zajistit pristup

k opravenym a novym verzim programového vybaveni a ke znalostni bazi vyrobce.
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3. Terminy, zpiisob a misto plnéni

3.1 Povinnost poskytovatele odstranit dany problém je ukonéena okamzikem, kdy poskytovatel
fakticky preda provozuschopné zafizeni objednateli nebo jinym zpisobem prokazatelné ukonéi
servisni zdsah. O zahajeni a ukonceni servisniho zasahu bude podepsan pfislusny protokol.

3.2 Poskytovatel se zavazuje dodrZet ndstup servisni sluzby nasledujici pracovni den po pracovnim
dni ohl4geni zdvady objednatelem.
Poskytovatel garantuje dodévku néhradniho zafizeni nejpozdéji do Spracovnich dnii po
pracovnim dni ohlaseni zdvady objednatelem.

33 Doba trvani smlouvy:
Smlouva se uzavira na dobu uréitou poginaje dnem 1. 1. 2014 a kongi dnem 31. 12.2014.

3.4 Hlaseni poruch a vymezeni doby plnéni:

Poskytovatel se zavazuje provadét servisni sluzbu typu 8x5x5BD. Servisni sluzba spodiva

v dodévce nahradniho zaFizeni v pfipadé poruchy za téchto podminek:

- telefonické nahlaSovani zdvad v pracovni dny v dob& od 8.00 ~ 16.00 hodin, nasledné
potvrzeni faxem nebo mailem na povéfenou osobu spole¢nosti UNIS COMPUTERS, ass.,

- zahajeni feseni problému nejpozdéji nasledujici pracovni den po nahlaseni zévady,

- dodévky nahradniho zafizeni za vadné nejpozdéji do 5 pracovnich dnil po pracovnim dni, ve
kterém byla ohlagena zivada objednatelem.

3.5 Podrobny seznam opravnénych osob, které jednaji v technickych zéleZitostech a jejich
telefonnich a faxovych &islech a postovnich adresich, je k dispozici ob&ma stranam. Tento
seznam je soucasti smlouvy jako Pfiloha €. 1 a bude podle potteby aktualizovan.

3.6 Misto plnéni smlouvy:
Masarykova univerzita, Ustav vypogetni techniky na adrese Botanicka 68 a, 602 00 Brno.

4. Cena a platebni podminky
4,1 Cena za provadéni servisnich pracf je stanovena dohodou smluvnich stran ve vysi:
631 240 K& bez DPH roéné, tj. 157 810 K& bez DPH &tvrtletné.

42 Smluvni cena zahmuje veskeré naklady poskytovatele pro fadnou realizaci sjednaného
pfedmétu této smlouvy v&etné ostatnich nikladi s tim souvisej icich (dopravy do sjednaného
mista pinéni, apod.).

4.3 Sjednanid smluvni cena je cenou nejvySe pripustnou a poskytovatel ji vyuctuje Etvrtletné
&astkou 157 810 K& bez DPH postupné ctyfmi dafiovymi doklady (fakturami) jim vystavenymi
vidy k poslednimu kalendafnimu dni v daném &tvrtleti tj. k31. 3. 2014, 30. 6. 2014, 30. 9.
2014, a k 31. 12. 2014, ktery je i dnem uskuteénéni zdanitelného plnéni.
Daiiové doklady jsou splatné do 14 dni ode dne jejich vystaveni a musi obsahovat veskeré
nalezitosti v souladu s platnym zédkonem o DPH, jakoz i nleZitosti obchodn listiny dle § 13a
zakona &. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni.

4.4 Neni-li smluvni cena uhrazena v&as, neni poskytovatel povinen provadét servisni prace uvedené
v této smlouvé a rovnéZ neni v prodleni v pinéni podle této smlouvy.
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5. Urokz prodleni:

Objednatel je povinen pfi prodleni lhiit dle ¢l. 4.3 smlouvy zaplatit poskytovateli irok
z prodleni ve vysi 0,05% z dluZné fakturované ceny za kaZdy zapoc&aty pracovni den prodleni.

Poskytovatel je povinen pfi nedodrZeni lhity odezvy sjednané v &l. 3.2 smlouvy zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K& za kaZdy takovy pfipad. Smluvni pokuty se plati
nezavisle na tom, zda a v jaké vy3i vznikne v této souvislosti $koda, kterou lze vymahat
samostatné,

6. Zavazky objednatele:

Objednatel se zavazuje ucinit vechna pfiméfena opatfeni k ochrané technickych zafizeni a

programového vybaveni pfed jakymkoli neopravnénym nebo chybnym z4sahem nebo pfed

$kodlivym piisobenim jinych vliwi,

Za piiméiena opatieni se povaZuji zejména:

- fadné vySkoleni osob, které pracuji se zafizenim za Géelem minimalizace nahodného &i
neimyslného nevhodného zisahu do technického zafizeni i programového vybaveni,

- omezeni okruhu osob, které maji pfistup do programového vybaveni, na osoby fadné
pro3kolené za i¢elem minimalizace nevhodného zdsahu do programového vybaveni.

Obijednatel zajisti personalu poskytovatele volny pfistup ke svym zafizenim po dobu jejich
pracovni doby, ale i mimo tyto hodiny, bude-li jejich pfitomnost objednatelem poZadovéna.

7. Odstoupeni od smlouvy:

Objednatel si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v pfipadé nedodrZeni lhiit odezvy dle €l
3.2 smlouvy poskytovatelem nebo z divodu prokazatelné vadného provadéni technického
servisu poskytovatelem po dobu trvani smlouvy.

Pravni U€inky odstoupeni nastavaji k poslednimu kalendaimimu dni mésice, ve kterém bylo
doruceno druhé smluvni strané. Smluvni strany se zavazuji vyrovnat svoje vzidjemné pohledavky
a zavazky z této smlouvy vzniklé.

Ze strany objednatele 1ze smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi bez uvedeni divodu, a to
s vypovédni lhitou tfi mésied, plynoucich od prvniho kalendafniho dne ve &tvrtleti nasledujicim

po jejim dorudeni poskytovateli. V pochybnostech pro doruovani vypovédi plati smluvni
ptedpoklad dle pfedchoziho &l. 7.2,

8. Zavéreéné ustanoveni:

Veskeré zmény a doplitky tykajici se této smlouvy budou provedeny pisemné formou dodatkii,
potvrzenych opravaénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ po jednom obdrzi kaZdéa ze smluvnich
stran.

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G¢innosti dnem 1. 1. 2014,
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Nedilnou souéasti této smlouvy je:
Ptiloha &. 1,,Seznam povéfenych osob*
Ptiloha &. 2 ,Seznam typi a vyrobnich &isel servisovanych zafizeni*

V Bmé dne 17.12.2013 . v Bmédne..... 4914 L0105 ...
Poskytovatel Objednatel

' / :2 = Oc‘ 5
Ing. Vitézslav Mach prof. RNDr. Ludek Matyska, CSc.
¢len pfedstavenstva reditel Ustavu vypocetni @hmky

3
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Ptiloha &. 1
»Seznam povéfenych osob*

Obiednatel - Masarvkova univerzita, Ustav vypoéetni techni

Maegr. David Rohleder, vedouci oddélent siti, UVT MU, Botanick4 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 496 210; mobil 607 908 675, fax 541 212 747,
e-mail rohleder@ics.muni.cz

- Bc. Antonin Vitedek, systémovy analytik UVT MU, Botanick4 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 4728; mobil 606 033 052, fax 541 212474,
e-mail: vitecek(@ics.muni.cz

- Ing. Marek Saitl, systémovy analytik UVT MU, Botanické 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 6507, mobil 602 454 998, fax 541 212 747,
e-mail: saitl{@ics.muni.cz

- Ing. Rudolf Sestik, spravce ICT UVT MU, Botanické 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 7182, mobil 606 768 762, fax 541 212 747,
e-mail; sestaki@ics.muni.cz

- Megr. Bietislav Vomogil, systémovy analytik UVT MU, Botanicka 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 7778, mobil 606 073 607, fax 541 212 747,
e-mail: vomocil@ics.muni.cz

Poskytovatel — UNIS COMPUTERS. a.s.

- Ing. Petr Stastny, systémovy inZenyr, UNIS COMPUTERS, as.
tel. 544 528 312, mobil 602 742 096, fax 541 223 134,
e-mail; pstastny@uniscomp.cz

- Ing Jifi Ziska, systémovy inZenyr, UNIS COMPUTERS, as.
tel. 544 528 349, mobil 725 508 034, fax 541 223 134,
e-mail: jziska@uniscomp.cz

- Ing. Lubomir Stfitecky, systémovy inZenyr, UNIS COMPUTERS, a.s.
tel. 544 528 326, mobil 602 764 504, fax 541 223 134,
e-mail: Istritecky@uniscomp.cz
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Piiloha €. 2

wSeznam typu a vyrobnich {isel servisovanych zarizeni*

F" | www.uniscomp.cz
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Typ Sériové Cislo
CISCO7606-S FOX114412KA
CISCO7606 FOX10410IMZ
CISCO7606 FOX104101MS
CISCO7606-S FOX1221GGZ4
CISCO7606-S FOX1221GHOT
CISCO7606-S FOX1237GIHM
WS-C6506-E SAL1126SHBS
WS-C6506-E SAL1126SHBQ
WiSM modul SAD1224003X
WiSM modul SAD114400SS
WS-C3750G-128-8 FCZ1047YON6
WS-C3750G-12S-8 FCZ1047YON2
WS-C3750G-128-8 FCZ1047YOPP
WS-C3750G-128-8 CATO0937Z1K9
WS-C3750G-24TS-E1U FOC1042Y0DQ
WS-C3750G-24TS-S CATO0844N0S4
WS-C3750G-24TS-S CATO0830Y21J
WS-C3750G-24TS-S CATO0830X1YS
WS-C3750G-24TS-S FDO1311R13M
WS-C3750G-24TS-S CATO0844N0OQL
WS-C3750G-24TS-S CATO844NORV
WS-C3750G-24TS-S CATO0937R2N4
WS-C3750G-24TS-S FOC1616WOHZ
WS-C3750G-24TS-S CATO0829X06D
WS-C3750G-24TS-S CAT0829X06P
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1044Y3NP
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1044Z633
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1044Y3M2
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1044Y3M3
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1126Y3EL
WS-C3750G-24TS-S1U FOC1122ZA0V




