%

f\' UNIVE&

1.1

1.2

2.1

MYK%

&

% o sigt®

MASARYKOVA UNIVERZITA
USTAV VYPOCETNI TECHNIKY
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SERVISNI SMLOUVA

uzaviend ve smyslu ustanoveni § 2586 a nésl. zdkona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich predpish

1. Smluvni strany

Objednatel: Masarykova univerzita
se sidlem: Zerotinovo namésti 617/9, 601 77 Brno )
zastoupen: prof. RNDr. Lud’kem Matyskou, CSc., feditelem Ustavu vypoéetni

techniky na adrese Botanicka 68a, 602 00 Brno
ve vécech provozné-

technickych: Mgr. Davidem Rohlederem,
tel. 549 49 6210, e-mail: rohleder(@ics.muni.cz
Tel: 549 49 2100
IC: 00216224
DIC: CZ00216224
Bankowni spojeni: Komeréni banka a.s., pobotka Brno-mésto

¢islo Gctu: 85636621/0100
Objednatel je pravnicka osoba, univerzitni vefejna vysoka $kola zfizena podle zikona &, 111/1998 Sb.,
o vysokych Skoléch; neni zapsana v obchodnim rejstiiku,
(dale jen ,,objednatel*) '

Poskytovatel:
obchodni firma: UNIS COMPUTERS, a.s.
se sidlem: Jundrovska 618/31, 624 00 Brno
zastoupena: Ing, Vitézslavem Machem, ¢lenem predstavenstva
ve vécech provozné-
technickych: Petr Lacina, feditel technické sekce
tel. 544 528 321, 724 205 722, e-mail: placina@uniscomp.cz
Tel: 544 528 301
Fax: 541223 134
Ic: 63476223
DIC: CZ63476223
Bankovni spojeni: UniCredit bank Czech Republic a.s.

¢islo vétu: 39921026/2700

Poskytovatel je zapsan v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, vlozka 6087
(dale jen ,poskytovatel*)

2. Predmét smlouvy

Poskytovatel se zavazuje k provadéni servisnich praci na zakizenich vyrobenych spoleZnosti Cisco
Systems, Inc. Seznam servisovanych zafizeni véetné vyrobnich é&isel a obdobi poskytovéni jejich
servisni podpory je blize specifikovany v Priloze €. 2 smlouvy.

USTAY vYPOCETH] TECHNIKY, Botanicka 68a, 602 00 Bmo
tel: +420 54949 2100 » fax; +420 54121 2747 » wwwics municz
Bankovni spojoni. KB Pralia, pobotka Brno-mésto, & 6. 85636621/0100 « 1€ 00216224 « DI (F0D2162724
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4.1

Objednatel si vyhrazuje moZnost vyuziti op&niho priva na poskytnuti dalsich sluzeb ve vztahu
k poskytovateli. Doba vyuZiti opéniho préva bude po dobu pinéni smlouvy, tj. od 1. 1. 2016 do 31. 12.
2016. Ptedmétem plnéni na zékladé opéniho prava bude provadéni servisnich praci na zafizenich,
kteréd maji uvedeno obdobi podpory od 1. 1. 2016 — 30. 6. 2016 po dalsi blize nespecifikované obdobi,
nejdéle viak do 31. 12. 2016.

Predpokladana hodnota pfedmétu op&niho prava je 198 000,- K& bez DPH.

Poskytovatel se v ramci této smlouvy a po dohodé s objednatelem zavazuje zajistit pristup
k opravenym a novym verzim programového vybaveni a ke znalostni bazi vyrobce.

Objednatel se zavazuje za poskytovani servisnich sluzeb zaplatit poskytovateli dohodnutou cenu.

3. Terminy, zpiisob a misto pInéni

Povinnost poskytovatele odstranit dany problém je ukonéena okamzikem, kdy poskytovatel fakticky
piedéd provozuschopné zatizeni objednateli nebo jinym zpiisobem prokazatelng ukonéi servisni zisah.
O zahdjeni a ukonéeni servisniho zisahu bude podepsan pisludny protokol.

Poskytovatel se zavazuje dodrzet nastup servisni sluzby nasledujici pracovni den po pracovnim dni,
ve kterém byla ohlasena zivada objednatelem.

Poskytovatel garantuje dodivku néhradniho zafizeni nejpozd&ji do 5 pracovnich dni nasledujicich
po pracovnim dni, ve kterém byla ohléZena zdvada objednatelem.

Doba trvani smlouvy:
Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 1. 1. 2016 do 31. 12. 2016.

Hla3eni poruch a vymezeni doby plnéni:

Poskytovate] se zavazuje provadét servisni sluzbu typu 8x5x5BD. Servisni sluzba spodiva v dodévce

nahradniho zatizeni v pfipadé poruchy za téchto podminek:

- telefonické nahlaSovani zévad v pracovni dny v dob& od 8.00 — 16.00 hodin, nasledné potvrzeni
faxem nebo e-mailem na povéfenou osobu spoleénosti: Petr Lacina, feditel technické sekce, tel:
724 205 722, placina@uniscomp.cz, net@uniscomp.cz,

- zahdjeni feSeni problému nejpozdgji nésledujici pracovni den po nahlaseni zavady,

- dodévky nahradniho zafizeni za vadné nejpozdéji do 5 pracovnich dni po pracovnim dni,
ve kterém byla ohldsena zidvada objednatelem.

Podrobny seznam opriavngnych osob, které jednaji v technickych zaleZitostech, véetns jejich
telefonnich a faxovych ¢isel a poitovnich adres, je k dispozici obéma stranim. Tento seznam
je soutasti smlouvy jako jeji Pfiloha &. 1 a bude podle potteby aktualizovan.

Misto plnéni smlouvy: )
Masarykova univerzita, Ustav vypo&etni techniky na adrese Botanické 68 a, 602 00 Bmo.

4. Cena a platebni podminky

Celkova cena za provadéni servisnich praci je sjedndna dohodou smluvnich stran ve vysi 659 000,- K¢
bez DPH / rok.

Sjednand vySe ceny je nejvy3e pripustnd, zahmuje veskeré naklady poskytovatele nutné pro fadné
splnéni sjednaného pfedmétu této smlouvy véetné ostatnich nakladd s tim souvisejicich (dopravy
do sjednaného mista pln&ni, apod.). Poskytovate! ji vyuétuje étvrtletné dafiovymi doklady (fakturami)
vidy k poslednimu kalenddfnimu dni v daném &tvrtleti, které je i dnem uskuteénéni zdanitelného
plnéni.
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Rozpis &istek k thradg k jednotlivym datim uskuteénéni zdanitelného plnéni:

Ctvrtleti Datum uskuteénéni zdanitelného plnéni Cistka v K& bez DPH
IE 31.3.2016 164 750,-
2. 30. 6. 2016 164 750,
3. 30.9.2016 164 750, -
4, 31.12. 2016 164 750,-

Dafiovy doklad musi obsahovat veskeré naleitosti v souladu s platnym zékonem o DPH. V pipade,
Ze daiiovy doklad nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skutenost Zjisti aZ sprévce dang,
veskeré nisledky z toho plynouci nese poskytovatel (doméfeni dané spraivcem dané, povinnost
podat dodateéné dariové pFiznani, sankce z toho plynouci).

Dasiovy doklad je splatny do 14 kalendatnich dnii ode dne jeho dorugeni objednateli.

V ptipadé, 2e &islo bankovniho U&tu poskytovatele, uvedené v této smlouvé nebo na daiovych
dokladech vystavenych poskytovatelem, nebude uvefejnéno zpisobem umoZiiujicim dalkovy pfistup
ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) zékona & 235/2004 Sb., o dani z pFidané hodnoty, v platném znéni, je
objednatel opravnén uhradit poskytovateli pouze tu éast penézitého zivazkuy vyplyvajici z dafiového
dokladu, jez odpovida vysi zaklady dané, a zbylou &ist pak ve smyslu ust. § 109a zdkona o DPH
uhradit ptimo spravci dané. Stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu ust, §106a
zikona o DPH, pouzije se tohoto odstavece obdobné,

Nenij-li cena uhrazena véas, neni poskytovatel povinen provadét servisni prace uvedené v této smlouvé
a rovnéZ neni v prodleni s plnénim podle této smlouvy.

Faktura bude zaslana na adresu: Masarykova univerzita, Ustay vypocetn] techniky, Botanicka 63a, 602
00 Brno.

S. Smluvni pokuty

Objednatel souhlasi se smluvni pokutou z prodleni se zaplacenim ve vysi 0,05% z dluzné &astky ceny
za kazdy den prodleni s jeji thradou.

Poskytovatel souhlasi se smluvni pokutou z prodleni s nedodrzenim lhity odezvy sjednané v &l. 3.2
smlouvy ve vy3i 5.000,- K& za kaZdy takovy pripad a kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna vzdy do 10 dni) ode dne doruéeni vyzvy k jejimu zaplaceni. Smluvni pokuta
se sjedndvé nezdvisle na tom, zda a v jakeé vysi vznikne objednateli v této souvislosti 8koda, kterou lze
vymahat samostatné.

6. Zivazky objednatele

Objednatel se zavazuje uéinit vsechna piiméfend opatfeni k ochrang technickych zafizeni

a  programového vybaveni pred jakymkoli neoprivnénym nebo chybnym zisahem nebo

pred skodlivym pisobenim jinych vlivi.

Za pfiméfena opatieni se povazuji zejména:

- fadné vylkoleni osob, které pracuji se zafizenim, za (&elem minimalizace ndhodného
¢i neiimyslného nevhodného zasahu do technického zafizeni &i programového vybaveni,

- omezeni okruhu osob, které maji pistup do programového vybaveni, na osoby fadné proskolené
za i€elem minimalizace nevhodného zasahu do programového vybaveni.
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6.2 Objednatel zajisti persondlu poskytovatele volny pristup ke svym zakizenim po dobu jejich pracovni
doby, ale i mimo tyto hodiny, bude-lj jejich pFitomnost objednatelem pozadovana.

7. Odstoupeni od smlouvy

7.1 Objednatel si vyhrazuje opravnéni odstoupit od smlouvy z diivodu nedodrzeni Ihit odezvy
poskytovatelem uvedenych v &l. 3.2 smlouvy nebo z diivodu prokazatelné vadného provadéni
technickeho servisu poskytovatelem. Pravni aginky odstoupeni nastévaji k poslednimu kalendafnimu
dni mésice, ve kterém bylo doruceno odstoupeni druhé smluvni strané. V pochybnostech se ma za to,
Ze odstoupeni je dorueno tietim kalendafnim dnem ode dne jeho podani po3té nebo jinému vefejnému
piepravci.

7.2 Ze strany objednatele Ize smlouvu ukongit i pisemnou vypovédi bez uvedeni diivodu, a to s vypovedni
Ihiitou tfi mésicy plynoucich od prvniho kalendéfniho dne &tvrtleti nsledujiciho po doruéeni vypovédi
poskytovateli. V pochybnostech pro dorucovéni vypovédi plati smluvni piedpoklad dle ptedchoziho
él. 7.1.

8. Zivérecna ustanoveni

8.1  Veskeré zmény a doplilky tykajici se této smlouvy budou provedeny pisemné formou dodatkd,
potvrzenych opravnénymi zstupci obou smluvnich stran.

8.2 Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz po jednom obdrzi kazda ze smluvnich stran.

8.3  Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smluvnich stran a G€innosti dnem 1. 1. 2016.

8.4 Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva je projevem jejich pravé a svobodné viile a nebyla sjednana
v tisni ani za jinak jednostrann& nevyhodnych podminek. Na ditkaz toho ptipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své podpisy.

8.5 Nedilnou soudasti této smlouvy jsou prilohy:

PFiloha é. 1 ,, Seznam povérenych osob*
Priloha 6-25Seznam-servisovanych zarizent"

Datum: JA 44, Jols Datum: 21-12- 108
7 7
Poskytovatel: £ Objednatel:
/f}'
z -
................. // e E TR
Ing. Vitézstav Mach prof. RNDr. Ludék Matyska, CSc.
¢len predstavenstva reditel Ustavu vypogetni techniky \_/
! [] 10 ]
IU'IDcompurens S
Jundrovexa 31, 624 00 BRANO
Tel.: 544 528 301, Fax: 541 223 134 Masarykova univerzita
DIC: C263476229 Ustav vypotetni techniky

602 00 Brno, Botanicka 68a
13
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Priloha é I smiouvy
SEZNAM POVERENYCH OSOB

Objednatel - Masarykova univerzita, Ustav vypoéetni techniky

- Mgr. David Rohleder, vedouci oddéleni siti, UVT MU, Botanicka 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 496 210; mobil 607 908 675, fax 541 212 747,

e-mail rohleder@ics.muni.cz

- Bc. Antonin Vitetek, systémovy analytik UVT MU, Botanicka 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 4728; mobil 606 033 052, fax 541 212 474,

e-mail: vitecek@ics.muni.cz

- Ing. Marek Saitl, systémovy analytik UVT MU, Botanicka 68a, 602 00 Brno,

tel. 549 49 6507, mobil 602 454 998, fax 541 212 747,
e-mail: saitl@ics.muni.cz

- Ing. Rudolf Sesték, spravce ICT UVT MU, Botanick4 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 7182, mobil 606 768 762, fax 541 212 747,

e-mail: sestak@ics.muni.cz

- Mgr. Bietislav Vomogil, systémovy analytik UVT MU, Botanické 68a, 602 00 Brno,
tel. 549 49 7778, mobil 606 073 607, fax 541 212 747,

e-mail: vomocil@ics.muni.cz

Poskytovatel - UNIS COMPUTERS. a.s.

- Petr Lacina, feditel technické sekce, UNIS COMPUTERS, a.s., Jundrovska 618/31, 624 00 Brno,
tel: 724 205 722, placina{@uniscomp.cz

- Ing. Petr Stastny, systémovy inZenyr, UNIS COMPUTERS, a.s., Jundrovska 618/31, 624 00 Brno,
tel: 724 060 651, pstastny(@uniscomp.cz

- Ing. Jiti Ziska, systémovy inzenyr, UNIS COMPUTERS, a.s., Jundrovska 618/31, 624 00 Bmo,
tel: 725 508 034, jziska@uniscomp.cz
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Piiloha & 2 smlouvy

SEZNAM SERVISOVANYCH ZARIZENi

Typ Vyrobni ¢islo Obdobi podpory
CISCO7606-8 FOX114412KA 1.1.2016 - 30.6.2016
CISCO7606 FOX104101MZ _1.1.2016 - 30:6.2016
CISCO7606 FOX104101MS 1.1.2016 - 30.6.2016
CISCO7606-S FOX1221GGZ4 1.1.2016 - 30.6.2016
CISCO7606-S FOX1221GHOT 1.1.2016 - 30.6.2016
CISCO7606-S FOX1237GJHM 1.1:2016 - 30.6.2016
WS-C6506-E SAL1126SHBS 1.1.2016 - 31.12.2016
WS-C6506-E SAL1126SHBQ ~1.1.2016 - 31.12.2016
WS-SVC-WISM-1-K9 SAD1224003X 1.1.2016 - 31.12.2016 |
WS-S§VC-WISM-1-K9 SAD110201P1] 1.1.2016 - 31.12.2016
WS-C6509-E SMC1642007X 1.1.2016 - 31.12.2016
WS-SVC-ASA-SM1 SAL1522EGP9 1.1.2016 - 31.12.2016
WS-SVC-ASA-SM1 SAL1639NHHK 1.1.2016 - 31.12.2016




