PREDLOHA SMLOUVY NA VEREJNOU ZAKAZKU

Identifikace veiejné zakazky

Nazev:

Druh vefejné zakazky:
Druh vybérového fizeni:

Adresa vefejné zakazky:

Identifikaéni udaje zadavatele

Nazev:

Sidlo:
IC:

Zastoupen:

Privodni list

Software pro vizualizaci a analyzu objemnych
obrazovych dat

Dodavky
podle vnitfnich pravidel zadavatele

https://zakazky.muni.cz/vz00004518

Masarykova univerzita, Stfedoevropsky technologicky
institut

Kamenice 753/5, 625 00 Brno

00216224
Mgr. Jifim Nantlem, LL. M., feditelem

VeSkeré technické, obchodni a jiné smluvni podminky, které jsou zadavatelem zpracovany ve formé pfedlohy
navrhu smlouvy, musi byt vybranym dodavatelem pIné respektovany.

Zadavatel nevyZaduje, aby byl navrh smlouvy piedlozen v nabidce.
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SMLOUVA O DODANi SOFTWAROVEHO PRODUKTU
dle § 1746 odst. 2 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, (dale jen ,,0Z*)

Smluvni strany

1) UZivatel:
Nazev: Masarykova univerzita, Stfedoevropsky technologicky institut
Sidlo: Kamenice 753/5, 625 00 Brno
IC: 00216224
DIC: CZ00216224
Zastoupen: Mgr. Jifim Nantlem, LL. M., Feditelem

Kontaktni osoby:

(dale jen ,uZivatel®)

2) Dodavatel:

Obchodni firma/nazev/jméno:

Sidlo:

IC:

DIC/VAT ID:

Zastoupen:

Zépis v obchodnim rejstfiku:

Bankovni spojeni:

IBAN:

Korespondencni adresa:

Kontaktni osoby: ,tel. ¢.: , e-mail:

(dale jen ,,dodavatel*; dodavatel spole¢né s uZivatelem také jen ,,smluvni strany*)

Il.
Ugel smlouvy

1) UZivatel, jakoZto zadavatel vefejné zakazky s ndzvem ,Software pro vizualizaci a analyzu objemnych
obrazovych dat* (dale jen ,vefejna zakazka“) zadavané ve vybérovém fizeni v souladu s § 31 zakona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni, (dale jen ,,ZZVZ") mimo reZim ZZVZ,
rozhodl o vybéru nabidky dodavatele, jakoZto uchazege o vefejnou zakazku. Smluvni strany tak ke spinéni
pfedmétu vefejné zakazky uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o dodani licence
k uziti softwarového produktu (dale také jen ,,smlouva®).

2) Obecnym cilem uzivatele, jehoZ napinéni realizaci pfedmétu verejné zakazky sleduje, je zajistit vyzkumnym
pracovnikum, vyu€ujicim a studentim plsobicim u uzivatele pfistup k vysoce specializovanému software
pro vizualizaci a analyzu objemnych obrazovych dat ziskanych ze svételnych mikroskopickych systému
(dale také jen ,,produkt“) a tim podpofit jejich dalSi védeckovyzkumnou a vzdélavaci €innost v oblasti
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interpretace  dat ziskanych vizualizaci signald pomoci mikroskopd. Pracovisté uZivatele je
interdisciplinarnim védeckym pracovistém a centrem védecké excelence v oblasti véd o zivé pfirodé a
pokroCilych materiélt a technologii, jehoz hlavnim poslanim je budovani vyznamného evropského centra
védy a vzdélanosti se SpiCkovym zazemim a podminkami pro nejlepsi védecké pracovniky.

3) Uzivatel pofizuje produkt z dotacnich prostredku projektu s nazvem ,Regulace rostlinné meiézy a vyvoj
technologii k jeji manipulaci®, reg. ¢&.: CZ.02.1.01/0.0/0.0/15_003/0000479 (déle jen ,projekt)
financovaného z Operaéniho programu Vyzkum, vyvoj a vzdélavani (dale jen ,OP VVV). Ugelem
uvedeného projektu je poznani mechanism, které definuji meiotické déleni a diferenciaci pohlavnich bunék
u rostlin; v€etné vyvinuti technologii umozriujicich diferenciaci pohlavnich bunék in vitro, zobrazovani
mei6zy v realném Case a manipulaci meiotickych procest. Smluvni strany berou na védomi, Ze jakékoli,
byt jen Castecné, neplnéni povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy, at uz na strané dodavatele Ci uZivatele,
mUZe ohrozit erpani dotaénich prostfedkd poskytnutych na realizaci pfedmétu smlouvy, pfip. mize vést
k udéleni sankci uZivateli ze strany organu opravnénych k vykonu kontroly projektu, v jejichz rdmci jsou
dotaéni prostfedky poskytovany. Skoda, ktera mize uZivateli nepinénim povinnosti vyplyvajicich z této
smlouvy vzniknout, tak mdze i pfesahnout sjednanou kupni cenu.

.
Pfedmét smlouvy

1) Dodavatel se za niZze popsanych podminek zavazuje zajistit uZivateli produkt a po sjednanou dobu
v zajiStovani produktu pokraCovat. UZivatel se za to zavazuije zaplatit dodavateli odménu.

2) Specifikace produktu a poZadavky uZivatele na jeho zaji$téni jsou uvedeny nize a dale pak v pfiloze €. 1
této smlouvy.

3) Zajistovanim produktu se rozumi poskytovani aktualizaci a systémové podpory uZivateli. Systémovou
podporou se rozumi sluzby poskytované dodavatelem uzivateli pfi uzivani produktu déle specifikované
v pfiloze €. 1 této smlouvy

4) Zajisténi produktu

a) Zavazek dodavatele zajistit produkt bude spinén zpfistupnénim produktu tak, aby uzivatel mohl produkt
plné uzivat. Aktualizace produktu se dodavatel zavazuje zajistit neprodlené poté, co budou vydany.

b) Sougasné se zajisténim produktu je dodavatel povinen uZivateli pfedat doklady a informace, které jsou
potfebné k jeho pinému uZivani. Bude-li ze strany dodavatele k plnému uZziti produktu uZivatelem tfeba
provést jesté dalSi ukon nebo €innost, zavazuje se dodavatel takovy ukon nebo ¢innost provést. Dale je
dodavatel povinen provést Skoleni urenych zaméstnancl uzivatele v uZiti produktu, bude-li takové
Skoleni potieba k tomu, aby mohl uzivatel produkt piné uZivat.

c) Je-li pro pIné uZiti produktu uZivatelem tieba, aby autor produktu, pfip. jind opravnéna osoba, uZivateli
poskytl opravnéni k vykonu prava dusevniho viastnictvi k produktu ve smyslu § 2358 a nasl. OZ ve
spojeni s pfisluSnymi ustanovenimi zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich
s pravem autorskym a 0 zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpisd, (dale
jen ,licence®), je soucasti zavazku dodavatele zajistit uzivateli produktu dale

1. poskytnuti licence v rozsahu a zplisobem popsanymi nize, je-li dodavatel autorem produktu, pfip. je-
li dodavatel opravnén autorem produktu, pfip. jinou opravnénou osobou, k poskytnuti licence, nebo

2. zprostfedkovani poskytnuti licence uZivateli autorem produktu, pfip. jinou opravnénou osobou,
tak, aby uZivatel mohl produkt pIné uZivat.

d) Licence k produktu bude uzivateli poskytnuta bezuplatné, a to jako nevyhradni k takovym zplsobim
uZiti produktu a v takovém rozsahu, aby byl naplnén Gcel smlouvy zejména dle ¢l. Il. této smlouvy.
V souladu s § 2358 odst. 2 OZ smluvni strany sjednavaiji, Ze licence k produktu mize byt poskytnuta na
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5)

7
8)

zakladé ustné uzavfené licencni smlouvy. Na Zadost kterékoli smluvni strany vSak bude licencni
smlouva uzaviena v pisemné formé.

Lhaty a dalSi podminky pInéni

Dodavatel se zavazuije zajistit uZivateli produkt nejpozdéji do 1. 9. 2017 a po dobu 18 mésicu v zajistovani
produktu pokracovat.

Prodleni dodavatele se zajiSténim a zajiStovanim produktu se povaZzuje za podstatné poruseni smlouvy.

Dodavatel prohlaSuje, Ze produkt jsou ve shodé s touto smlouvou; tzn., ze splfiuje veSkeré poZadavky
uZivatele stanovené touto smlouvou, zejména jeji pfilohou €. 1, Ze neméa Z&dné vady, Ze mé jakost a uZitné
vlastnosti dodavatelem popisované nebo na zakladé jim provadéné reklamy oCekavané, popf. jakost a
uzitné vlastnosti pro produkt tohoto druhu obvyklé a Ze odpovidaji u¢elu smlouvy zejména dle €l. II. smlouvy,
pfip. UCelu, pro ktery se tento produkt obvykle pouziva.

V.
Odmeéna a platebni podminky

Odména za spInéni zavazk( dodavatele dle této smlouvy je stanovena na zakladé jeho nabidky podané do
vybérového fizeni a Cini:

(slovy: ) Ké
bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,,DPH")

Castka DPH: (slovy: ) KE
odména vcetné DPH: (slovy: ) K

V pfipadé, ze dojde ke zméné vySe DPH, je dodavatel opravnén k odméné pfipoist DPH v souladu se
zakonem €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,,ZDPH"), a
to ve vys§i, ktera je, resp. bude, uéinna ke dni uskutenéni zdanitelného pinéni.

Odména je smluvnimi stranami sjednana jako nejvy$e pfipustna a nepiekroCitelna.

Dodavatel prohlaSuje, Ze odména zahrnuje veSkeré jeho naklady na spinéni vSech jeho zavazku dle této
smlouvy. Odména tak zahrnuje zejména naklady na veskeré dodavky a sluzby nezbytné pro fadné a véasné
spinéni zavazku dle této smlouvy véetné vSech nakladi souvisejicich. Dodavatel dale prohlaSuje, ze v
odmeéné jsou rovnéz zohlednény veskera rizika a vlivy, o kterych Ize v prabéhu pInéni zavazkl dle této
smlouvy uvaZovat, a Zze odména je stanovena i s piihlédnutim k vyvoji cen v daném oboru véetné vyvoje
ménovych kurzd az do doby spinéni zavazkui dodavatele dle této smlouvy.

Dodavatel pfebira nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

Odména bude uZivatelem uhrazena bezhotovostnim pfevodem, resp. bezhotovostnimi pfevody, na
bankovni G¢et dodavatele uvedeny v ¢lanku I. odst. 2) této smlouvy. Uvede-li dodavatel na faktufe bankovni
ucet odlidny, ma se za to, Ze pozaduje provedeni Uhrady na bankovni uCet uvedeny na faktufe. PenéZity
z&vazek uzivatele se povazuje za spinény v den, kdy je dluzng Castka odepsana z bankovniho U¢tu
uZivatele ve prospéch bankovniho Uctu dodavatele.

Odména bude uZivatelem uhrazena na zakladé fadné vystaveného dafového dokladu (dale také jen
Hfaktura®). Dodavatel je opravnén vystavit a zaslat fakturu uZivateli 3 (slovy: tfi) pracovni dny po zajisténi
produktu.

Splatnost faktury je 30 dni (slovy: tficet) dni ode dne jejiho doruéeni uZivateli.

Faktura bude splfiovat veSkeré zadkonné a smluvené naleZitosti, zejména
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a) nalezitosti dafového dokladu dle § 26 a nasl. zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,,ZDPH®),

b) nalezitosti darfiového dokladu stanovené v zékoné €. 563/1991 Sb., o uUCetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpis(,

c) uvedeni Ihity splatnosti,

d) uvedeni udaji bankovniho spojeni prodavajiciho,

e) uvedeni nazvu a registraéniho ¢isla projektu, tj. Regulace rostlinné meidzy a vyvoj technologii k
jeji manipulaci, registracni Cislo projektu CZ.02.1.01/0.0/0.0/15_003/0000479.

UZivatel si vyhrazuje pravo vratit fakturu dodavateli bez Uhrady, jestlize tato nebude spliiovat poZzadované
naleZitosti. V tomto pfipadé bude |hita splatnosti faktury pferuSena a nova 30denni (slovy: tficetidenni)
Ihdta splatnosti bude zapo&ata po doruceni faktury opravené. V tomto pfipadé neni uZivatel v prodleni s
Uhradou pfislusné ¢astky, na kterou faktura zni.

9) Dodavatel je povinen vystavit faktury ve dvou originalech.

10)V pfipadé, ze faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skuteénost zjisti az pfislusny spravce
dané ¢i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u dodavatele nebo uzivatele, nese veSkeré nasledky
Z tohoto plynouci dodavatel.

11)V pfipadé, ze

a) Uhrada odmény mé byt provedena zcela nebo z¢asti bezhotovostnim pfevodem na (cet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo Ze

b) Cislo bankovniho uctu dodavatele uvedené v této smlouvé ¢&i na faktufe nebude uvefejnéno zpisobem
umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) ZDPH,

je uZivatel opravnén uhradit dodavateli pouze tu Cast penézitého zavazku vyplyvajiciho z faktury, jez
odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci dané. Stane-
li se dodavatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZzije se tohoto odstavce obdobné.

V.
Odstoupeni od smlouvy a vypovéd zavazk(

1) Odstoupeni od smlouvy
a) Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti uZivatelem.
b) UZivatel je opravnén odstoupit od smlouvy:
1. v pfipadé podstatného porudeni povinnosti dodavatelem,

2. bez zbyte€ného odkladu poté, co z chovani dodavatele nepochybné vyplyne, Ze porusi smlouvu
podstatnym zplsobem, a neda-li na vyzvu uZivatele pfiméfenou jistotu,

3. v pfipadé vydani rozhodnuti o upadku dodavatele dle § 136 zakona ¢&. 182/2006 Sb., o Upadku a
zplisobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich predpisd,

4. v pfipadé, Ze dodavatel v nabidce podané do vybérového fizeni k vefejné zakézce uved! informace
nebo pfedlozil doklady, které neodpovidaji skuteénosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek tohoto
vybérového fizeni,

5. v pfipadé, ze bude pozastaveno nebo ukonéeno poskytovani dotacnich prostfedkl ¢erpanych na
realizaci pfedmétu smlouvy.
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¢) Smluvni strany sjednavaji, Zze za podstatné poruSeni smlouvy se mimo vyslovné uvedenych pfipadu
povazuje rovnéz takové poruseni povinnosti smluvni strany, o némz jiz pfi uzavfeni smlouvy védéla
nebo musela védét, Ze by druha smluvni strana smlouvu neuzavfela, pokud by toto porudeni pfedvidala.

d) Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni od smlouvy je
¢inné doru¢enim pisemného oznameni o odstoupeni od smlouvy druhé smluvni strané.

2) Vypovéd zavazkl
a) UZivatel je opravnén kdykoli Eastecné nebo v celém rozsahu vypovédét zavazky vzniklé ze smlouvy.

b) Zavazky zanikaji ucinnosti vypovédi. Vypovéd nabyva Ucinnosti ke konci kalendainiho mésice
nasledujiciho po meésici, vnémz byla doruéena dodavateli, nevyplyva-li z vypovédi, ze ma nabyt
ucinnosti pozdéji.

c) Vypovéd musi mit pisemnou formu.

VI.
Dodatky a zmény smlouvy

1) Tuto smlouvu Ize ménit nebo doplnit pouze pisemnymi pribézné Cislovanymi dodatky. Pfedlozi-li néktera
ze smluvnich stran névrh dodatku, je druha smluvni strana povinna se k takovému névrhu vyjadfit do 15
(slovy: patnacti) dnd ode dne nasledujiciho po doruéeni navrhu dodatku.

2) Kontaktni osoby smluvnich stran
Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v této smlouvé jsou opravnény

a) veést vzajemnou komunikaci smluvnich stran, zejména odesilat a pfijimat oznameni a jina sdéleni na
zakladé této smlouvy, a

b) jednat za smluvni strany v zalezitostech, které jsou jim touto smlouvou vyslovné svéfeny.

Jako kontaktni osoba muze za smluvni stranu v rozsahu tohoto odstavce jednat i jina ¢i dalSi osoba, a to
na zékladé pisemného oznameni smluvni strany o jiné ¢i dalSi kontaktni osob& doru¢eného druhé smluvni
strané.

VII.
Zavére¢na ustanoveni

1) Neni-li vtéto smlouvé smluvnimi stranami dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran,
zejména prava a povinnosti touto smlouvou neupravené Ci vyslovné nevylouéené, pfisluSnymi ustanovenimi
0OZ a dal$imi pravnimi pfedpisy U¢innymi ke dni uzavfeni této smlouvy.

2) Smluvni strany sjednavaji, Ze smlouva mlze byt uzaviena vyhradné pisemné. Za pisemnou formu neni
pro tento UCel povazovana vyména e-mailovych &i jinych elektronickych zprav. Smiuvni strany mohou
namitnout neplatnost zmény této smlouvy z divodu nedodrzeni formy kdykoliv, i poté, co bylo zapocato s
plnénim.

3) Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji pfiloha €. 1, Specifikace produktu a dalSi podminky jejich zajisténi.
Smluvni strany sjednavaji, ze ustanoveni ¢l. 1. az VIII. smlouvy maji obecnou povahu a pouZiji se tehdy,
neni-li v pfiloze €. 1 smlouvy uvedeno jinak.

4) Dodavatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem uzivatele. § 1879 OZ se nepouZzije.

5) UZivatel je opravnén pievést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na treti osobu.
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6) Dodavatel se zavazuje zachovavat miCenlivost o vSech udajich finanéniho, obchodniho a pravniho
charakteru tykajicich se uZivatele, se kterymi byl seznamen v ramci vzdjemné spoluprace s uZivatelem,
nebo které ziskal ¢i mél z titulu vzajemné spoluprace k dispozici.

7) Pokud se stane nékteré ustanoveni smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni
této smlouvy, ktera zlistavaji platna a dcinna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit
dohodou ustanoveni neplatné nebo neuéinné ustanovenim platnym a u€innym, které nejlépe odpovida
plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

8) Pfipadné rozpory se smluvni strany zavazuji feSit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi nimi
mozné, bude véc feSena u vécné pfislusného soudu dle zékona &. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve
znéni pozdéjSich pfedpisU, a to u mistné pfislusného soudu, v jehoZ obvodu mé sidlo uZivatel.

9) Tato smlouva obsahuje uplné ujednani o pfedmetu smlouvy a vSech nalezitostech, které smluvni strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dllezité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev
smluvnich stran u¢inény pfi jednéni o této smlouvé ani projev u€inény po uzavfeni této smlouvy nesmi byt
vyklddan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada Zadny zavazek Zadné ze
smluvnich stran.

10) Prodavajici se za podminek stanovenych touto smlouvou v souladu s pokyny kupujiciho a pfi vynaloZeni
veskeré potiebné péée zavazuije:

a) archivovat nejméné do 31. 12. 2033 veskeré pisemnosti zhotovené v souvislosti s pinénim této smlouvy
a kdykoli po tuto dobu kupujicimu umoznit pfistup k témto archivovanym pisemnostem; kupuijici je
opravnén po uplynuti deseti let ode dne pfevzeti véci od prodavajiciho vySe uvedené dokumenty
bezplatné pfevzit; stanovi-li pravni pfedpis u nékterého dokumentu delsi dobu archivace, je prodavajici
povinen fidit se takovym pravnim pfedpisem;

b) jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, ve
znéni pozdéjSich predpisl, spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly, mj. umoznit fidicimu organu OP
VVV, Ministerstvu $kolstvi, mladeze a télovychovy, Ministerstvu financi jako auditnimu organu a
platebnimu a certifikaénimu organu, povéfenym auditnim subjektdm, finanénim Gfaddm, organim
Evropské komise, Evropského Ucetniho dvora a Evropského Ufadu pro potirani podvodného jednani,
statnim zastupitelstvim, Nejvy$§imu kontrolnimu afadu, Ufadu pro ochranu hospodafské soutéze a
dalSim organum, které ke kontrole opraviuji pfislusné pravni pfedpisy, vstup na mista, kde budou
zavazky dle této smlouvy pinény, a pfistup k informacim a dokumentim vyhotovenym v souvislosti
s plnénim zavazk( dle této smlouvy v€etné pfistupu i k t&m informacim a dokumentim, které podléhaji
ochrané podle zvlatnich pravnich pfedpist (napf. obchodni tajemstvi, utajované skute¢nosti), a to za
pfedpokladu, ze budou spinény pozadavky kladené pfislusnymi pravnimi piedpisy (napf. § 11 pism. c)
a d), § 12 odst. 2 pism. f) zakona €. 552/1991 Sb., o statni kontrole, ve znéni pozdéjSich pfedpist).
Prodavajici je povinen poskytnout vySe uvedenym organim soucinnost pfi provadénych kontrolach;

c) ve smlouvach se svymi subdodavateli umoznit kontrolnim organim uvedenym v pfedchozim pismenu
kontrolu subdodavatelli prodavajiciho v rozsahu dle pfedchoziho pismena.

11) Smluvni strany prohlasuiji, ze jsou srozumény se zvefejnénim této smlouvy v registru smluv, ktery je zfizen
na zakladé zakona €. 340/2015 Sb., o zvl&Stnich podminkach Ucinnosti nékterych smluv, uvefejiovani
téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjSich pfedpisu. Uvefejnéni smlouvy prostfednictvim registru
smluv zajisti kupujici. Smluvni dale strany prohladuji, Ze si pfed podpisem této smlouvy vzajemné vyjasnily,
které Casti smlouvy podléhaiji utajeni a nebudou zvefejnény v registru smiuv.

12) Tato smlouva je vyhotovena ve Ctyfech stejnopisech, z nichz kazdy ma platnost originalu. Kazda smluvni
strana obdrZi po dvou z nich.

13) Smluvni strany potvrzuii, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem piecetly a s jejim obsahem souhlasi, Ze
smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu mezi smluvnimi stranami a Ze nebyla uzaviena v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.
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V Brné dne \Y dne

Mgr. Jifi Nantl, LL. M., ,
feditel, ,
za uZivatele za dodavatele
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Priloha €. 1 - Specifikace produktu a daldi podminky jeho zajisténi

A.  Specifikace produktu

1)

2)

Specifikace produktu je uvedena v tabulce technické podminky produktu, ktera je nedilnou soucasti této
pfilohy.

Technické podminky zajisténi produktu

Produkt bude zajistén ve formé permanentni (trvalé) licence, s aktualizacemi a systémovou podporou
dodavatele po dobu 18 mésicl od data zajiSténi produktu. Bude-li potfeba produkt instalovat na
hardwarové zafizeni, zajisti toto zafizeni uZivatel. Dodavatel je povinen uzivateli sdélit do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dnd po uzavfeni smlouvy vykonové limity hardwarového zafizeni nezbytné pro odpovidajici
funkénost produktu.

B. Ostatni obchodni podminky

NiZe uvedené z&vazky se dodavatel zavazuije plnit po celou dobu zajiStovani produktu, a to tak, aby byl uZivatel
schopen produkt plné uZivat.

1)

Systémova podpora pro produkt

a) Dodavatel se zavazuje poskytovat uZivateli systémovou podporu nezbytnou pro to, aby mohl produkt
pIné uZivat. Systémovou podporu poskytne dodavatel uZivateli zejména tehdy, nebude-Ii uZivatel pro
zé&vadu vaznouci na produktu nebo spoCivajici na strané dodavatele schopen produkt plné uzivat.

b) Dodavatel je uZivateli k dispozici pro poskytnuti nezbytné systémové podpory prostiednictvim
telefonnich Cisel a e-mailovych adres uvedenych u kontaktnich osob dodavatele, nedohodnou-li se
smluvni strany na jinych kontaktnich udajich, a to alespori v pracovnich dnech v dobé od 9:00 do
15:00.

c¢) Dodavatel se zavazuje, Ze veSkeré zavady branici plnému uZiti produktu odstrani do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dni od jejich nahlaseni. Ustanoveni tohoto pismene se nedotykd pfedem fadné
nahlaSenych omezeni pfistupu k produktu, o kterych bude uZivatel dodavatelem prokazatelné
uvédomen alespof 5 (slovy: pét) pracovnich dni pfedem.

d) V pfipadé prodleni dodavatele s odstranénim z&vad brénicich pinému uZiti produktu dle pfedchoziho
pismene se dodavatel zavazuje uZivateli zaplatit smluvni pokutu ve wvySi 0,1 (slovy:
nulaceldjednadesetina) % z odmény véetné DPH, a to za kazdy zapoCaty pracovni den prodleni. Tim
neni dotCeno opravnéni uZivatele pozadovat nahradu Skody zpisobenou porusenim povinnosti ze
strany dodavatele, které je zajisténo smluvni pokutou.

Informaéni a administrativni podpora pro produkt

a) Dodavatel se zavazuje poskytovat informaéni a administrativni podporu uZivateli v souvislosti se
zajisténymi produktu. Zadosti o informa¢ni a administrativni podporu predava uZivatel dodavateli
prostfednictvim telefonniho Cisla a e-mailové adresy uvedenych u jeho kontaktnich osab,
nedohodnou-li se smluvni strany na jinych kontaktnich tdajich.

b) Dodavatel se zavazuje na zadosti o poskytnuti informacni a administrativni podpory uZivateli
odpovédét nejpozdéji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnd.

c) V pfipadé prodleni dodavatele s odpovédi na zadost o poskytnuti informacni a administrativni podpory
dle pfedchoziho pismene se dodavatel zavazuje uZivateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi 0,05 (slovy:
nulacelapétsetin) % z odmény v¢etné DPH, a to za kaZdy zapoc€aty pracovni den prodleni. Tim neni
dotéeno opravnéni uZivatele poZzadovat nahradu Skody zpisobenou porusenim povinnosti ze strany
dodavatele, které je zajisténo smluvni pokutou.
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d) Dodavatel se dale zavazuje uZivatele bezodkladné informovat o vSech zménach tykajicich se
produktu, které maji viiv na jeho uZiti uZivatelem.
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