HW požadavky na pronájem serverů:

· Disková kapacita 1TB pro virtuální servery, 3TB disková kapacita pro zálohování dat
· Minimálně 32 fyzických jader pro přiřazení virtuálním serverům
· Minimálně 256 GB RAM pro přidělení virtuálním serverům
· Minimálně 2 fyzické nody s podporou „live migration“
· VM Ware virtualizaci pro 12 až 15 virtuálních serverů s operačním systémem Windows Server 2008 R2
· Možnost rozšíření diskové kapacity, RAM, počtu jader

Pro provoz IS CEITEC je zapotřebí zajistit:
 
· Fyzické zabezpečení (k serverům se nedostane nepovolaná osoba, pro pracovníky servisní organizace aplikace bude zajištěn VPN vzdálený přístup)
· Dostatečný elektrický příkon a chlazení
· Dohledové centrum, které lze kontaktovat v případě problémů s virtualizační platformou
· IP V4 konektivitu o symetrické kapacitě 100MB
· Minimálně 8 x veřejná  IP V4 adresa
· Stavový Firewall, podporující dodaná filtrační pravidla
· VM Ware virtualizaci pro 12 až 15 virtuálních serverů s operačním systémem Windows Server 2008 R2
· 32 CPU jader
· 256 GB RAM
· 4TB diskové kapacity
· Interní adresní prostor 192.168.77.0/24
· Interní adresní prostor 192.168.88.0/24
· Zálohování všech virtuálních serverů v režimu 1x denně, ukládat posledních 7 denních záloh, 4x týdenní zálohu, 3x měsíční zálohu
· Zálohování SQL serveru se zapnutým transakčním logem, zálohování 1x denně full backup, po 4 hodinách diferenciální backup, po hodině zpracování transakčního logu (podrobnější specifikace ukládání záloh bude součástí plánu přenosu)
· VPN přístup (například OpenVPN) pro servisní organizaci aplikace)
· Monitoring přidělených prostředků a monitoring dostupnosti serverů na úrovni IP V4 
·  Požadovaná provozní dostupnost 99,99%, maximální doba opravy 8 hodin v pracovních dnech
· Dostupnost nahlášení incidentu 24x7
· Odezva na příjem hlášení max. 2 hodiny
· maintenance window pouze v době pátek 20:00 hod až neděle 20:00 hodin, nutno hlásit 14 dnů předem.
· [bookmark: _GoBack]bude zajištěn přístup pro pracovníky servisní organizace aplikace na VM Ware administraci za účelem administrace virtuálů a přidělování zdrojů 
 
Zodpovědnost poskytovatele služeb:
· lze spustit virtuální servery, (dostatek zdrojů a funkční VM Ware)
· Internet konektivita o symetrické kapacitě 100MB
· Fungující firewall 
· Přijetí volání či servisního ticketu, v případě problému s virtualizační platformou
· Rutinní provádění záloh dle plánu, odsouhlaseného s objednatelem
· Dostupnost služby 99,9%, maximální doba opravy: 4hod

 
· Detailní plán zálohování a obnovení dat ze zálohy v případě výpadku bude detailně vypracován v průběhu testovacího provozu a bude součástí předávacího protokolu prostředí pro užívání.
