MUN I

ZADAVACI DOKUMENTACE

Identifikace veiejné zakazky

Nazev:
Druh vefejné zakazky:
Rezim vefejné zakazky:

Adresa verejné zakazky:

Identifikaéni udaje zadavatele

Nazev:
Sidlo:
IC:

Zastoupen:

1. PREAMBULE

Komunikaéni kampan 2019/2020 — uchazeéi o studium
Sluzby
Vefejna zakéazka malého rozsahu

https://zakazky.muni.cz/vz00005393

Masarykova univerzita
Zerotinovo nam. 617/9, 601 77
00216224

Mgr. Martou ValeSovou, MBA, kvestorkou

1.1. Vefejna zakéazka je zadavana ve vybérovém fizeni mimo rezim zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani

vefejnych zakazek.

1.2. Dotace na realizaci vefejné zakazky:

[1 zadavatel usiluje o dotaci na realizaci vefejné zakazky; nazev programu: nazev programu

O zadavatel je pfijemcem dotace na realizaci vefejné zakazky; nazev programu: nazev

programu

vefejna zakazka bude hrazena z vlastnich zdroji zadavatele.

1.3. Vefejna zakazka je zadavana elektronicky pomoci elektronického nastroje E-ZAK.

1.4. Kontaktni osobou zadavatele pro toto vybérové fizeni je Mgr. Petra Kopova, tel. €. +420 549 49 8764 a

e-mail kopova@rect.muni.cz

1.5. Formular nabidky

a) Zadavatel pfilohou zadavaci dokumentace pfedklada dodavatelim vzorovy formulaf
nabidky obsahujici pfedvypInéné poZadavky zadavatele, kterymi je podmifiovana ucast
dodavateltl ve vybérovém fizeni.

b) Splnéni veSkerych poZadavku zadavatele, tj. pozadavki na pfedmét vefejné zakéazky,
na kvalifikaci ¢i na pfedloZeni Udaju rozhodnych pro hodnoceni, prokazi dodavatelé
pfedlozenim formulafe nabidky v€etné pfislusnych pfiloh nebo jinych rovnocennych

doklad.

2. PREDMET VEREJNE ZAKAZKY, PODMINKY PLNENI

2.1. Prfedmétem vefejné zakazky je navrh a realizace strategicko-kreativni komunikacni kampané cilené na
uchazece o studium na Masarykové univerzité. Podrobnéji je pfedmét vefejné zakazky popséan nize v této

dokumentaci a pfilohach.
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2.2. Ugel verejné zakazky:

2.3. Primarnim zamérem komunikacni kampané realizované v akademickém roce 2019/2020 je nabor
uchaze€l o studium pro nadchazejici obdobi, respektive cilem kampané je narlist zajmu uchaze€l o
studium na Masarykové univerzité. V poslednich letech zaznamenavame postupny pokles podanych
pfihlaSek ke studiu, at uz je to dano vlivem demografickych faktor( nebo vlivem rostouci konkurence
(konkrétnéji napfiklad Univerzita Palackého Olomouc, VUT, Mendelova univerzita a Karlova univerzita).
Teprve pfed dvéma lety Masarykova univerzita vystoupila s online komunikacni kampani cilenou na
uchazeCe o studium a své pUsobeni v digitalnim prostfedi by chtéla i nadéle rozSifovat. Masarykova
univerzita chce vystupovat jako moderni instituce, ktera nasloucha aktualnim trend(im, coz doklada mimo
jiné i fakt, ze v roce 2018 se zasadila o institucionalni akreditaci a restrukturalizaci studijnich programu.
Snaha o osloveni cilové skupiny a mladistvé vyznéni kampané by vSak nemély narusit hodnoty a principy
stoleté univerzity.

Komunikac¢ni aktivita by méla rozsifit povédomi o nové studijni nabidce a informovat o benefitech studia
na MU, cilem je rovnéz zvySeni navstévnosti eventl pro uchazece o studium. Méla by se zaroven stat
podpUrnym nastrojem pfi posilovani brand awareness v souvislosti s nedavnym rebrandingem znacky
(novy vizualni styl univerzity) Dal$im benefitem spojenym s komunikacni aktivitou by se mélo stat posileni
sounalezitosti uchaze¢l a studentl s univerzitou.

Minimalni pozadavky na prfedmét vefejné zakazky jsou vymezeny technickymi, obchodnimi a jinymi
smluvnimi podminkami, které jsou soucasti pfiloh zadavaci dokumentace.

2.4. Dostupnost zadavaci dokumentace

a) Zadavaci dokumentace je uvefejnéna na profilu zadavatele s vyjimkou pfistupu
k designmanualu Masarykovy univerzity (dale jen ,Designmanual MU“) s ohledem na
ochranu autorskych prav. Designmanual MU predstavuje povinny prvek Navrhu feSeni.

b) Dodavatel je povinen zaslat zadavateli Zadost o poskytnuti Designmanuélu MU
prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK. Soucasti zadosti musi byt podepsané
Cestné prohladeni dodavatele, jehoz vzor je pfilohou této zadavaci dokumentace.

c) Pristup k Designmanualu MU bude dodavateli vygenerovan nejpozdéji do 3 pracovnich
dnu od doruéeni Zadosti zahrnujici podepsané Cestné prohladeni zadavateli, o ¢emz
bude dodavatel informovan prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

d) S pfistupem k Designmanualu MU bude dodavateli zpfistupnéna i analyza a statistiky
vyvoje poCtu prihlaSek a zajmu uchazecu, dlouhodoby zamér Masarykovy univerzity na
léta 2016-2020 a identita Masarykovy univerzity.

2.5. Predpokladana hodnota vefejné zakézky bez vyhrazeného plnéni (déle jen ,opce) Cini 1 420 000,- K&
bez dané z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH"). Sou&asti pfedpokladané hodnoty je i skicovné celkové ve
vysi 20 000,- K& bez dané z pfidané hodnoty. Skicovné ve vysi 5000,- K& bez dané z pfidané hodnoty je
uréeno pro kazdého ucastnika, ktery se umisti na druhém aZ patém misté v pofadi v rdmci hodnoceni
nabidek. Pfedpokladana hodnota vefejné zakazky véetné opce ¢ini 1 820 000,- K& bez DPH, z toho
pfedpoklddana hodnota opce Cini 400 000,-KE bez DPH. Zadavatel stanovi ve Formulafi nabidky
maximalné pfipustnou nabidkovou cenu, pfi pfekroCeni této ceny, bude uchaze€ vyloucen z vybérového
fizeni pro nesplnéni zadavacich podminek.

3. HODNOCENI NABIDEK

3.1. Podané nabidky budou hodnoceny dle jejich ekonomické vyhodnosti v nize uvedenych kritériich.
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Kritérium Vaha kritéria
Nabidkova cena 20 %
Zkusenosti ¢lenu realizaCniho tymu 20 %
Marketingové a tvarci feSeni 60 %

Nejvyhodnéjsi nabidkou je ta, ktera ziska nejvyssi celkovy pocet bodd, tj. soucet bodovych ohodnoceni
ziskanych v dil€ich kritériich vynasobenych vahou pfislusného kritéria.

3.2. Zpusob hodnoceni nabidek podle kritéria Nabidkova cena

a)
b)

c)

Nabidkovou cenou se rozumi cena za splnéni pfedmétu vefejné zakazky.

Nabidkova cena bude stanovenav K¢ bez DPH a bude uvedena ve formulari
nabidky. Ve formulafi nabidky je rovnéz stanovena maximalné pripustna nabidkova
cena.

Nabidkova cena bude hodnocena dle nasledujiciho vzorce:

Pocet bodi
(pfed zvazenim)

= x 100
hodnocena nabidka

3.3. Zpusob hodnoceni nabidek podle kritéria Zkusenosti ¢lenti realizaéniho tymu

a)

9)

Ugastnikovi budou prid&leny 4 body za kazdou zkusenost ¢lena: Creative director (déle
jen ,CD*) a 4 body za kazdou zkuSenost ¢lena: Strategic planner (déale jen ,SP*), které
splfiuji poZzadavky uvedené v ust. 4. pism. a) formulafe nabidky.

Ma-li zkuSenost CD ¢i SP dle pfedchoziho pismene vlastnost &i viastnosti uvedené
v ust. 4 pism. b) formulare nabidky, budou ji pfidéleny dalSi 3 body za kaZdou vlastnost.

Takto mize byt ohodnoceno max. 5 zkuSenosti CD a max. 5 zkuSenosti SP.

PoCet bodu (pfed zvazenim) pfidélenych v rdmci kritéria ZkuSenosti lend realizaniho
tymu bude odpovidat souétu bodi za vSechny zkuSenosti CD a zkuSenosti SP v
souhrnu.

Udaje rozhodné pro hodnoceni v ramci kritéria Zkusenosti ¢len(i realizagniho tymu
budou uvedeny ve formulafi nabidky.

Osoby na pozicich CD a SP musi byt rozdilné. Na kazdé této pozici bude uvedena
pouze jedna osoba.

Osoby na pozicich CD a SP se musi podilet na pfipadné realizaci zakéazky.

3.4. Zpulsob hodnoceni nabidek podie kritéria Marketingové a tvarci feseni

3.4.1  Pozadavky na zpracovani marketingového a tvuréiho feSeni

V/ rdmci tohoto kritéria budou hodnoceny navrhy marketingového a tvaréiho feSeni (déle jen ,Navrh
feseni) jednotlivych U¢astnikd zpracované dle nize uvedenych pozadavkd.

Soucasti Navrhu feSeni bude popis marketingového a tvirciho feSeni reflektujici strategicky zamér,
cile komunikacni aktivity a cilové skupiny specifikované v pfiloze zadavaci dokumentace. Navrh
feSeni bude obsahovat tyto povinné polozky:

a)  Navrh komunikaéni strategie

popis ideové platformy komunikaéni aktivity

- popis ideovych vychodisek a koncepce obsahové strategie
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= koncepce realizacniho ¢asového planu komunikacni aktivity
- prehled a popis fazi komunikace
= koncepce vyuziti komunikacnich kanall
- pfehled vybranych komunikacnich néstroju
= navrh sestaveni finan¢niho rozpoctu komunikacni aktivity
b)  Navrh kreativniho ztvarnéni
= ukazky aplikace textového a vizualniho feSeni ve vybranych mediatypech:

- navrh 2 postl na socialni sité (Facebook Studuj na MUNI, Instagram @muni_cz)
- navrh vCetné grafiky a textace, komunikacni cil: zaujmout uchazece o studium
a dovést jej k registraci na celouniverzitni den otevienych dvefi Open Day MUNI
2019 (openday.muni.cz)

- navrh koncepce kampariové microsite (Uéel, propojeni s cilem kampang, popis
obsahu stranky), graficky ndvrh, minimalné 2 nahledy na webovou stranku

- navrh storyboardu naborového videa pro uchazece o studium vcetné scénare,
nahledl, pfipadného voiceoveru, zvefejnéni: leden 2020 - stéZejni Cast
kampang; stopaz: do 2 minut; komunikaéni cil: zaujmout a dovést uchazece
k podani pfihlasky na univerzitu - https://is.muni.cz/prihlaska/

= dodani vySe uvedenych ukazek je vyzadovano v elektronické podobé (doporuéeny
format pdf.)

3.4.2 Posouzeni a hodnoceni Navrhu reSeni

a)  Vramci diléiho hodnoticiho kritéria Marketingové a tvarci feSeni bude jako nejvyhodnégjSi
hodnocena nabidka Ucastnika, jehoz Navrh feSeni povede k maximalnimu naplinéni ucelu
verejné zakazky popsanému v ust. 2.2. zadavaci dokumentace a v pfiloze smlouvy -
Popis predmétu veiejné zakazky. Mira napinéni Uéelu Vefejné zakézky bude sledovana
v nasledujicich aspektech, které zadavatel stanovuje bez pofadi vyznamnosti:

= schopnost Navrhu feSeni spinit strategicky zamér komunikacni aktivity
= adekvatnost vybéru komunikacnich nastroju a jejich schopnost naplnit cile

= adekvatnost kliCovych sdéleni a atraktivita jejich kreativniho ztvarnéni vzhledem k
cilovym skupinam

= soulad vizuélni ¢asti Navrhu feSeni s jednotnym vizualnim stylem zadavatele

b)  Body budou pfidéleny ke kazdému hodnocenému aspektu samostatné, a to nasledujicim

zplsobem:
Slovni hodnoceni
_ R . Body
miry, jakou Navrh feSeni povede k naplnéni ucelu
vefejné zakazky

Vysoka mira
Ugastnik prokazal, ze Navrh feSeni povede k 10
maximalnimu naplnéni Ucelu Vefejné zakazky.
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Vys$$i nez neutralni mira, ale nedosahuje té Grovné,
aby ji bylo mozno oznaéit za vysokou

Ugastnik prokazal a osobni prezentaci potvrdil, ze 8
Navrh feSeni povede k dobrému naplnéni Ucelu
Vefejné zakazky.

Neutralni mira

Ugastnik neprokazal a osobni prezentaci nepotvrdil, 6
Ze Navrh feSeni povede k naplnéni Ucelu Vefejné

zakazky.

Nizka mira

Ugastnik prokazal a osobni prezentaci potvrdil, Ze 1
Néavrh feSeni nepovede k naplnéni Ucelu Vefejné

zakazky.

Nelze vyhodnotit. 0

c) Pocet bodu (pfed zvazenim) pfidélenych v ramci kritéria Marketingové a tvirci feSeni bude
hodnoceno dle néasledujiciho vzorce; do hodnoceni vstupuje hodnota odpovidajici
aritmetickému priméru bodu pridélenych za jednotlivé hodnocené aspekty:

hodnocena nabidka

Pocetbodli = . x 100
nabidka s nejvysSi hodnotou

d)  Pridéleni bodl bude u kazdého aspektu struéné odlvodnéno.

e)  Navrh feSeni pfedstavuje ramec, ktery bude vybranym dodavatelem déle rozpracovan
v souladu se smlouvou.

f) Hodnoty budou zaokrouhleny na 2 desetinna mista.

4. KVALIFIKACE

Dodavatelé jsou povinni prokazat kvalifikaci pozadovanou zadavatelem. Zadavatel nepozaduje doloZeni
zakladni, profesni zpUsobilosti a ekonomické kvalifikace. Pozadavky na technickou kvalifikaci jsou
zadavatelem stanoveny ve formulafi nabidky.

5. OVEROVACI FAZE

5.1. Dodavatel, jehoz nabidka bude vyhodnocena jako ekonomicky nejvyhodnéjsi, postoupi do ovéiovaci
faze.

5.2. Ovéfovaci faze je predstupném realizace veiejné zakazky a jeji uspéSné provedeni je nezbytnou
podminkou pro rozhodnuti o vybéru nejvhodngéjsi nabidky a uzavfeni smlouvy.

5.3. Zadavatel pfedpoklada, ze dodavatel bude v ovéfovaci fazi postupovat proaktivné tak, aby zadavateli

potvrdil, Ze je schopen realizovat vefejnou zakazku o daném obsahu a rozsahu, a to k maximalni mozné
spokojenosti zadavatele.

5.4. Ovéfovaci faze je zahajena vyzvou zadavatele dodavateli, aby provedl ovéfovaci fazi. Setkani
zadavatele a dodavatele bude probihat v sidle zadavatele.

5.5. Zadavatel si vyhrazuje pravo vyzvat dodavatele, aby potvrdil a obhajl

a)  zkuSenosti ¢lenu realizaniho tymu, a to pfedloZzenim vypinénych a referenénimi
objednateli podepsanych prohlaSeni, ktera slouzi k ovéfeni informaci uvedenych
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dodavatelem v ramci hodnoticiho kritéria ZkuSenosti €lend realizaéniho tymu, pfedloha
pro zpracovani prohlaseni je pfilohou zadavaci dokumentace, pfipadné je mozné
nahradit prohlaeni jinymi rovnocennymi dokumenty, ze kterych plyne pravdivost
a spravnost Udajl uvedenych dodavatelem vramci hodnoticiho kritéria (zejména
smlouvy, pfedavaci protokoly, osvédCeni a jiné)

b)  Ze je ztotoznén s obsahem nabidky a Ze je schopen realizovat vefejnou zakazku a
dosahnout ucelu verejné zakazky o daném obsahu a rozsahu, a to vas a
v maximalni mozné kvalité, a to prostfednictvim osobni prezentace predlozeného
Navrhu feSeni za ucelem Ustniho objasnéni a diskuse nad pfedlozenym navrhem za
UCasti zastupcl zadavatele. Osobni prezentace bude zahrnovat rovnéz struéné
predstaveni uéastnika.

5.6. Zadavatel si vyhrazuje pravo jednat s u€astniky o nabidkach.

5.7. Po skonCeni ovéfovaci faze zadavatel potvrdi, zda se dodavateli podafilo obhajit vdechny body pfidélené
v pfislusnych kritériich, pfip. rozhodne o koneéném mnozstvi bod(i dodavatele.

6. DALSi POZADAVKY A DOPORUCENI KE ZPRACOVANI NABIDEK

6.1. Nabidka musi byt v pIném rozsahu zpracovana v ¢eském nebo slovenském jazyce.
6.2. V pfipadé rozporu mezi Udaji uvedenymi v dokumentech,

a) jejichz predlozeni je zadavatelem v zadavacich podminkach vyslovné pozadovano, a
Udaji uvedenymi v ostatnich dokumentech, které U¢astnik v nabidce predloZil, plati
Udaje uvedené v zadavatelem pozadovanych dokumentech;

b) jejichz pfedlozeni v nabidce zadavatel v zadavacich podminkéach nepozadoval, a Udaji
uvedenymi v zadavacich podminkéch, maji pfednost zadavaci podminky.

Moznost pfezkumu takovych dokumentl zadavatelem tim neni dotena.

6.3. Zadavatel neni povinen k dokumentim a udajdm, které Ucastnik predlozil v nabidce nad ramec povinnosti
stanovenych v zadavacich podminkéach, jakkoli pfinlizet.

6.4. Ugastnik nesmi byt soucasné osobou, jejimz prostfednictvim jiny G&astnik v tomtéZ vybérovém fizeni
prokazuje kvalifikaci.

7. ZPUSOB PODANI NABIDEK
7.1. Nabidky je nutné podat nejpozdéji do 3. 6. 2019, 10:00 hod.
7.2. Nabidky se podavaji prostifednictvim elektronického nastroje E-ZAK na adrese vefejné zakazky.

8. OSTATNi PODMINKY

8.1. Ugastnici nemaji pravo na nahradu nakladi spojenych s G¢asti ve vybérovém fizeni.

8.2. Vpfipadé nejasnosti v zadavaci dokumentaci jsou dodavatelé opravnéni po zadavateli poZadovat
vysvétleni zadavaci dokumentace. Z&dosti o vysvétleni zadavaci dokumentace jsou dodavatelé povinni
podavat vyhradné prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

8.3. Zadavatel si vyhrazuje pravo na zménu nebo doplnéni zadavaci dokumentace, a to bud na zakladé
Zadosti dodavatell o vysvétleni zadavaci dokumentace, nebo z viastniho podnétu.

8.4. Zadavatel je opravnén odmitnout vSechny pfedlozené nabidky, pfipadné vybérové Fizeni bez uvedeni
davodu zrusit, a to az do uzavieni smlouvy s vybranym dodavatelem.

8.5. Elektronicky nastroj E-ZAK
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e)

Veskeré ukony v rdmci vybérového fizeni se provadéji elektronicky prostfednictvim
elektronického nastroje E-ZAK, nestanovi-li zadavatel v zadavacich podminkach nebo
v pribéhu vybérového fizeni jinak. Zadavatel dodavatele upozorfiuje, Ze pro plné
vyuziti vSech moznosti elektronického nastroje E-ZAK je tieba provést a dokongit
tzv. registraci dodavatele.

Zadavatel dodavatelim doporuuje, aby kontaktni osobu zadavatele pozadali o
pfifazeni k vefejné zakazce nebo aby pribézné sledovali adresu vefejné zakazky.

ZavedHi zadavatel dodavatele do elektronického nastroje E-ZAK, uvede u néj jako
kontaktni Udaje takové, které ziskal jako vefejné pfistupné, nebo jiné vhodné kontaktni
Udaje. Je povinnosti kazdého dodavatele, aby pfed dokonCenim registrace do
elektronického nastroje E-ZAK své kontaktni Uidaje zkontroloval a pfipadné upravil i
doplnil jiné.

Veskeré pisemnosti zasilané prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK se
povazuji za radné doruCené dnem jejich doruCeni do uZivatelského UCtu adresata
pisemnosti v elektronickém nastroji E-ZAK. Na doru¢eni pisemnosti nema vliv, zda byla
pisemnost jejim adresatem pfeétena, pfipadné, zda elektronicky néstroj E-ZAK
adresatovi odeslal na kontaktni emailovou adresu upozornéni o tom, Ze na jeho
uzivatelsky ucet v elektronickém nastroji E-ZAK byla doruéena nova zprava, €i nikoli.

Podminky a informace tykajici se elektronického nastroje E-ZAK veetné informaci o
pouzivani elektronického podpisu jsou dostupné na:

https://zakazky.muni.cz/data/manual/EZAK-Manual-Dodavatele.pdf

https://zakazky.muni.cz/data/manual/QCM.Podepisovaci_applet.pdf

Mgr. Marta ValeSova, MBA

kvestorka
(podepsano elektronicky)
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