SMLOUVA 0 ZAJISTENI INFORMACGNICH ZDROJU

dle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, (déle jen ,,0Z)

1)

Odbératel:

Nazev:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupen:
Kontaktni osoby:

(dale jen ,,odbératel”)

Dodavatel:

Obchodni firma:

Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupen:

Zapis v obchodnim rejstfiku:
Bankovni spojenti:

IBAN:

Korespondencni adresa:
Kontaktni osoby:

I
Smluvni strany

Masarykova univerzita, Fakulta socilnich studii

JoStova 218/10, 602 00 Brno

00216224

CZ00216224

Ing. Pavlinou Kadlckovou, DiS., tajemnici

Jana Havlickova, tel. &.: 549 49 4244, e-mail: janahav@fss.muni.cz
Lucie Kuchtitkova FiSerova, tel. &: 549 49 3727, e-mail:
lucie@fss.muni.cz

SUWECO CZ, s.r.o. 5

Kostelec u Kfizki 156, 251 68 Stifin

25094769

CZ25094769

Ing. Ninou Suskevi¢ovou, jednatelem

vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 49215
Citibank, ¢.u. 2043040108/2600

CZ52 2600 0000 0020 4304 0108

Sestupna 153/11, 162 00 Praha 6

Mgr. Beata Békési, tel. ¢.: 242459201, e-mail: obchod@suweco.cz
Mgr. Katarina Leczova, tel. &.: 242459200, e-mail: leczova@suweco.cz

(dale jen ,,dodavatel”; dodavatel spolecné s odbératelem také jen ,smluvni strany*)

II.
Ugel smlouvy

Odbératel, jakozto zadavatel verejné zakazky s nazvem ,Odborna periodika pro FSS - 2016" (dale jen
nverejna zakézka“) zadavané v souladu s § 18 odst. 5 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjSich predpist, ve vybérovém fizeni nepodiéhajicim rezimu uvedeného zakona, rozhod! o
vybéru nabidky dodavatele, jakozto uchazege o vefejnou zakéazku. Odbératel a dodavatel tak uzaviraji ke
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spinéni predmétu vefejné zakazky nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o zajisténi
informacnich zdrojli (dale také jen »Smlouva“),

2) Obecnym cilem odbératele, jehoZ napinéni realizaci predmétu vefejné zakazky sleduje, je zajistit
studentdm, vyuéujicim a vyzkumnym pracovnikim pUsobicim u odbératele pristup k unikatnim a vysoce
kvalitnim informaénim zdrojiim - odbornym elektronickym a tisténym periodikiim (dale také jen ,IZ%) a tim
podporit jejich dalSi odbornou ¢innost. Vedle toho odbératel hodla rovnés Zkvalitnit a rozsifit vyuku v
kurzech informaéni gramotnosti, ale i v jinych inovovanych odbornych kurzech, ve kterych je zapotfebi
aplikovat informace z pfedmétnych 1Z tak, aby se kvalita vyuky mohla nadale zvySovat.

3) 1Z, které bude mit odbératel na zakladé této smlouvy k dispozici, jsou zcela unikatni, celosvétove prestizni
a diky tomu nepostradatelné pro vyuku a vyzkum u odbératele. Alternativy k pfedmétnym 1Z neexistuji.

4) Pokud by vefejna zakéazka nebyla realizovana, nemél; by k dispozici ani studenti, ani odborni pracovnici
odbératele diilezité informace pro svou daléi odbornou innost. Zasadnim zplisobem by byla ovlivnéna
vyuka nékterych kurzd, pfipadné by nemohla byt zkvalitnéna vyuka jinych. Bez pfistupu k témto 1Z by byla
vyuka o nich jen Cisté teoreticka. S ohledem na vySe uvedené spatiuje odbératel v realizaci vefejné
zakazky jedinou moznost, jak naplnéni sledovanych potieb dosahnout.

Pfedmét smlouvy

1) Dodavatel se za nize popsanjch podminek zavazuje zajistit odbérateli IZ v pozadované podobé a po
sjednanou dobu v zajiStovani IZ pokradovat. Odbératel se za to zavazuje zaplatit dodavateli odménu.

2) 1Z budou zajitény v elektronické (déle také jen »EIZ*) nebo v tisténé (déle také jen » TIZ") podobg, pfip.
v obou podobach.

3) Specifikace 1Z a pozadavky odbératele na jejich zajisténi jsou uvedeny nize a dale pak v priloze ¢. 1 této
smlouvy.

4) Zajisténi EIZ
a) Zavazek dodavatele zajistit EIZ bude pinén postupné zpfistupnénim jednotlivych dostupnych vydani

prisluSného EIZ odbérateli prostiednictvim sité internet tak, aby odbératel mohl EIZ piné uzivat.
Jednotliva vydani EIZ se dodavatel zavazuje zajistit neprodlené poté, co budou vydana.

b) Soucasné se zajiténim EIZ je dodavatel povinen odbérateli predat doklady a informace, které jsou
potfebné k jejich plnému uzivani. Bude-li ze strany dodavatele k pInemu uZziti EIZ odbératelem tieba
provest jesté dal$i tkon nebo ¢innost, zavazuje se dodavatel takovy dkon nebo ¢innost provést.

c) Je-li pro piné uZiti EIZ odbératelem treba, aby autor EIZ, pfip. jina opravnéna osoba, odbérateli poskytl
opravnéni k vykonu prava duSevniho viastnictvi k EIZ ve smyslu § 2358 a nasl. OZ ve spojeni
s pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢&. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s
pravem autorskym a 0 zméné nékterych zakond (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist, (dale
jen ,licence®), je soucasti zavazku dodavatele zajistit odbérateli EIZ dale

1. poskytnuti licence v rozsahu a zplisobem popsanymi niZe, je-li dodavatel autorem ElZ, pfip. je-li
dodavatel opravnén autorem EIZ, pfip. jinou opravnénou osobou, k poskytnuti licence, nebo

2. zprostiedkovani poskytnuti licence odbérateli autorem EIZ, pfip. jinou opravnénou osobou,
tak, aby odbératel mohl EIZ pIné uzivat.

d) Licence k EIZ bude odbérateli poskytnuta bezlplatné, a to jako nevyhradni k takovym zplsobim uziti
EIZ a v takovém rozsahu, aby byl napInén uéel smlouvy zejména dle ¢l. II. této smlouvy. V souladu s §
2358 odst. 2 OZ smluvni strany sjednavaji, Ze licence k EIZ mize byt poskytnuta na zakladé ustng
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uzaviené licenéni smlouvy. Na Zadost kterékoli smiuvni strany vSak bude licenéni smlouva uzaviena
vV pisemné formé.

5) Zajisténi TIZ
a) Zavazek dodavatele zajistit odbérateli TIZ bude pnén postupné tak, jak budou dostupné jednotlivé

vytisky. Jednotlivé vytisky TIZ se dodavatel zavazuje zajistit neprodlené poté, co budou vydany,
nejpozdéji vzdy do 30 (slovy: tficeti) dndi ode dne jejich vydani.

b) Vytisky TIZ budou pfedany odbérateli na adrese: Masarykova univerzita, Fakulta socilnich studii,
Ustredni knihovna, Jo$tova 218/10, 602 00 Brno.

6) Smiuvni strany sjednavaji, e zavazek dodavatele zajistit odbérateli 1Z je fadné pinén tehdy, kdy ma
odbératel moznost dostupné vydani a vytisky IZ piné uzivat.

7) Doba predplatného

a) Dodavatel se zavazuje 1Z odbérateli zajistovat po dobu pfedplatného, ktera zacing dnem 1. 1. 2016 a
kon¢i dnem 31. 12. 2016.

b) VSechna vydani Ci vytisky IZ, které byly vydany od 1. 1. 2016 do dne uzavieni smlouvy, se dodavatel
zavazuje odbérateli zajistit bezodkladné po uzavieni smlouvy, v pfipadé vytisk( TIZ nejpozdéji do 30
(slovy: triceti) dni.

c) Odbératel si vyhrazuje moZnost bezplatng zrusit zajistovani  jednotlivych 1Z v pribéhu doby
predplatného. V takovém pripadé bude dal3i zajistovani pfisluSnych 1Z zruSeno v nejkratsi mozné
Ihité obecné povolené vydavatelem prisluéného 1Z. Poméma &ast odmény odpovidajici nezajisténym
vydanim ¢i vytiskim pfislusného IZ bude odbérateli vracena. Totés plati i v pripadé, Ze vydavani
nékterého IZ bude ukonéeno nebo tento nebude dostupny z jinych ddvoda.

8) Prodleni dodavatele se zajisténim I1Z se povazuje za podstatné poruseni smlouvy.

9) Dodavatel prohlasuje, Ze 1Z jsou ve shodé s touto smlouvou; tzn., Ze spliuji veskeré pozadavky
odbératele stanovené touto smlouvou, zejména jeji piilohou &. 1, Ze nemaji zadné vady, Ze maji jakost a
uzitné vlastnosti dodavatelem popisované nebo na zakladé jim provadéné reklamy odekavang, popr.
jakost a uzitné vlastnosti pro 1Z tohoto druhu obvyklé a Ze odpovidaji ucelu smlouvy zejména dle ¢l. I
smlouvy, pfip. Ucelu, pro ktery se téchto 1Z obvykle pouziva.

Iv.
Odména a platebni podminky

1) Odména za spinéni zavazki dodavatele dle této smlouvy je stanovena na zakladé jeho nabidky podané
do vybérového fizeni a gini:
1.078.366,- (slovy: jeden miliénsedmdesétosmtisl'ctfistaéedesétéest) K¢
bez dané z pfidané hodnoty (dale jen »DPH®).

Dodavatel je opravnén k odméné pfipogist DPH v souladu se zakonem & 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist, (déle jen »ZDPH"), a to ve vy3i, ktera je, resp. bude, Gginna ke
dni uskutecnéni zdanitelného pinéni.

2) Odména je smluvnimi stranami sjednana jako nejvyse pfipustna a neprekrogitelna.

3) Dodavatel prohladuje, Ze odména zahrnuje veskeré jeho naklady na spinéni viech jeho zavazki dle této
smlouvy. Odména tak zahruje zejména naklady na veskeré dodavky a sluzby nezbytné pro fadné a
vCasné splnéni zavazku zajistit odbérateli 1Z a po sjednanou dobu v zajistovani 1Z pokradovat véetné
vSech nakladi souvisejicich. Dodavatel dale prohlasuje, Ze v odméné jsou rovnéz zohlednény veskera
rizika a vlivy, o kterych Ize v priib&hu pinéni zavazki dle této smlouvy uvaZovat, a Ze odména je
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stanovena i s prihlédnutim k vyvoji cen v daném oboru véetné vyvoje ménovych kurzd az do doby spinéni
zavazki dodavatele dle této smlouvy.

4) Dodavatel pfebira nebezpeti zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 OZ.

5) Odména bude odbératelem uhrazena bezhotovostnim pievodem, resp. bezhotovostnimi pfevody, na
bankovni GCet dodavatele uvedeny v &lanku |. odst. 2) této smlouvy. Uvede-li dodavatel na faktufe
bankovni et odliSny, ma se za to, Ze pozaduje provedeni Uhrady na bankovni Gcet uvedeny na faktufe.
Penézity zavazek odbératele se povazuje za spinény vden, kdy je dluzng ¢astka odepsana z
bankovniho U¢tu odbératele ve prospéch bankovniho Uétu dodavatele.

6) Odména bude odbératelem uhrazena na zakladé fadné vystavenych dariovych dokladii (dale také jen
»faktury“). Dodavatel je opravnén vystavit a zaslat faktury odbérateli 3 (slovy: tfi) pracovni dny po
uzavfeni smlouvy.

7) Splatnost faktur je 30 dni (slovy: tficet) dni ode dne jejich doruéeni odbérateli.
8) Faktury budou spliiovat veskeré zakonné a smiuvené naleZitosti, zejména
a) naleZitosti dariového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH,
b) naleZitosti dafiového dokladu stanovené v zakona ¢. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich
predpis,
¢) uvedeni lhity splatnosti,
d) uvedeni (daji bankovniho spojeni dodavatele,
e) dalsi nalezitosti stanovené v pfiloze ¢&. 1 smlouvy.

Odbératel si vyhrazuje pravo vratit fakturu dodavateli bez uhrady, jestlize tato nebude splfiovat
pozadované naleZitosti. VV tomto pfipadé bude Ihiita splatnosti faktury preruena a nova 30denni (slovy:
tricetidenni) Ihiita splatnosti bude zapogata po doruceni faktury opravené. V tomto piipadé neni odbératel
v prodleni s Ghradou pfislusné ¢astky, na kterou faktura zni.

9) Dodavatel je povinen vystavit faktury ve dvou originalech.

10)V pripadé, Ze faktura nebude obsahovat predepsané naleZitosti a tuto skutecnost zjisti az prislusny
spravce dané ¢i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u dodavatele nebo odbératele, nese veskeré
nasledky z tohoto plynouci dodavatel.

11)V pripadé, ze
a) Uhrada odmény méa byt provedena zcela nebo z¢asti bezhotovostnim pfevodem na (et vedeny

poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo ze

b) Cislo bankovniho Gctu dodavatele uvedené v této smiouvé & na fakturach nebude uvefejnéno
zplsobem umoziiujicim dalkovy pristup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH,

Je odbératel opravnén uhradit dodavateli pouze tu ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z faktury, jez
odpovida vysi zékladu DPH, a zbylou ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci dané.
Stane-li se dodavatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZiie se tohoto odstavce
obdobné.

Y.

Smluvni pokuty

1) Dodavatel se odbérateli zavazuje zaplatit smiuvni pokutu ve vyi 0,01 % (slovy: nulacelajednasetina
procenta) z odmény vcetné DPH, a to za kazdy vytisk TIZ, s jehoz zajisténim je v prodleni, a to za kazdy
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zapocaty den prodleni. Tim neni dotéeno opravnéni odbératele pozadovat nahradu $kody zplisobenou
poruSenim povinnosti ze strany dodavatele, které je zajisténo smluvni pokutou.

2) Smluvni pokuty dle této smlouvy se stavaji splatnymi dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vznik
narok.

Vi

Odstoupeni od smlouvy a vypovéd zavazk

1) Odstoupeni od smlouvy
a) Dodavatel je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé podstatného poruseni povinnosti odbératelem.
b) Odbeératel je opravnén odstoupit od smlouvy:
1. v piipadé podstatného poruseni povinnosti dodavatelem,

2. bez zbyteéného odkladu poté, co z chovani dodavatele nepochybné vyplyne, Ze porusi smlouvu
podstatnym zplsobem, a neda-li na vyzvu odbératele pfiméfenou jistotu,

3. vpfipadé vydani rozhodnuti o tpadku dodavatele dle § 136 zakona ¢. 182/2006 Sb., o upadku a
zplsobech jeho feseni (insolvencni zakon), ve znéni pozdéjsich predpist,

4. vpfipadé, Ze dodavatel v nabidce podané do vybérového fizeni k vefejné zakazce uved! informace
nebo predloZil doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo mohly mit viiv na vysledek
tohoto vybérového fizeni.

c) Smluvni strany sjednavaji, Ze za podstatné poruseni smlouvy se mimo vyslovné uvedenych pripadd
povazuje rovnéZ takové porueni povinnosti smluvni strany, o némz jiz pli uzavieni smlouvy védéla
nebo musela védét, ze by druha smluvni strana smiouvu neuzaviela, pokud by toto poruseni
predvidala.

d) V pfipadé c¢astetného odstoupeni od této smlouvy zanik& smlouva pouze v rozsahu, ktery odpovida
CasteCnému plnéni, k némuz se odstoupeni od smlouvy vztahuje. Ve zbyvajicim rozsahu nejsou
zavazky smluvnich stran ¢astecnym odstoupenim od smiouvy dotgeny.

2) Vypovéd zavazku
a) Odbeératel je opravnén kdykoli Gasteéné nebo v celém rozsahu vypovedét zavazky vzniklé ze smlouvy.

b) Zavazky zanikaji Gcinnosti vypovédi. Vypovéd' nabyva Gcinnosti ke konci kalendainiho mésice
nasledujiciho po mésici, vnémz byla dorucena dodavateli, nevyplyva-i z vypovédi, ze ma nabyt
ucinnosti pozdéji.

c) Vypovéd musi mit pisemnou formu.

Vil

Dodatky a zmény smlouvy

1) Tuto smiouvu Ize ménit nebo doplnit pouze pisemnymi priibézné Gislovanymi dodatky. Predlozi-li néktera
ze smluvnich stran navrh dodatku, je druha smluvni strana povinna se k takovému navrhu vyjadit do 15
(slovy: patnécti) dnii ode dne nasledujiciho po doruceni navrhu dodatku.
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2)

10)

Kontaktni osoby smluvnich stran
Kontaktni osoby smluvnich stran uvedené v této smiouvé jsou opravnény

a) vest vzajemnou komunikaci smiuvnich stran, zejmeéna odesilat a piijimat oznameni a jina sdéleni na
zékladé této smlouvy, a

b) jednat za smluvni strany v zéleZitostech, které jsou jim touto smlouvou vyslovné svéfeny.

Jako kontaktni osoba miZe za smluvni stranu v rozsahu tohoto odstavce jednat i jina &i dal$i osoba, a to
na zakladé pisemneho oznameni smiuvni strany o jiné &i dali kontaktni osobé doruc¢eného druhé smluvni
strané.

VIII.

Zéavéretna ustanoveni

Neni-li v této smlouvé smiuvnimi stranami dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran,
zejména prava a povinnosti touto smlouvou neupravene Ci vyslovné nevyloudené, pfisluSnymi
ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi predpisy ucinnymi ke dni uzavreni této smlouvy.

Smiuvni strany sjednavaji, Ze smlouva mize byt uzaviena vyhradné pisemné. Za pisemnou formu neni
pro tento (el povazovana vyména e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Smiuvni strany mohou
namitnout neplatnost zmény této smlouvy z déivodu nedodrzeni formy kdykoliv, i poté, co bylo zapogato s
plnénim.

Nedilnou soucsti této smlouvy je jeji priloha €. 1, Specifikace 1Z a dalgi podminky jejich zajisténi.
Smluvni strany sjednavaji, Ze ustanoveni &l. I. a2 VI smlouvy maji obecnou povahu a pouziji se tehdy,
neni-li v pfiloze €. 1 smlouvy uvedeno jinak.

Dodavatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na tfeti osobu pouze s predchozim
pisemnym souhlasem odbératele. § 1879 OZ se nepouzije.

Odbeératel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy na treti osobu.

Dodavatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o viech udajich finanéniho, obchodniho a pravniho
charakteru tykajicich se odbératele, se kterymi byl sezndmen v ramci vzajemné spoluprace
s odbératelem, nebo které ziskal & mél z titulu vzajemné spoluprace k dispozici.

Dodavatel se zavazuje strpét uvefejnéni této smlouvy véetné pripadnych dodatki odbé&ratelem podle §
147a ZVZ.

Pokud se stane nékteré ustanoveni smlouvy neplatné nebo nedginng, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni této smlouvy, které zlstavaji platna a Géinna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuiji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo nedcinné ustanovenim platnym a Gcinnym, které nejlépe
odpovida plivodné zamyslenému téelu ustanoveni neplatného nebo nedcinného.

Pfipadné rozpory se smluvni strany zavazuiji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi nimi
mozné, bude véc feSena u vécné prislusného soudu dle zakona &. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, ve
znéni pozdéjSich predpist, a to u mistné pislusného soudu, v jehoz obvodu mé sidlo odbératel.

Tato smlouva obsahuje Upiné ujednani o predmétu smlouvy a vech naleZitostech, které smluvni strany
mély a chtély ve smlouvé ujednat, a které povazuji za dileZité pro zavaznost této smlouvy. Zadny projev
smiuvnich stran ucinény pfi jednani o této smlouvé ani projev ucinény po uzavfeni této smiouvy nesmi byt
vykladan v rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této smlouvy a nezaklada zadny zavazek 7adné ze
smluvnich stran.

11)Tato smlouva je vyhotovena v osmi stejnopisech, z nichz kazdy méa platnost originalu. Dva stejnopisy

obdrzi dodavatel a $est odbératel.
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12) Smiuvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem predetly a ze s jejim obsahem souhlasi.
Na dlikaz toho pfipojuji své podpisy.
13) Smiuvni strany potvrzuji, Ze si tuto smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim obsahem souhlasi, Ze

smlouva predstavuje (pinou dohodu mezi smluvnimi stranami a e nebyla uzavfena v tisni za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji své podpisy.

VBmédne ... 722 Zrc V Praze dne 25.01.2016

Ing. Pavlina Kadl¢kov, DiS., Ing. Nina Suskevicova,
tajemnice, jednatel,
za odbératele za dodavatele
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Priloha €. 1 - Specifikace I1Z a dal§i podminky jejich zajisténi

A.  Specifikace IZ

1) Specifikace jednotlivych 1Z, jakoz i pozadavky odbératele na podobu jejich zajisténi, jsou uvedeny
v tabulce IZ, ktera je nedilnou sougasti této pfilohy.

2) Technické podminky zajisténi EIZ

EIZ budou zajistény ve formé institucionalni online pristupu. FTE odbératele: podet vyuéuijicich je 470,
pocet studentd je 3247. Rozsah IP adres odbératele je 147.251.107.* - 147.251.114.*

B. Ostatni obchodni podminky

NiZe uvedené zavazky se dodavatel zavazuje pinit po celou dobu pedplatného, a to tak, aby byl odbératel
schopen IZ pIné uZivat.

1) Technicka podpora pro EiZ

a)

b)

Dodavatel se zavazuje poskytovat odbérateli technickou podporu nezbytnou pro to, aby mohl EIZ
piné uzivat. Technickou podporu poskytne dodavatel odbérateli zejména tehdy, nebude-li odbératel
pro zavadu vaznouci na EIZ nebo spoéivajici na strané dodavatele schopen EIZ pIné uZivat.

Dodavatel je odbérateli k dispozici pro poskytnuti nezbytné technické podpory prostfednictvim
telefonnich Cisel a e-mailovych adres uvedenych u kontaktnich osob dodavatele, nedohodnou-li se
smluvni strany na jinych kontaktnich udajich, a to alespori v pracovnich dnech v dobé od 9:00 do
16:00.

Dodavatel se zavazuje, Ze veskeré zavady branici pinému uziti EIZ odstrani do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dni od jejich nahlaSeni. Ustanoveni tohoto pismene se nedotykd predem Fadné
nahlasenych omezeni pfistupu k ElZ, o kterych bude odbératel dodavatelem prokazatelné
uvédomen alespon 5 (slovy: pét) pracovnich dni predem.

V pipadé prodleni dodavatele s odstranénim zavad branicich pinému uZiti EIZ dle pfedchoziho
pismene se dodavatel zavazuje odbérateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,1 (slovy:
nulaceléjednadesetina) % z odmény véetné DPH, a to za kazdy zapoCaty pracovni den prodleni. Tim
neni dotceno opravnéni odbératele pozadovat nahradu Skody zplisobenou porusenim povinnosti ze
strany dodavatele, které je zajisténo smluvni pokutou.

Informaéni a administrativni podpora pro 12

a)

Dodavatel se zavazuje poskytovat informaéni a administrativni podporu odbérateli v souvislosti se
zajisténymi 1Z. Zadosti o informaéni a administrativni podporu pfedava odbératel dodavateli
prostiednictvim telefonniho &isla a e-mailové adresy uvedenych u jeho kontaktnich osob,
nedohodnou-li se smluvni strany na jinych kontaktnich udajich.

Dodavatel se zavazuje na Zadosti o poskytnuti informaéni a administrativni podpory odbérateli
odpovédét nejpozdéji do 2 (slovy: dvou) pracovnich dnd.

V pripadé prodleni dodavatele s odpovédi na Zadost o poskytnuti informacni a administrativni
podpory dle pfedchoziho pismene se dodavatel zavazuje odbérateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi
0,05 (slovy: nulacelapétsetin) % z odmény véetné DPH, a to za kazdy zapoCaty pracovni den
prodleni. Tim neni dotéeno opravnéni odbératele pozadovat nahradu Skody zplisobenou porugenim
povinnosti ze strany dodavatele, které je zajisténo smiuvni pokutou.

Dodavatel se dale zavazuje odbératele bezodkladné informovat o viech zménach tykajicich se 1Z,
které maji viiv na jejich uZiti odbératelem.
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