P VYSOKE UCENI
r TECHNICKE
V BRNE

MASARYKOVA
UNIVERZITA

SMLOUVA O POSKYTOVANI HOSTINGOVYCH SLUZEB

¢. VUT: 27141/2017/00, UID 0000032697

uzaviena Smluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 OZ

Objednatel

Nazev: Masarykova univerzita - Centralni fidici struktura projektu CEITEC
Sidlo: Zerotinovo namésti 617/9, 601 77 Brno

IC: 00216224

DIC: CZ00216224

Zastoupen I

I - Centraini fidici struktura projektu CEITEC

Kontaktni osoby: " tel. & [
e- mail;

Poskytovatel

Obchodni firma/nazev/jméno: Vysoké uéeni technické v Brné,
Centrum informacnich a vypocetnich sluzeb

Sidlo: Antoninska 548/1, 601 90 Brno
IC: 00216305
DIC: CZ00216305
Zastoupen:
Zapis v obchodnim rejstiiku:  Vefejna vysoka Skola se nezapisuje
Bankovni spojeni: 111043273/0300
Korespondencni adresa: 601 90 Bmo, Antoninska 548/1
Kontaktni osoby: NN |
e-mail:
AN |

420. I (smérovano na mobil dohledu)

el

tel. €. pro oznameni poruchy:
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Smluvni strany sjednaly nasledujici:

1)a)
.1)b)

1)c)
.1)d)
1)e)
1) f)

19
1) h)

A)i)

1))

) K)

1))
. 1) m)

.2)

l. Definice

Ve Smlouvé se rozumi:

Cenou cena hrazena Objednatelem Poskytovateli za fadné a véasné poskytovani Sluzeb,

Dnem ucinnosti den, kdy se zavazky ze Smlouvy, mimo téch, u nichz je vyslovné sjednano jinak,
stavaji ucinnymi,

DPH dan z pfidané hodnoty,

DUZP datum uskute¢néni zdanitelného pinéni,

Fakturou danovy doklad,

Objednatelem Masarykova univerzita - Centralni fidici struktura projektu CEITEC, jak je
identifikovana v zahlavi Smlouvy,

0Z zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisd,
Poruchou zejména:

e jakakoliv jina, nez smlouvou definovana funkénost hostingu,

e jina, nez obvykla, funkénost hostingu,

o téz nefunkénost hostingu, byt i jen Castecna.

Poskytovatelem Vysoké uceni technické vBmé, Centrum vypocetnich a informaénich sluzeb,
ktery vyuziva v ramci této smlouvy Casti informaéni infrastruktury posilené v ramci projektu
CZ.1.05/3.2.00/08.0146 VAVINET Informaéni infrastruktura center vyzkumu a vyvoje, jak je
identifikovan/a v zahlavi Smlouvy,

Sluzbami nepretrzitt poskytovani hostingovych sluzeb a také na jejich zaatku jednorazovy
testovaci provoz, jak jsou sjednany Smlouvou, a to v rozsahu minimainé dle této smlouvy a jeji
pfilohy €. 1 - technicka specifikace.

Smlouvou tato smlouva o poskytovani hostingovych sluzeb,
Smluvni stranou oznaceni pro Objednatele nebo Poskytovatele,

Verejnou zakazkou verfejna zakazka ,Poskytovani HW pro provoz informaéniho systému
CEITEC*, ktera byla zadana Objednatelem Poskytovateli uzavienim Smiouvy,

ZDPH zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist,
Z2ZVZ zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek.

Nevyplyva-li z kontextu Smiouvy jinak, slova a slovni spojeni predstavujici definice uvedena ve
Smlouveé v jednotném Cisle zahrnuji i mnozné Cislo a naopak.
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Il 1)

Il.2)

Il.3)

I 6)

. 1)

I, 2)

.5)a)

.5)b)

Il.  Ucel Smlouvy

Objednatel provozuje informacni systém projektu CEITEC a ucelem Smlouvy je zajistit hardware pro
jeho spolehlivy provoz v nasledujicich letech.

Poskytovatel si je védom toho, Ze informacni systém projektu CEITEC je v dobé uzavreni této smlouvy
provozovan na serverech treti osoby a je si védom, Ze ucelem této smlouvy je zajistit podminky pro
jeho preneseni na servery poskytovatele a nasledny provoz na serverech Poskytovatele.

Objednatel vyzaduje, aby pinéni ze Smlouvy plynule navazalo na smlouvu uzavienou se stavajicim
poskytovatelem hostingovych sluzeb. Poskytovatel proto vyslovné pfijima, Ze pfi zahajeni poskytovani
Sluzeb ze Smlouvy bude usilovat o to, aby Objednatel zménu poskytovatele hostingu nijak negativné
nepocitil. V této souvislosti Poskytovatel rovnéz vyslovné utvrzuje, ze bude postupovat s maximalni
soucinnosti s Objednatelem, stavajicim poskytovatelem hostingu i poskytovatelem podpory
informaéniho systému CEITEC, ktery bude provadét i jeho implementaci a pfevod na novy hosting.

Poskytovatel si je védom vSech svych prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti
vyslovné utvrzuje, Ze

disponuije pfisluSnymi znalostmi a odbornosti,
bude jednat s potfebnou peclivosti,

ma s pinénim zavazk( co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou touto Smiouvou
sjednany, dostatené predchozi zkuSenosti,

pfijima Objednatele jako slab8i Smluvni stranu, jelikoZ tento znalostmi, odbomosti, schopnostmi
ani zkuSenostmi nezbytnymi pro poskytovani Sluzeb nedisponuje.

Smlouva sestava z kmenove Casti a Prilohy €. 1 - technické specifikace.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé nesrovnalosti ¢i kontradikci maji ustanoveni kmenové ¢asti
Smlouvy prednost pfed ustanovenimi prilohy Smiouvy.

V zajmu snizeni administrativnich nakladi Smiuvnich stran pfi uzavirani Smlouvy a pinéni stim
souvisejicich povinnosti, zejm. povinnosti uverejnit Smlouvu dle pfislusnych pravnich predpist, se
Smluvni strany dohodly, Ze pfilohu ¢. 1 Smlouvy nebudou vyhotovovat v listinné podobg, jelikoz je
bez omezeni a piimo dostupna elektronicky. Smluvni strany berou na védomi, Ze pfiloha ¢. 1
Smlouvy je k dispozici jako soucast zadavacich podminek k Verejné zakézce v zalozce ,Zadavaci
dokumentace vefejné zakazky" na nize uvedeném odkazu:

https://zakazky.muni.cz/vz00004546.

Objednatel je vyzkumnou organizaci, ktera bude na zakladé této smlouvy vyuzivat informacni
infrastrukturu, budovanou v ramci projektu OP VaVpl CEITEC - Stfedoevropsky technologicky institut
CZ.1.05/1.1.00/02.0068.

ll. Predmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za sjednanych podminek poskytovat Sluzby. Objednatel se za to zavazuje
Poskytovateli platit Cenu.

Poskytovatel se pfi poskytovani Sluzeb zavazuje postupovat v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy a technickymi normami.
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. 3) Sluzby spoivaji v nasledujicim:

Il 3) a)

Il. 3) b)

I, 3) ¢)

Jednorazovy testovaci provoz

Poskytovatel se zavazuje pfipravit do 2 tydni od podpisu smlouvy hostingové kapacity tak, aby
odpovidali pozadavkim stanovenym v pfiloze €. 1 a byly pIné pfipraveny pro pievod informacniho
systtmu CEITEC z plvodniho hostingu na tento novy, poskytnuty na zakladé této smlouvy
Poskytovatelem. Poskytovatel se zavazuje poskytnou veSkerou potiebnou soucinnost Objednateli,
jakoz i osobam, které pro néj budou prevod systému a jeho provoz zajiStovat.

Poskytovani hostingovych sluzeb

Poskytovatel se zavazuje poskytovat do 31. 12. 2020 hostingoveé sluzby. Hostingovymi sluzbami se
rozumi poskytnuti hardwarovych kapacit pro provoz systému dle pfilohy ¢. 1. Pfiloha €. 1 -
technicka specifikace stanovuje minimalni pozadavky stanovené Objednatelem. Poskytovatel je
opravnén poskytnout pinéni objektivné kvalitnjsi, pokud umozni plnohodnotnou funkénost
informacniho systému CEITEC. V pfiloze €. 1 stanovené pInéni bude k vyluéné dispozici pro
informacni systém CEITEC a to bud formou dedikovaného HW a nebo poskytnutim cloudového
feSeni na bazi VMWare.

Odstranéni Poruch
1. Poskytovatel se zavazuje odstrafovat Poruchy

2. Poskytovatel umozni Objednateli bezplatné telefonické oznameni Poruchy, a to 24 (slovy:
dvacetétyfi) hodin denné, 7 (slovy: sedm) dni v tydnu, po cely rok, a to na telefonnim Gisle
uvedeném v zahlavi Smlouvy.

3. Poruchy musi byt dispeCinkem Poskytovatele zaznamenavany a monitorovany az do jejich
Uplného odstranéni.

4. Poskytovatel se zavazuje nastoupit k odstranéni Poruchy do 4 (slovy: étyi) hodin od jejiho
oznameni, nebude-li mezi Poskytovatelem a Objednatelem dohodnuto jinak.

5. Poskytovatel se zavazuje odstranit poruchu bezodkladné, nejpozdéji vSak do druhého
pracovniho dne.

6. Porucha je odstranéna, pokud je hosting opét schopen piného provozu informacniho systému
CEITEC.

IV.  Podminky plnéni predmétu Smiouvy

V. 1) Poskytovatel se zavazuje Sluzby poskytovat fadné a véas.

IV.2) Pracovnici Poskytovatele

IV.2) a)

Poskytovatel se zavazuje fadné a prokazatelné seznamit pracovniky, prostiednictvim kterych bude
Sluzby poskytovat, s obsahem Smlouvy; uvedené plati obdobné i pro pracovniky subdodavatelli
Poskytovatele.

IV.2) b) Veskeré odbomé prace musi vykonavat pracovnici Poskytovatele nebo jeho subdodavatelli majici

pfisluSnou odbornou a zdravotni  zplsobilost. Doklad o odbomé a zdravotni zpusobilosti
pracovniku je Poskytovatel povinen na pozadani Objednateli predlozit.
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IV.2)c)

V. 2) d)

Objednatel je opravnén po Poskytovateli pozadovat, aby odvolal z poskytovani Sluzeb pracovnika,
ktery nema pfislusnou odbomou ¢i zdravotni zplsobilost, ktery si pocina tak, ze to ohrozuje
bezpe€nost a zdravi jeho, jinych pracovnikd ¢i tietich osob, pfip. je-li jeho chovani hrubé
nemravné. Uvedené plati obdobné i ve vztahu k pracovnikim subdodavateld Poskytovatele.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 2) Smlouvy se povaZuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

IV.3)  Subdodavatelé Poskytovatele

IV.3) a)

IV. 3) b)

V. 3) ¢)

V. 3) d)

V. 3) €)

V. 3)f)

Na zadost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vSak do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dnl po sdéleni takové Zadosti, predlozit seznam subdodavateld, které hodla povérit
pInénim ¢asti zavazki ze Smiouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo schvalit u¢ast jednotlivych subdodavateli Poskytovatele na pinéni
Casti zavazk( ze Smlouvy. Poskytovatel vSak odpovida za pinéni takovych zavazk( subdodavateli,
jako by je pinil sam.

Poskytovatel se zavazuje, ze ve smlouvach s pfipadnymi subdodavateli zavaze subdodavatele
k pinéni téch zavazkd, k jejichz spinéni se zavazal ve Smlouvé, a to v rozsahu, v jakém budou
subdodavatelem tyto zavazky pinény.

Poskytovatel je opravnén zménit subdodavatele, kterym prokazal kvalifikaci k Vefejné zakazce,
pouze s piedchozim pisemnym souhlasem Objednatele. Novy subdodavatel musi disponovat
kvalifikaci alespori v takovém rozsahu, v jakém ji prokazal pivodni subdodavatel za Poskytovatele.
Na zadost Objednatele je Poskytovatel povinen pfediozit doklady prokazujici kvalifikaci nového
subdodavatele.

Poskytovatel si je védom toho, Ze poZadavky na kvalifikaci k Verejné zakazce jsou uvedeny
v zadavacich podminkach k Vefejné zakazce neomezené a pfimo dostupnych v zalozce ,Zadavaci
dokumentace verejné zakazky" na nize uvedeném odkazu:

https://zakazky.muni.cz/vz00004546.

Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 3) Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni

V. 4) Soucinnost Poskytovatele

IV.4) a)

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli ¢i jiné osobé zajiStujici pro Objednatele spravu
informacniho systému CEITEC maximalni soucinnost v pfipadé provadéni Uprav ¢i oprav
informaéniho systému CEITEC Objednatele.

V.  Cena a platebni podminky

V. 1) Cena

V.1)a)

Cena je tvofena na zakladé nize uvedenych sazeb:

e Cena za jednorazovy zahajovaci testovaci provoz ¢ini: 60 000 K¢ bez DPH (slovy:
Sedesattisickorunceskych)

e Jednotkova cena za poskytovani hostingovych sluzeb za 1 kalendarni mésic ¢ini: 9 000
K¢ bez DPH (slovy: devéttisickorunceskych)
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V.1)b) Smluvni strany vyslovné utvrzuji, Ze sazby jsou nejvySe pfipustnymi. Poskytovatel prohlasuje, ze
jednotkové sazby obsahuiji jeho veSkeré nutné naklady nezbytné pro fadné a véasné poskytovani
Sluzeb vcetné vdech nakladd souvisejicich pii zohlednéni veskerych rizik a vlivli, o nichz Ize
béhem pInéni Smlouvy uvazovat.
V.2) DPH
V.2)a) Poskytovatel je opravnén k jednotkovym sazbam pfipoCist DPH ve vySi stanovené dle ZDPH, a to

k DUZP, neni-li nize uvedeno jinak. Za DUZP se u mésiénich plateb za poskytovani hostingovych
sluzeb povazuje posledni den v pfislusném kalendainim mésici. U jednorazového zahajovaciho
testovaciho provozu se za DUZP povazuje den, kdy objednatel potvrdi UspéSné ukonéeni tohoto
provozu.

V.3) Platebni podminky

V.3)a)

V.3)b)

V.3)¢)
V. 3)d)
V.3)e)

V.3)f)

V.3)g)

V.3)h)

Cenu bude Objednatel hradit mésiéné a jen za skutecné poskytnuté Sluzby. Zena za jednorazovy
zahajovaci testovaci provoz bude fakturovana samostatné.

Poskytovatel doru¢i Objednateli Faktury vzdy nejpozdéji do 15. (slovy: patnactého) kalendarniho
dne mésice nasledujiciho po mésici, ke kterému se Faktury vztahuji, nejdfive vSak 1. den
nasledujiciho kalendainiho mésice. Faktura za testovaci provoz bude doruena do 15 dni od
potvrzeni objednatele o jeho uspéSném ukonceni, nejdfive vSak v den tohoto potvrzeni.

Cena bude hrazena na zakladé fadné vystavenych Faktur.
Splatnost kazdé Faktury je 30 (slovy: tficet) dni ode dne jejiho doruceni Objednateli.

Cena dila bude Objednatelem hrazena bezhotovostnimi pfevody na bankovni ucet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktufe bankovni G¢et odliSny, ma se za to,
Ze pozaduje provedeni Uhrady na bankovni Ucet uvedeny na Faktufe. Penézity zavazek
Objednatele se povazuje za spinény v den, kdy je dluzna ¢astka odepsana z bankovniho uctu
Objednatele ve prospéch bankovniho Uétu Poskytovatele.

Nalezitosti Faktur
Kazda Faktura bude spliovat veSkeré zakonné a smluvené nalezitosti, zejména

1. nalezitosti darfiového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH; v pfipadé pouziti rezimu pfeneseni
danove povinnosti je Poskytovatel v souladu s § 29 odst. 2) pism. ¢) ZDPH povinen na Fakture
uvést vétu: ,Dan odvede zakaznik",

2. nalezitosti ucetniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpist,

3. uvedeni informace o |hité splatnosti a

4. uvedeni udaji bankovniho spojeni Poskytovatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Fakturu Poskytovateli bez uhrady, jestlize tato nebude splfiovat
pozadované nalezitosti. V tomto pripadé bude Ihita splatnosti Faktury prerusena a nova 30denni
(slovy: tficetidenni) Ihita splatnosti bude zapocata po doruceni Faktury opravené. V tomto pripadé
neni Objednatel v prodleni s uhradou pfislu$né ¢astky, na kterou Faktura zni.

V piipadé, ze Faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skuteCnost zjisti az
pfislusny spravce dané i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo
Objednatele, odpovida Poskytovatel Objednateli za veSkeré nasledky z tohoto plynouci.
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V. 3)i)

VI. 1)
VI.2)

VI 1)

V pripadé, ze
1. uhrada Ceny ma byt provedena zcela nebo z¢asti bezhotovostnim pfevodem na Ucet vedeny

poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH
nebo ze

2. Cislo bankovniho u€tu Poskytovatele uvedené ve Smiouvé &i na Faktuie nebude uverejnéno
zplsobem umozriujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c¢) ZDPH,

je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli pouze tu ¢ast penézittho zavazku vyplyvajicino
z Faktury, jez odpovida vySi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouzije se
tohoto ustanoveni obdobné.

VI.  Uginnost Smlouvy
Dnem ucinnosti je dnem podpisu smlouvy.
Smlouva se sjednava na dobu do 31. 12. 2020.
VII.  Néktera ustanoveni o odstoupeni od Smlouvy a vypovédi

Smluvni strany se dohodly, Ze zavazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout vypovédi, a to za nize
uvedenych podminek.

VIl. 1) a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoli Castené nebo v celém rozsahu vypovédét. Zavazky pak

zanikaji dorucenim vypovédi, neni-li ve vypovédi uvedeno jinak.

VII. 1) b) Poskytovatel je opravnén zavazky cCasteCné nebo vcelém rozsahu vypovédét v pfipadé

podstatného poruSeni Smiouvy Objednatelem. Smiuvni strany pro piipad vypovédi ze strany
Poskytovatele sjednavaji 4mésiéni vypovédni dobu, ktera po€ina bézet od pocatku kalendarniho
meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd Objednateli dorucena.

VII. 1) c) Vypovéd musi mit pisemnou formu.

VI, 2)

VIl 3)

VIL. 4)

Vil 1)

Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z pfisluSného pravniho predpisu vyplyva, ze by mély trvat i po
zruSeni Smlouvy, trvaji i pfes zruSeni Smiouvy.
Cast Ceny uhrazena pred zruSenim Smiouvy spolu s&asti pfip. uhrazenou dle nasledujiciho

ustanoveni se stava konecnou odménou Poskytovatele a pfedstavuje koneéné narovnani veskerych
povinnosti Objednatele vici Poskytovateli.

Poskytovatel je po ukonéeni Smlouvy odstoupenim nebo po vypovédi zavazk(i ze Smlouvy povinen
poskytnout Objednateli bezplatné bezodkladné soucinnost pro pfevod informaéniho systému CEITEC
na jiny hosting.

VIIl. Zavérecna ustanoveni

Poskytovatel se zavazuje pii ukoneni poskytovani Sluzeb ze Smlouvy poskytnout Objednateli
i pfipadnému nové vybranému poskytovateli maximalni sou¢innost k tomu, aby na pInéni ze Smlouvy
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VIIL. 2)

VI 3)

VIIL, 4)

VIIL. 5)

VIll. 6)

VIl 7)

Vill. 8)

VIIL. 9)

V Bmé dne .00 @ 4., o1y V Bmé dne .................

mohlo plynule navazat poskytovani hostingu pro informacni systém CEITEC jinym subjektem.
Poskytovatel proto vyslovné piijima, Ze pfi ukon¢ovani poskytovani Sluzeb ze Smlouvy bude usilovat
o to, aby Objednatel ukonceni pinéni ze Smlouvy a pfechod na jiny hosting nijak negativné nepocitili.

Smluvni strany sjednavaji, ze Smlouva mize byt uzaviena vyhradné pisemné, a ze ji Ize zménit nebo
doplnit pouze pisemnymi pribézné ¢islovanymi dodatky.

Ustanoveni, kterd jsou uvozena nebo ke kterym se dodava ,nebude-li mezi Poskytovatelem
a Objednatelem dohodnuto jinak‘, Smluvni strany povazuji za ustanoveni pofadkového charakteru,
kdy je vzajmu obou Smiluvnich stran mit moznost pruzné reagovat na pribéh a podminky pinéni
z4vazki ze Smlouvy. Takové dohody jinak Smiuvni strany nepovazuji za zmény Smlouvy a mohou byt
provedeny i ustné, pfitemz se mé za to, Ze osobami k nim opravnénymi za Smluvni strany jsou i jejich
kontaktni osoby.

Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti Smlouvou neupravené & vyslovné
nevyloucené pfislusnymi ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi pfedpisy Uéinnymi ke dni uzavieni
Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje strpét uvefejnéni kopie Smlouvy ve znéni, v jakém byla uzaviena, a to
véetné pripadnych dodatku.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neuéinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni Smlouvy, ktera zistavaji platna a a¢inna. Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo neucinné ustanovenim platnym a ainnym, které nejlépe
odpovida plvodné zamyslenému Gcelu ustanoveni neplatného nebo netcéinného.

Poskytovatel je opravnén pfevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tieti osobu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepouzije. Objednatel je opravnén
pfevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu.

Pfipadné rozpory se Smluvni strany zavazuji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi
nimi mozné, bude véc feSena u vécné pfislusného soudu; mistné pfisludnym je soud, v jehoZ obvodu
ma sidlo Objednatel.

Smilouva je vyhotovena ve 4 (slovy: ¢tyfech) origindlech. Kazda Smluvni strana obdrzi po 2 (slovy:
dvou) z nich.

Smluvni strany potvrzuiji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem precetly a s jejim obsahem souhlasi.
Na diikaz toho pfipojuiji své podpisy.
15 -06- 2017
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HW poZadavky na pronajem server(:

Diskova kapacita 1TB pro virtualni servery, 3TB diskova kapacita pro zalohovani dat
Minimalné 32 fyzickych jader pro pfifazeni virtualnim serveriim

Minimadlné 256 GB RAM pro pridéleni virtualnim serveriim

Minimalné 2 fyzické nody s podporou ,live migration”

VM Ware virtualizaci pro 12 aZ 15 virtudlnich serverd s operacnim systémem Windows
Server 2008 R2

MozZnost rozsireni diskové kapacity, RAM, poctu jader

Pro provoz IS CEITEC je zapotrebi zajistit:

Fyzické zabezpeceni (k serverim se nedostane nepovoland osoba, pro pracovniky servisni
organizace aplikace bude zajistén VPN vzdaleny pfistup)

Dostatecny elektricky pfikon a chlazeni

Dohledové centrum, které Ize kontaktovat v pfipadé problém s virtualiza¢ni platformou
IP V4 konektivitu o symetrické kapacité 100MB

Minimalné 8 x verejnd IP V4 adresa

Stavovy Firewall, podporujici dodana filtra¢ni pravidla

VM Ware virtualizaci pro 12 aZ 15 virtudlnich server( s operacnim systémem Windows
Server 2008 R2

32 CPU jader

256 GB RAM

4TB diskové kapacity

Interni adresni prostor 192.168.77.0/24

Interni adresni prostor 192.168.88.0/24

Zéalohovani vsech virtudlnich serverll v reZimu 1x denné, ukladat poslednich 7 dennich
zaloh, 4x tydenni zalohu, 3x mésicni zalohu

Zalohovani SQL serveru se zapnutym transakénim logem, zalohovani 1x denné full
backup, po 4 hodindch diferencialni backup, po hodiné zpracovani transakéniho logu
(podrobné;jsi specifikace ukladani zaloh bude soucasti planu prenosu)

VPN pfristup (napfiklad OpenVPN) pro servisni organizaci aplikace)

Monitoring pridélenych prostiedkl a monitoring dostupnosti servert na trovni IP V4
PoZadovana provozni dostupnost 99,99%, maximalni doba opravy 8 hodin v pracovnich
dnech

Dostupnost nahlaseni incidentu 24x7

Odezva na pfijem hlaseni max. 2 hodiny

maintenance window pouze v dobé patek 20:00 hod aZ nedéle 20:00 hodin, nutno hlasit
14 dnll pfedem.

bude zajistén pfistup pro pracovniky servisni organizace aplikace na VM Ware
administraci za G¢elem administrace virtuall a pridélovani zdroja

Zodpovédnost poskytovatele sluzeb:

Ize spustit virtualni servery, (dostatek zdroja a funkéni VM Ware)

Internet konektivita o symetrické kapacité 100MB

Fungujici firewall

Prijeti volani ¢i servisniho ticketu, v pfipadé problému s virtualiza¢ni platformou
Rutinni provadéni zaloh dle planu, odsouhlaseného s objednatelem

Dostupnost sluzby 99,9%, maximalni doba opravy: 4hod

e Detailni plan zdlohovani a obnoveni dat ze zalohy v pfipadé vypadku bude detailné vypracovan
v pribéhu testovaciho provozu a bude soucasti preddvaciho protokolu prostredi pro uZivani.





