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PREDLOHA SMLOUVY NA VEREJNOU ZAKAZKU

Identifikace vefejné zakazky

Nazev: RCX2313 Zajisténi letenek
Druh vefejné zakazky: Sluzby
ReZim vefejné zakazky: Vefejna zakazka malého rozsahu

Adresa vefejné zakazky: https://zakazky.muni.cz/contract_display_6795.html

Identifikacni Gdaje zadavatele
Nazev: Masarykova univerzita, Pfirodovédecka fakulta
Sidlo:  Zerotinovo nam. 617/9, 601 77 Brno
Korespondencni adresa:  Kotlafska 267/2, 611 37 Brno
ICO: 00216224

Zastoupen: prof. Mgr. TomaSem Ka$parovskym, Ph.D., dékanem

Privodni list

VeSkeré technické, obchodni a jiné smluvni podminky, které jsou zadavatelem zpracovany ve formé predlohy
smlouvy, musi byt vybranym dodavatelem pIné respektovany.

Zadavatel nevyzaduje, aby byl navrh smlouvy predlozen v nabidce.

Predloha smlouvy na vefejnou zakazku
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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zékonik, ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,Ob¢ansky
zakonik®), uzaviena mezi smluvnimi stranami, kterymi jsou:

Objednatel:
Nazev:

Sidlo:

Sidlo fakulty:

ICO:

DIC:

Zastoupen:
Koresponden¢ni adresa:

Datova schranka:
Kontaktni osoby
ve vécech smluvnich:

(déle jen ,,Objednatel”)

Poskytovatel:

Obchodni firma/ndzev/jméno:

Sidlo:
ICO:
DIC/VAT ID:

Zastoupen:

Zapis v obchodnim rejstfiku:

Bankovni spojeni:

IBAN:

Korespondencni adresa:
Datova schréanka:

Opravnéna osoba:

Masarykova univerzita

Prirodovédecka fakulta

Zerotinovo nam. 617/9, 601 77 Brno

Kotlarska 267/2, 611 37 Brno

00216224

CZ00216224

prof. Mgr. TomaSem KaSparovskym, Ph.D., dékanem Pfirodovédecké fakulty
aredl Univerzitni kampus Bohunice, Kamenice 753/5, pavilon D29,

Centrum Recetox, 625 00 Brno

9tm|9e4

Mgr. Sylvie Barto$ova, e-mail: sylvie.bartosova@recetox.muni.cz
tel.: +420 770 130 491

,tel. ¢ , e-mail;

(déle jen ,Poskytovatel’; Poskytovatel spole¢né s Objednatelem jen ,Smluvni strany”)

Objednatel, jakozto zadavatel vefejné zakazky RCX2313 Zajisténi letenek (dale jen ,Verejna zakazka®)
zadavané mimo rezim ZZVZ rozhodl o vybéru Poskytovatele ke spinéni Vefejné zakazky. Smluvni strany tak
uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen ,Smlouva®).

Smlouva o poskytovani sluzeb
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. Uvodni ustanoveni a téel Smlouvy
1. Vefejna zakazka je souborem zavazk( Poskytovatele, které jsou popsany zejména v pfedmétu Smiouvy.

2. Ugelem této Smlouvy je sjednat vzajemna prava a povinnosti Smluvnich stran tak, aby Vetejna zakazka mohla
byt plnéna fadné a véas ke spokojenosti obou Smluvnich stran.

3. Poskytovatel si je védom vSech svych prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti vyslovné
utvrzuje, Ze

a) disponuje pfislusnymi znalostmi, odbornosti, opravnénimi, zafizenimi a zkuSenostmi potifebnymi pro
realizaci této Smlouvy,

b) bude jednat s potfebnou peélivosti,

C) méa s plnénim zavazkd co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou Smiouvou sjednany,
dostateéné predchozi zkuSenosti,

d) pfijima Objednatele jako slab$i Smluvni stranu, jelikoZ tento znalostmi, odbornosti, schopnostmi ani
zkuSenostmi nezbytnymi pro splnéni Vefejné zakéazky nedisponuie,

e) on sam i jeho pfipadny poddodavatel (poddodavatelé) neni obchodni spole€nosti, ve které vefejny
funkcionaf uvedeny v § 2 odst. 1 pism. c) zékona €. 159/2006 Sb., o stietu zajma, nebo jim ovladana
osoba vlastni podil pfedstavujici alespor 25 % ucasti spolecnika v obchodni spole¢nosti,

f) se na nabizené plnéni nevztahuji sankce EU a Ze Poskytovatel ani jeho pfipadny poddodavatel
(poddodavatelé) neni osobou, subjektem & organem uvedenym na sankénim seznamu EU, nebo
osobou, subjektem ¢i orgdnem, na které se vztahuje zakaz zadat nebo dale pinit vefejnou zakazku
(€l. 5k nafizeni Rady (EU) €. 2022/576 ze dne 8. 4. 2022, kterym se méni nafizeni (EU) €. 833/2014,
0 omezujicich opatfenich vzhledem k ¢innostem Ruska destabilizujicim situaci na Ukrajing).

4, Poskytovatel zajisti v ramci pinéni Smlouvy legaini zaméstnavani osob a zajisti pracovnikim podilejicim se
na plnéni Smlouvy odpovidajici Uroved bezpeénosti prace a férové a dlstojné pracovni podminky.
Odpovidajici Urovni bezpeénosti prace a férovymi a dlstojnymi pracovnimi podminkami se rozumi takové
pracovni podminky, které spliiuji alespori minimalni standardy stanovené pracovnépravnimi a mzdovymi
predpisy. Objednatel je opravnén pozadovat pfedlozeni dokladl, ze kterych spinéni danych povinnosti
vyplyva, a Poskytovatel je povinen je bez zbyte€ného odkladu Objednateli predloZit. Nespinéni povinnosti
Poskytovatele dle tohoto ustanoveni Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni Smiouvy.

5. Poskytovatel se bude v souvislosti s pInénim Smlouvy snaZzit minimalizovat dopad na zivotni prostredi,
respektovat udrzitelnost & moznosti cirkularni ekonomiky, a pokud je to mozné a vhodné, bude implementovat
nové nebo znacné zlepSené produkty, sluzby nebo postupy.

Il. Pfedmét Smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele za podminek stanovenych touto Smlouvou
zprostfedkovavat pro Objednatele mezinarodni komercni leteckou pfepravu v jednotlivych cestovnich tfidach
v ramci v8ech svétovych destinaci vE. zajisténi s tim souvisejicich sluzeb, a to vée pro potfeby zabezpedeni
zahrani¢nich pracovnich cest zaméstnancl Objednatele, pfipadné dalSich osob (to vSe dale jen ,Sluzby* nebo
jednotlivé jen ,Sluzba®). Sluzby zahrnuji nasledujici innosti:

a) priizkum trhu a zprostfedkovani rezervace a realizace koupé letenek mezi Objednatelem stanovenymi
destinacemi bez pfestupt a v pfipadé, Ze takova letenka neni prokazatelné mozna, pak maximalné se
dvéma prestupy (pokud si Objednatel nevyhradi jinak), v€. jejich vystaveni a doruCeni Opravnéné
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osobé Objednatele, a to vie rovnéz véetné pfipadné zmény letenek po jejich vystaveni (zejména
zmény data letu, Casu letu, zmény z dlivodu chybné zadaného jména na letence atp.), dokoupeni
zavazadla, zmény mista sezeni v letadle a zaji$téni specialni stravy béhem letu (souhrnné dale jen
,Zmény letenek”) a v€etné zruSeni letenek po jejich vystaveni (4. storno; déle jen ,ZruSeni letenek®),
a to vSe v souladu s pfepravnimi podminkami pfedmétnych leteckych spoleénosti;

b)  vyjednavani nejvyhodnéjSich cenovych podminek s Koncovymi poskytovateli Sluzeb;

C) poskytovani telefonické a e-mailové podpory v Ceském a anglickém jazyce v rezimu 24 hodin denné,
7 dni v tydnu (déle jen ,Nonstop podpora®);

d) na vyzadani poskytovani reportl a statistik Sluzeb poskytovanych Objednateli pro potieby
Objednatele, a to vrozsahu: identifikace zaméstnance, datum, destinace, dopravce, poskytnuté
Sluzby, naklady Sluzby, pfipadné podle aktualniho poZzadavku Objednatele.

2. Pfedmétem Smlouvy je zéroveri zavazek Objednatele za fadné a v€as poskytnuté Sluzby zaplatit cenu
stanovenou v ¢l. IV. Smlouvy.

3. Predmétem této Smlouvy je dale povéreni Zpracovatele Spravcem ke zpracovani osobnich tdajli v rozsahu
této Smlouvy v souladu s ¢lankem X. Smlouvy.

4, Poskytovatel prohlasuje, Ze pro pinéni Smlouvy mé platnou akreditaci organizace International Air Transport
Association (dale jen ,Akreditace IATA®) s pravem vystavovat letenky. Poskytovatel je povinen mit uzavienou
Akreditaci IATA po celou dobu trvani této Smlouvy. Objednatel je opravnén kdykoliv béhem Gcinnosti Smlouvy
pozadat Poskytovatele o doloZeni dokumentu prokazujiciho trvani Akreditace IATA k aktudlnimu datu
a Poskytovatel je povinen vyhovét takovému pozadavku ve Ihité 5 pracovnich dni ode dne doruceni Zadosti.

5. Smluvni strany berou na védomi a souhlasi s tim, ze koncovym poskytovatelem Sluzeb se pro G&ely Smlouvy
rozumi v rdmci pfisluSnych Sluzeb letecka spoleCnost (dale jen ,Koncovy poskytovatel Sluzeb®), pficemz se
jedna o subjekty, prostfednictvim kterych Poskytovatel pIni Sluzby v ramci této Smlouvy.

lll. Misto, doba a zpusob poskytovani Sluzeb

1. Mistem plnéni Sluzeb je sidlo Poskytovatele, neni-li ve Smlouvé stanoveno jinak nebo nevyplyva-li jinak
z povahy Sluzeb.

2. Poskytovani Sluzeb bude probihat na zakladé Objednavek po celou dobu ucinnosti Smlouvy, a to za pouZiti
odbornych znalosti Poskytovatele a za dodrZeni podminek stanovenych touto Smlouvou a pravnimi predpisy.
Pfi plnéni Smlouvy je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s touto Smlouvou.

3. Realizace Sluzeb bude probihat na zakladé jednotlivych vyzev k pinéni zaslanych ze strany Opravnéné osoby
Objednatele Opravnéné osobé Poskytovatele (dale jen ,Vyzva“), tj. Opravnéna osoba Objednatele zasle vzdy
nejméné 2 pracovni dny pfed prvnim terminem pInéni poskytovaného na zakladé zajisténych Sluzeb
(nedohodnou-li se Smluvni strany jinak) pisemnou Vyzvu k podani nabidky na poskytnuti SluZeb
prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé Poskytovatele. Vyzva musi obsahovat zejména:

a) specifikaci pozadovanych letenek — zejména uvedeni jednotlivych pozadovanych terminG (datum,
pozadovany €as pfiletu Ci odletu) a destinace, pfip. destinaci, mista odletu a pfiletu,

b) pozadovany rozsah a detailni poZadavky na letenku, v&. napf. typu specialni stravy béhem letu, letecké
tfidy, zavazadel apod.,

Smlouva o poskytovani sluzeb
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10.

1.

12.

c) identifikacni udaje Objednatele, v€. uvedeni udajl osob, pro které se Sluzby poskytuiji (v rozsahu
jméno, pfijmeni, pohlavi, statni pfisluSnost, Cislo cestovniho pasu nebo jiného cestovniho dokladu,
véetné data vydani a expirace).

Na zakladé Vyzvy zpracuje Poskytovatel nabidku (dale jen ,Nabidka®). V Nabidce budou vyspecifikovany
veSkeré ndlezitosti pozadovanych Sluzeb, Poskytovatel v Nabidce zejména uvede cenovou kalkulaci
v korunéch Ceskych, pokud si Objednatel nevyhradil ve Vyzvé vyhotoveni cenové kalkulace a nésledné
fakturace v eurech, za pozadované Sluzby, pficemz Poskytovatel je povinen garantovat nejvyhodnéjsi cenové
podminky letenek, v€. uvedeni nabidek nizkonakladovych leteckych spoleCnosti, a dale ostatnich ve Vyzvé
poZzadovanych Sluzeb s tim, Ze Poskytovatel vZdy poskytne Objednateli Sluzby v rdmci Variantni nabidky dle
pism. a) tohoto odstavce za nejniz8i ceny na trhu pfi dodrzeni podminek pozadované kvality a rozsahu
pozadovanych Sluzeb. Poskytovatel se zavazuje garantovat vybér cenovych nabidek letenek od vSech
leteckych spoleénosti nachazejicich se aktualné v mezinarodnim rezervaénim systému Poskytovatele, které
pofadaji leteckou pfepravu osob do poptavané destinace v poZzadovaném terminu.

Poskytovatel je povinen zaslat Nabidku e-mailem k rukam Opravnéné osoby Objednatele, pfiemz maximalni
Ihdta pro doruceni Nabidky nesmi pfekro€it v pracovni dobé Objednatele (tj. v pracovni dny od 8:00 hodin do
15:30 hodin; dale jen ,Pracovni doba“) *** minut (podle nabidky; maximalné 120 minut) od doruceni Vyzvy
Objednatele, pfipadné v téZe Ih(té zaslat zadost o doplnéni &i upfesnéni Udaju v pfipadé, ze Vyzva nebude
obsahovat nalezitosti dle odst. 3 tohoto ¢lanku. Pozada-li Poskytovatel o doplnéni i upfesnéni Udaju, stavi
se Ihata pro u€inéni Nabidky do okamziku zasléani fadného dopInéni Vyzvy. Stejna Ihita plati pro Zmény
letenek.

k%%

Objednatel se zavazuje posoudit soulad Nabidky s Vyzvou a Smlouvou a vystavit Objednavku ve Ihuté
hodin (podle nabidky; nejméné 24 hodin) od okamziku doruéeni Nabidky. a Objednavku zaslat
prostfednictvim e-mailové zpravy k rukam Oprévnéné osoby Poskytovatele. Po tuto dobu Poskytovatel
garantuje platnost Nabidky.

Opravnéna osoba Poskytovatele se zavazuje akceptovat Objednavku doru¢enou dle pfedchoziho odstavce
podepsanim a nasledné ji ve Ih(té 2 hodin pocitanych v Pracovni dobé od doru¢eni Objednavky podepsané
Objednatelem odeslat prostfednictvim e-mailové zpravy zpét Opravnéné osobé Objednatele, nedohodnou-li
se Smluvni strany na jiném zplsobu potvrzovani Objednavek.

Na zakladé obéma Smluvnimi stranami odsouhlasené Objednéavky se Poskytovatel zavazuje poskytnout
Objednateli Sluzby v terminech uvedenych v Objednavce a dle specifikace v Objednavce.

Poskytovatel se zavazuje zasilat bezodkladné prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé
Objednatele potvrzeni o rezervaci letenek a dal$ich Sluzeb specifikovanych v dané Objednavce. Poskytovatel
je povinen oznamit Objednateli bez zbyte¢ného odkladu veskeré zmény Casu, data, zruSeni rezervace.

Poskytovatel se zavazuje dorucit veSkeré doklady potfebné k fadnému vyuziti pfedmétnych Sluzeb (letenky;
dale jen ,Doklady“) na své naklady do 48 hodin od pfijeti Objednavky a zaroven nejpozdéji 24 hodin pied
prvnim plnénim (tj. odletem) poskytovanym na zakladé zajisténych Sluzeb v ramci dané Objednavky, a to
prostfednictvim e-mailové zpravy zaslané Opradvnéné osobé Objednatele, aby se predeSlo znemoznéni
realizace pfedmétnych Sluzeb.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby dle této Smlouvy i mimo Pracovni dobu Objednatele, neni-li v této
Smlouvé vyslovné stanoveno jinak.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat v ramci této Smlouvy Nonstop podporu, a to na zakladé telefonického
oznameni zaméstnance Objednatele na tel. Cislo: +420*** o udalosti vyzadujici poskytnuti Nonstop podpory
v ramci Sluzeb dle €l. II. odst. 1 pism. a) Smlouvy. Poskytovatel se zaroveri zavazuje, Ze telefonni Cislo dle
pfechozi véty bude dostupné v rezimu 24/7.

Smlouva o poskytovani sluzeb
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13.

10.

Smluvni strany se dohodly, Ze k objednavani Sluzeb mlZze dochazet i jinym zplsobem nez postupem
stanovenym v ¢l. IIl. odst. 3 az 8 Smlouvy, pokud to vyZaduiji okolnosti, za kterych k takovému pravnimu
jednani dochazi (napf. pofizovani Sluzeb prostfednictvim programového vybaveni nebo telefonicky mimo
Pracovni dobu ¢i v jinych urgentnich pfipadech) nebo pokud to stanovi dohoda Smluvnich stran.

IV.  Cena za Sluzby a platebni podminky

Cena za Sluzby je sloZena z jednotlivych dilgich cen za jednotlivé Sluzby a je odvozena od mnoZzstvi a druhu
poskytnutych Sluzeb v ramci jednotlivé Objednavky (dale jen ,Cena za Sluzby“). Cena za Sluzby se odviji od
skutecné poskytnutych Sluzeb.

K Cené za Sluzby bude pfipocitana daf z pfidané hodnoty (dale jen ,DPH®) v z&konem stanovené vysi ke dni
uskute¢néni zdanitelného pinéni.

Dil¢i ceny za jednotlivé Sluzby jsou ur€eny nasledovné:

a) Cena za koupi letenky se sklada z Poskytovatelem prokazané nakupni ceny letenky v¢. letistni a dalsi
taxy dle podminek a ménovych kurz(i uvedenych v mezinarodnich rezervaénich systémech a pfipadné
pojisténi letenky, navySené o pausalni Castku ve vysi *** KE bez DPH (navySeni dale jako ,Poplatek
za koupi letenky*; vSe dale jen ,Cena za koupi letenky®).

b) Cena za Zménu letenky (dale jen ,Cena za Zménu letenky”) a ZruSeni letenky (dale jen ,Cena za
Zrueni letenky®) €ini vzdy Poskytovatelem prokézanou cenu, kterou si uctuje Kone¢ny poskytovatel
pfislusné Sluzby, j. letenky bez navySeni o pausalni ¢astku.

Cena za Sluzby v ramci dané Objednavky vzdy zahrnuje i cenu za doruéeni pfisluSnych Dokladd v ramci
pozadovanych Sluzeb.

Cena za Nonstop podporu a zpracovani osobnich udaju je vzdy zahrnuty v Cené za Sluzby v ramci konkrétni
Objednavky.

Poskytovatel se zavazuje nabizet Objednateli ceny za jednotlivé Sluzby dle odst. 3 tohoto Clanku dle
aktualniho ceniku Koncovych poskytovateld Sluzeb pfi dodrZeni ustanoveni ¢l. IIl. odst. 4 pism. b) Smlouvy.

VlySe uvedené Ceny za jednotlivé Sluzby jsou sjednany dohodou Smluvnich stran podle zakona
¢. 526/1990 Sb., 0 cenach, ve znéni pozdéjSich predpis(, a jsou cenami maximalni a nepfekrocitelnymi, které
zahrnuji veSkeré naklady spojené poskytovanim Sluzeb.

Cenu Dila Objednatel Poskytovateli uhradi na zakladé radné vystaveného darfového dokladu (dale také jen
,Faktura®) za Sluzby (doru¢ené Doklady) Objednateli poskytnuté v konkrétnim mésici. Poskytovatel se
zavazuije fakturovat Cenu za Sluzby vzdy nejdfive nasledujici den po skonéeni konkrétniho mésice.

Poskytovatel dorudi pfisluSnou fakturu vzdy do 3 pracovnich dnd od data jejiho vystaveni v elektronické
podobé na e-mailovou adresu Objednatele: rcxfaktury@recetox.muni.cz, nebude-li mezi Objednatelem
a Poskytovatelem dohodnuto jinak.

Faktura bude obsahovat nalezitosti obchodni listiny dle § 435 Ob&anského zakoniku, zakona €. 563/1991 Sb.,
0 Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpist, a v pfipadé, Ze jde o dafovy doklad, také nalezitosti dle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,ZDPH*), Faktura musi
déle obsahovat:

a)  Cislo Smlouvy a Cislo Objednavky dle Cislovani Objednatele;

b) pfesnou identifikaci Sluzeb dle Objednavky, za které se fakturuje (zejména jména osob, pro které byly

Smlouva o poskytovani sluzeb
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1.
12.

13.

14.

15.

16.
17.

Sluzby vystaveny; datum odletu; destinace, ve které byly Sluzby poskytnuty; datum pfiletu);
C) cenu za Sluzby bez DPH a s DPH v¢. rozpisu cen za jednotlivé dilCi Sluzby;

d) Uplné bankovni spojeni Poskytovatele, pficemz Cislo uétu musi odpovidat islu Gétu uvedenému
v zahlavi Smlouvy nebo islu G¢tu v registru platct DPH;

e) uvedeni informace o |hité splatnosti,

f) v pfipadé faktury vystavované v souvislosti s poskytovanim sluzeb spolufinancovanych z fondd EU je
nutno na zakladé sdéleni Opravnéné osoby Objednatele uvedeného v Objednavce uvést téz aktualni
nazev a Cislo projektu, ze kterého je tato Smlouva financovana, pfipadné dali poZzadované (daje,
pfiemz takova faktura musi byt vystavena vzdy samostatné.

Splatnost fadné vystavené faktury ¢ini 30 kalendarnich dni ode dne doruceni Objednateli.

Objednatel ma pravo fakturu Poskytovateli pfed uplynutim Ihity splatnosti vratit, aniz by do$lo k prodleni s jeji
Uhradou, obsahuje-li nespravné nalezitosti nebo Udaje, chybi-li na fakture néktera z naleZitosti nebo udaju
nebo chybi-li pfiloha. Ode dne dorugeni opravené faktury bézi Objednateli nova Ihita splatnosti v délce
30 kalendarnich dnu. V pfipadé, Zze Faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skutecnost zjisti
az pfislusny spravce dané €i jiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, nese
veskeré nasledky z tohoto plynouci Poskytovatel.

Platby dle této Smlouvy budou probihat bezhotovostnim pfevodem na bankovni ucet Poskytovatele uvedeny
v zahlavi Smlouvy, a to bud v korunach &eskych, nebo v eurech, a rovnéz veskeré cenové Udaje budou
uvedeny pouze v téchto ménach. UrCeni rezimu fakturace v méné euro pro konkrétni pfipad stanovi
Objednatel ve Vyzvé (viz ¢&l. Ill. odst. 3 Smlouvy). Pro vylouCeni pochybnosti se stanovuje, ze jakékoliv
bankovni poplatky spojené s platbou v méné dle této Smlouvy jsou vZzdy zahrnuty v Cené za Sluzby v ramci
konkrétni Objednavky. Nestanovi-li Objednavka vyslovné rezim fakturace v méné euro, ma se za to, ze rezim
fakturace je v korunach Ceskych. Penézity zavazek Objednatele se povazuje za spinény v den, kdy je dluzna
Castka odepsana z bankovniho u¢tu Objednatele ve prospéch bankovniho uétu Poskytovatele.

V pfipadé uvedeni odliSnych bankovnich udaju na fakturach maji pfednost udaje uvedené v zahlavi této
Smlouvy nebo ¢islo Uctu v registru platct DPH, a to az do doby fadného oznameni zmény bankovnich Gdaju.

V pfipadé, ze

a) Uhrada Ceny za Sluzby mé byt provedena zcela nebo zEasti bezhotovostnim pfevodem na éet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo zZe

b) Cislo bankovniho uctu Poskytovatele uvedené ve Smiouveé ¢ina Faktufe nebude uvefejnéno zplsobem
umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. ¢) ZDPH,

je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli pouze tu &ast penézitého zavazku vyplyvajiciho z Faktury, jez
odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo spravci dané. Stane-li
se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZije se tohoto ustanoveni obdobné.

Poskytovatel bere na védomi, ze Objednatel neposkytuje zalohy na poskytnuti Sluzeb.

Poskytovatel je povinen Objednateli na zakladé Zadosti Opravnéné osoby Objednatele zaslané
prostfednictvim e-mailové zpravy Opravnéné osobé Poskytovatele predlozit doklady o svych vynalozenych
nakladech na pofizeni Dokladd od Koncového poskytovatele Sluzeb, pfip. Koncovych poskytovateld Sluzeb,
a to ve lhaté 5 pracovnich dnd ode dne doruceni takové Zadosti prostfednictvim e-mailové zpravy. Doklady
o vynalozenych nékladech se pro ucely této Smlouvy rozumi Doklady nebo jejich kopie, které obsahuiji
kompletni cenu od Koncového poskytovatele Sluzeb. V pfipadé pouziti specialnich/zvyhodnénych tarift,
u kterych neni kompletni cena sou€asti pfislusného Dokladu, se k doloZeni dokladu o vynaloZenych
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18.

19.

nakladech pouziva smlouva Poskytovatele s Koncovym poskytovatelem Sluzeb, ve které je specifikovana
cena za Doklad.

Poskytovatel je povinen Fadné uchovavat veskeré originaly Ucetnich dokladu a originaly dalSich dokumentu
souvisejicich touto Smlouvou. Poskytovatel je povinen Géetni doklady uchovavat zplsobem stanovenym
v zakoné €. 563/1991 Sb., o U¢etnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Poskytovatel je povinen nejméné po dobu ur€enou platnymi pravnimi pfedpisy k archivaci dokladu dle
pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku (zejména dle zakona €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, ve znéni pozdéjSich
predpisti, a ZDPH) umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz jsou hrazeny nékteré
Sluzby, provést kontrolu dokladi souvisejicich s plnénim zakazky a poskytnout jim pfi provadéni kontroly
veSkerou soucinnost.

V.  Prava a povinnosti Smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby fadné a véas, s potfebnou odbornou péci, podle pokynu
Objednatele a v souladu se zajmy Objednatele, jakoz i pravnimi pfedpisy. Ma-li Poskytovatel pochybnost, zda
zamysleny Ukon je &i jiz neni ve prospéch Objednatele, je povinen o této skuteénosti (pochybnosti)
Objednatele neprodlené informovat a vyzadat si jeho stanovisko, jak v dané zalezitosti dale postupovat.

Poskytovatel a Objednatel jsou povinni si poskytovat soutinnost a vzajemné se informovat o vSech
okolnostech dulezitych pro fadné a véasné pinéni Smiouvy a Objednavek. Identifikacni a kontaktni udaje
Opravnéné osoby Objednatele poskytne Poskytovateli bez zbyteéného odkladu po nabyti Ginnosti smlouvy.

Objednatel se zavazuje za fadné a v€as poskytnuté Sluzby zaplatit Poskytovateli Cenu za Sluzby dle &l. IV.
Smiouvy.

Poskytovatel se zavazuje sdélovat Objednateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny skutecnosti, které by mohly
ovlivnit & zménit pokyny &i zajmy Objednatele. Zjisti-li Poskytovatel, Ze pokyny Objednatele jsou nevhodné &i
neucelné pro poskytovani Sluzeb, je povinen na to Objednatele upozornit.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat Sluzby v souladu s touto Smlouvou (v€. vSech pfiloh) a Objednavkami
(v€. vSech eventualnich pfiloh). V pfipadé rozporu vyjmenovanych podkladt maji pfednost ustanoveni této
Smlouvy (v€. pfiloh). V pfipadé rozporu pfiloh a Smlouvy maji pfednost ustanoveni Smilouvy. Pro vylouceni
pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé, kdy Poskytovatel ma vlastni obchodni podminky, nemaji
tyto obchodni podminky pfednost pfed ustanovenimi této Smlouvy a pouZiji se pouze za pfedpokladu, ze se
tak Smluvni strany vyslovné pisemné dohodnou (ustanoveni obchodnich podminek Poskytovatele upravujici
smluvni pokuty vici Objednateli &i limitaci narokd Objednatele na nahradu $kody zplisobené Poskytovatelem
se nepouziji v zadném pfipadg).

Poskytovatel prohladuje, Zze na sebe pfevzal nebezpeCi zmény okolnosti v souladu s § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku.

Poskytovatel se zavazuje vEasné informovat Objednatele o Poskytovateli znamych skuteénostech, které
mohou ohrozit zdarny pribéh zajistované pracovni cesty (napf. stavka zaméstnancl letecké spolecnosti /
letiSté apod.).

Poskytovatel ucini v souladu s G&innymi pravnimi predpisy dostate€na organizaéni a technicka opatfeni
zabranujici pfistupu neopravnénych osob k osobnim Udajdm.

Poskytovatel zajisti, aby jeho zaméstnanci i dal$i osoby podilejici se na jeho strané na poskytovani Sluzeb,
byli v souladu s u€innymi pravnimi pfedpisy pouceni o povinnosti mi€enlivosti a 0 moznych nasledcich pro
pfipad poruseni této povinnosti. O spInéni této povinnosti je Poskytovatel povinen pofidit pisemny zdznam.
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10.

Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavfené pojisténi odpovédnosti za Skodu
zplsobenou jeho Cinnosti v dusledku plnéni Smlouvy Objednateli, pfipadné tfetim osobam, a to s vySi
pojistného pinéni min. 100.000,- KE. Objednatel je opravnén kdykoliv béhem uéinnosti Smlouvy pozadat
Poskytovatele o dolozeni dokumentu prokazujiciho trvani pojisténi k aktualnimu datu a Poskytovatel je
povinen vyhovét takovému pozadavku ve Ihité 5 pracovnich dni ode dne doruceni zadosti.

VI.  Odpovédnost za vady

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby v souladu s pozadavky definovanymi Objednavkou a v souladu
s touto Smlouvou. Objednatel je povinen za fadné a v€as dodané Sluzby zaplatit Cenu za Sluzby dle ¢l. IlI
této Smlouvy. Pfi nedodrZeni téchto povinnosti se jedna o vadné pinéni.

Zjisti-li Objednatel vady tykajici se mnozstvi, druhu ¢i jakosti Sluzeb jiz pfi dodani, je opravnén odmitnout
jejich prevzeti. Poskytovatel odstrani vady bezuplatné dodanim nahradniho pinéni v mnoZzstvi, druhu a jakosti
dle Objednavky. Pro vylou€eni pochybnosti Smluvni strany sjednavaji, Zze doba, po kterou bude Poskytovatel
zajiStovat nahradni pinéni dle tohoto odstavce, nema vliv na terminy plnéni uvedené v pfislusné Objednavce.

Vady, které Objednatel, zjisti az po prevzeti Sluzeb & po konzumaci pinéni zajisténého poskytnutymi
Sluzbami, je Objednatel opravnén uplatnit u Poskytovatele prostfednictvim datové schranky, nedohodnou-li
se Smluvni strany na jiném zplsobu uplatnéni, a to kdykoliv ve lhaté 30 kalendafnich dnd od prevzeti Ci
konzumace vadnych Sluzeb, a to bez ohledu na to, kdy Objednatel takové vady zjistil nebo mohl zjistit dale
jen (,Oznameni o reklamaci®). Pro vylou€eni pochybnosti se sjednava, Ze pfevzetim Sluzeb nebo jejich Easti
neni dotceno prévo Objednatele uplatiovat prava z vad, které byly zjistitelné, ale nebyly zjiStény pfi pfevzeti.
Ustanoveni § 2618 Obc¢anského zakoniku je vylougeno. Poskytovatel je povinen doruéit Opravnéné osobé
Objednatele pisemné vyjadieni k reklamaci ve Ih(ité 5 pracovnich dnl po jejim obdrZeni. Pokud béhem této
lhaty nebude pfislusné Opravnéné osobé Objednatele doruéeno pisemné vyjadfeni Poskytovatele
k reklamované vadeé, plati, ze Poskytovatel uznavéa reklamaci v piném rozsahu.

ZpUsob vyfizeni reklamace uréi Opravnéna osoba Objednatele do 5 pracovnich dnd ode dne doruceni
vyjadreni Poskytovatele k reklamaci dle odst. 3 tohoto Clanku, v opacném pfipadé jej urCi Poskytovatel.
Poskytovatel je povinen bezplatné odstranit reklamované vady dle odst. 3 tohoto &lanku v pfiméfené Ihité,
nejpozdéji vSak do 2 pracovnich dnl ode dne doruceni pisemného vyjadfeni k reklamaci Opravnéné osobé
Objednatele dle pfedchoziho odstavce. Lhitu pro odstranéni reklamovanych vad stanovenou v pfedchazejici
vété Ize v odlvodnénych pfipadech po dohodé s Opravnénou osobou Objednatele pred jejim uplynutim
pfiméfené prodlouzit. Na dobé prodlouzeni se musi obé strany Smlouvy pisemné dohodnout. Zpusob
odstranéni vady si Smluvni strany pisemné potvrdi.

Dodanim nahradniho pinéni ¢i odstranénim vad neni dotéena odpovédnost Poskytovatele za zplsobenou
Skodu.

Ustanovenimi tohoto ¢lanku Smiouvy nejsou dotCena ani omezena prava Objednatele z vadného plnéni
vyplyvajici z pravnich pfedpist.

VII.  Smluvni pokuty a trok z prodleni

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim ve Ih(tach dle ¢l. II. odst. 4. véty ¢tvrté nebo €l. IV. odst. 17. nebo
¢l. VI. odst. 4. nebo ¢l. XI. odst. 11. ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
2.000,- K¢, a to za kazdy zapoCaty den prodleni.
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1.

12.

13.

14.

V pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim ve Ihitach dle ¢l. Ill. odst. 5. nebo odst. 7. nebo odst. 13. ve
smyslu prodleni s dostupnosti Nonstop podpory, nebo ma Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢, a to za kazdou zapo€atou hodinu prodieni.

V pfipadé nedodrzeni povinnosti Poskytovatele garantovat platnost Nabidky podle €l. ll. odst. 6 posledni véta
nebo v pfipadé prodleni Poskytovatele s pinénim ve Ihaté dle ¢l. lll. odst. 10., m& Objednatel pravo uplatnit
vici Poskytovateli pokutu ve vysi 10.000 K& za kazdy jednotlivy pfipad. Pokud disledkem prodleni
Poskytovatele bude neuskutecnéni pracovni cesty, pak ma Objednatel navic pravo uplatnit smiuvni pokutu
ve vySi trojndsobku hodnoty souvisejici Objednavky bez DPH.

V pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele dle €. Ill. odst. 9. véty prvni nebo €. IV. odst. 6. nebo odst. 18.
nebo odst. 19. nebo ¢l. V. odst. 1 nebo odst. 4. nebo odst. 7. ma Objednatel pravo uplatnit viéi Poskytovateli
smluvni pokutu ve vysi 1.000,- KE za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V pfipadé poruSeni povinnosti Poskytovatele dle €l. II. odst. 4 véty druhé nebo €l. V. odst.8. nebo odst. 9. ma
Objednatel pravo uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

V pfipadé, Ze néktera ze Smluvnich stran porusi nékterou z povinnosti ohledné divérnych informaci dle ¢l. IX.
této Smlouvy, je druha Smiuvni strana opravnéna pozadovat smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢, a to za
kazdy jednotlivy pfipad poruSeni.

V pfipadé, Ze Poskytovatel poru$i nékterou z povinnosti pfi zpracovani osobnich Udaju dle ¢l. X této Smlouvy,
je Objednatel opravnén pozadovat Ghradu smluvni pokuty ve vysi 100.000,- K&, a to za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

V pfipadé, ze Poskytovatel porusi smluvni povinnost o pojisténi dle ¢l. V. odst. 10. Smlouvy, ma Objednatel
pravo pozadovat thradu smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

V piipadé, Ze Poskytovatel porusi smluvni povinnost stanovenou v ¢l. XIl. odst. 6., ma Objednatel pravo
uplatnit vici Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pFipad poruseni.

Pfi prodleni Objednatele se zaplacenim fadné vystavené a dorucené faktury je Poskytovatel opravnén
pozadovat zaplaceni Uroku z prodleni ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy.

Smluvni pokuta je splatna ve Ihité 15 dnd ode dne nasledujiciho pod dni doru€eni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni strané povinné ze smluvni pokuty.

Objednatel je opravnén uplatiiovat vici Poskytovateli veSkeré smluvni pokuty, na které mu bude z poruseni
Smlouvy Poskytovatelem vyplyvat narok, {j. i v pfipadé kumulace smiluvnich pokut.

Ujednanim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo poskozené Smiuvni strany doméhat se nahrady Skody v piné
vySi.

Zaplaceni smluvni pokuty nezbavuje Poskytovatele povinnosti splnit zavazek utvrzeny smluvni pokutou.

VIIl.  Nahrada Skody

Smluvni strany sjednavaji, Ze nahrada Skody se bude fidit pfisluSnymi pravnimi pfedpisy, neni-li v této
Smlouvé sjednano jinak.

Objednatel odpovida za kazdé zavinéné poruseni smluvni povinnosti.

Poskytovatel odpovida mimo jiné za veskerou $kodu, ktera vznikne v disledku vadného poskytovani Sluzeb
nebo v dlsledku poru$eni jiné pravni povinnosti Poskytovatele.

Smlouva o poskytovani sluzeb

Strana 10 (celkem 17)



4, Pro Ucely Smlouvy se za Skodu povazuiji i penézité sankce ulozené pfisluSnym organem statni spravy Ci
Evropské unie.

5. Skodu hradi kiidce v penézich, nezada-li poskozeny uvedeni do predeslého stavu.

6. Nahrada Skody je splatna ve Ihaté 7 dnli ode dne nasledujiciho po dni doru€eni pisemné vyzvy opravnéné
Smluvni strany Smluvni strané povinné z nahrady Skody.

IX.  Duvérné informace

1. Pro ucely Smlouvy se za divérné informace povazuii:
a) informace oznacené Objednatelem za dlivérné,
b)  informace podstatného a rozhodujiciho charakteru o plnéni zavazkl ze Smlouvy a

C) informace o sporech vzniklych zejména mezi Objednatelem a Poskytovatelem v souvislosti se
Smlouvou.

2. Za duvérné informace nebudou povazovany informace, které jsou pfistupné nebo znamé tretim osobam,
pokud takova pfistupnost nebo znamost nenastala v diisledku poruseni zakonné & smluvni povinnosti
Poskytovatele.

3. Poskytovatel se zavazuje, Ze bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele
a) neuzije divérné informace pro jiné Ucely, nez pro Ucely plnéni zavazkd ze Smiouvy a

b) nezvefejni ani jinak neposkytne divérné informace Zadné tfeti osobé vyjma svych zaméstnancd, ¢lend
svych organ(, poradcll a pravnich zastupcl a poddodavatell; témto osobam v§ak mize byt divérna
informace poskytnuta pouze tehdy, pokud budou zavazany udrZovat takovou informaci v tajnosti, jako
by byly stranou Smlouvy.

X.  Zpracovani osobnich udaj

1. Smluvni strany berou na védomi, Ze vzhledem k tomu, Ze s pInénim této Smlouvy je spojeno zpracovani
osobnich tdajl osob konajicich zahraniéni pracovni cesty u Objednatele dle €l. II. odst. 1 Smlouvy (déle jen
,Osobni udaje*) ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich tdajl a o volném pohybu téchto Udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju; dale jen ,Obecné nafizeni*), je pro Ucely této Smlouvy Objednatel
v postaveni spravce Osobnich Udaju (pro ucely tohoto ¢lanku dale jen ,Spravce®) a Poskytovatel v postaveni
zpracovatele Osobnich tdajl (pro Uéely tohoto &lanku dale jen ,Zpracovatel”) a pfedmétem této Smlouvy je
rovnéz povéfeni Zpracovatele Spravcem ke zpracovani Osobnich Udaju v rozsahu této Smlouvy pro Spravce.

2. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje na zakladé této Smlouvy v souladu s platnymi pravnimi
pfedpisy, zejména s Obecnym nafizenim a zakonem ¢&. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udaju, jakozto
provadécim pfedpisem k Obecnému nafizeni, a dale v souladu s touto Smlouvou.

3. Ugelem zpracovani Osobnich (idajii dle této Smlouvy je zajisténi poskytovani Sluzeb specifikovanych v &l. II.
Smlouvy.

4, Zpracovatel bude zpracovavat Osobni Udaje v souvislosti s plnénim povinnosti dle této Smlouvy a za uéelem
stanovenym v odst. 3 tohoto ¢lanku v nasledujicim rozsahu:
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)
)
)
)
)

f)

jméno a pfijmeni, titul;

datum narozeni;

pohlavi;

statni pfisluSnost;

Cislo cestovniho pasu nebo jiného cestovniho dokladu, véetné data vydani a expirace;

adresa, e-mailovy kontakt, telefonni ¢islo.

5. Zpracovanim Osobnich udajd ve smyslu této Smlouvy se rozumi zejména jejich shromazdovani, ukladani na
nosice informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, a likvidace s vyuzitim manuélnich a automatizovanych
prostfedkd (napf. specializovaného softwaru) v rozsahu nezbytném pro zajisténi Fadného pinéni této Smlouvy.

6. Predmétem zpracovani Osobnich udajl dle této Smlouvy nejsou zvlastni kategorie osobnich udajl ve smyslu
¢l. 9 Obecného nafizeni.

7. Prava a povinnosti Zpracovatele:

a)

Zpracovatel se zavazuje zpracovavat Osobni Udaje dle této Smlouvy pouze na zakladé pokyn(
Spravce, véetné predani osobnich Udajl do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto
zpracovani jiz neuklada pravo Evropské unie nebo Clenského statu, které se na Spravce vztahuije.

Zpracovatel se zavazuje informovat Spravce o tom, Ze je podle jeho ndzoru urcity pokyn v rozporu
s Obecnym nafizenim nebo jinym pravnim predpisem.

Zpracovatel se zavazuje dodrZovat veskeré povinnosti vyplyvajici pro Zpracovatele z Obecného
nafizeni, zejména pak povinnosti uvedené v €l. 28 Obecného nafizeni. Zpracovatel se zavazuje
poskytnout Spravci veskeré informace potfebné k doloZeni povinnosti uvedenych v pfedchazejici vété
tohoto odstavce a v této souvislosti umoznit audity, véetné inspekci, provadénych Spravcem nebo
jinym auditorem, kterého Spravce povéfil, a k témto auditim pfispét.

Zpracovatel se zavazuje osobni Udaje zpracovavat pouze na pracovistich Zpracovatele nebo jeho
dodavatelt (poddodavatell) pfedem pisemné schvalenych Spravcem.

Zpracovatel se zavazuje pfijmout technicka a organizaéni opatfeni, ktera jsou nutna k zabezpeceni

zpracovani Osobnich udajl v souladu s €l. 32 Obecného nafizeni. Zpracovatel se zejména zavazuie,

Ze:

i. technicky a organizacné zabezpeci ochranu zpracovavanych Osobnich (dajl tak, aby nemohlo
dojit k neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim Gdajim, k jejich zméné, zni¢eni
Ci ztraté, neopravnénym pfenostim, jinému neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému
zneuziti, aby byly personalné a organizatné nepfetrzité po dobu zpracovani Osobnich udaju
zabezpeceny veskeré povinnosti Zpracovatele, vyplyvajici z pravnich predpist vé. Obecného
nafizent;

i ochrana Osobnich Udaji podléha jeho internim bezpeénostnim predpisim v ramci jeho
systému fizeni bezpecnosti informaci;

ii. zpracovani Osobnich udaji bude zabezpegeno zejména nasledujicim zptsobem:

ek Osobnim udajim budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele, které budou mit
stanoveny podminky a rozsah zpracovani Osobnich Udaju, a kazda takova osoba bude
pfistupovat k Osobnim Udajum pod svym jednoznaénym identifikatorem;

o QOsobni udaje budou zpracovavany v prostorach Zpracovatele, do nichz budou mit pfistup
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pouze opravnéné osoby Zpracovatele;

e Zpracovatel se zavazuje vést Fadnou evidenci o pohybu pisemnych dokumentd obsahujicich
Osobni Udaje;

e opravnéné osoby Zpracovatele, které zpracovavaji Osobni Udaje podle této Smlouvy, jsou
povinny zachovavat miéenlivost o Osobnich tdajich a o bezpe€nostnich opatfenich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo jejich zabezpeceni, pfiCemz Zpracovatel se zavazuje zajistit jejich
prokazatelné zavazani k této povinnosti. Zpracovatel rovnéz zajisti, Zze tato povinnost pro
Zpracovatele i opravnéné osoby bude trvat i po skonéeni pracovnépravniho nebo jiného
vztahu ke Zpracovateli;

o Osobni Udaje v elektronické podobé budou uchovavany na zabezpeCenych serverech nebo
na nosi€ich dat, ke kterym budou mit pfistup pouze opravnéné osoby Zpracovatele na
zakladé pristupovych kodu Ci hesel, a Zpracovatel bude Osobni udaje pravidelné zalohovat;

e Zpracovatel zajisti dalkovy pfenos Osobnich (daji bud pouze prostfednictvim vefejné
nepfistupné sité, nebo prostfednictvim zabezpe¢eného pfenosu po vefejnych sitich, a to
v souladu s dohodou s Objednatelem o Urovni daného zabezpe&eného pienosu;

e Zpracovatel bude v co nejvétsi mife zpracovavat pouze pseudonymizované a Sifrované
Osobni udaje, je-li takové opatfeni vhodné a nezbytné ke snizeni rizik plynoucich ze
zpracovani Osobnich udaj;

e Zpracovatel zajisti neustalou dlivérnost, integritu, dostupnost a odolnost systémi a sluzeb
zZpracovani.

f) Zpracovatel se souCasné zavazuje byt Spravci napomocen pfi zajiStovani souladu s povinnostmi podle
¢l. 32 az 36 Obecného nafizeni, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel
k dispozici.

o) Zpracovatel neni opravnén piedat Osobni Udaje zadné tfeti osobé. Pokud by bylo tfeba zapoijit do
zpracovani Osobnich Udaju dal$iho zpracovatele, Zpracovatel je povinen si vyZadat povoleni Spravce
dle postupu uvedeného v pism. j) a pism. k) tohoto odstavce.

h) Zpracovatel je povinen oznamit spravci do 24 hodin jakékoliv poruSeni (v€. uvedeni rozsahu
a zpusobu) zabezpeceni Osobnich Udajl. Zpracovatel se zavazuje pfijmout veSkera vhodna opatfeni
k odstranéni zavadného stavu a o pfijatych opatienich Spravce pisemné informovat.

i) Zpracovatel se zavazuje k soucinnosti pfi plnéni Spravcovy povinnosti reagovat na zadosti o vykon
prav subjektu udajd.

) Zpracovatel se zavazuje, Ze nezapoji do zpracovani Osobnich daji zadného dalSiho zpracovatele
bez predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni Spravce. V pfipadé obecného
pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veSkerych zamyslenych zménéach tykajicich se
pfijeti dalSich zpracovatelli nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak Spravei pfileZitost vyslovit vici témto
zménam namitky.

k) V pfipadé, Ze dojde postupem dle této Smlouvy k zapojeni dalSiho zpracovatele, aby jménem Spravce
proved| urcité ¢innosti zpracovani, musi byt tomuto dalSimu zpracovateli uloZzeny Zpracovatelem na
zakladé smlouvy stejné povinnosti na ochranu Osobnich (dajl, které jsou stanoveny v této smlouvé
mezi Spravcem a Zpracovatelem.

Smlouva o poskytovani sluzeb
Strana 13 (celkem 17)



10.

1.

12.

Prava a povinnosti Spravce:

a) Spravce se zavazuje zajistit, Ze Osobni Udaje budou zpracovavany vzdy v souladu s Obecnym
nafizenim a zakonem o zpracovani osobnich Udaju, a Ze tyto (daje budou aktualni, pfesné a pravdivé,
a dale Ze budou odpovidat stanovenému téelu dle odst. 3 tohoto ¢lanku.

b) Spravce se dale zavazuje pfijmout vhodna opatfeni, aby poskytl subjektim udaji struénym,
transparentnim, srozumitelnym a snadno pfistupnym zplsobem za pouZiti jasnych jednoduchych
jazykovych prostfedku veskeré informace a uéinil vekera sdéleni pozadovana Obecnym nafizenim
a zakonem o zpracovani osobnich udajl.

C) Spravce je opravnén kdykoliv kontrolovat dodrzovani Obecného nafizeni a ostatnich povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy Zpracovatelem, a to i bez pfedchoziho upozornéni.

Smluvni strany se zavazuiji pfedavat si Osobni Udaje v Sifrované nebo jinak zabezpegené podobé tak, aby
nedoslo k neopravnénému pfistupu k témto Gdajim nebo k jakémukoliv zneuZiti neopravnénou osobou.

Smluvni strany se dale zavazuji navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro zpracovani
Osobnich udaju dle této Smlouvy a sou¢asné postupovat v souladu s dalSimi pozadavky Obecného nafizeni
a zakona o zpracovani osobnich Udaju, zejména dodrzovat obecné zasady zpracovani osobnich udaj, plnit
své informacni povinnosti, nepfedavat Osobni Udaje tfetim osobam bez potfebného opravnéni, respektovat
prava subjektl udajl a poskytovat v této souvislosti nezbytnou soucinnost.

Maximalni doba trvani zpracovani a doba uchovani Osobnich udaji dle této Smlouvy je pouze po dobu, ktera
je nezbytna k ucelu jejich zpracovani a zahrnuje i dobu nutnou pro uchovavani faktur. Jakmile pomine ucel
zpracovani ve smyslu této Smlouvy, je zpracovatel povinen predat Osobni Udaje zpét do rukou Spravce nebo
je prokazatelné zlikvidovat, pficemZ Zpracovatel se zavazuje po uplynuti doby stanovené v prvni vété tohoto
odstavce vymazat i veSkeré existujici kopie pfislusnych Osobnich Udajl, pokud neexistuje zakonem
pfedpokladany dlvod k jejich ulozeni.

Ukoncenim této Smlouvy nezanikaji povinnosti Zpracovatele tykajici se bezpe¢nosti a ochrany Osobnich
Udajl az do okamziku jejich protokolarni Uplné likvidace Ci protokolarniho pfedani Spravci, pfip. jinému
zpracovateli.

Xl.  Doba trvani Smlouvy a ukonéeni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou 3 roky nebo vyCerpani ¢astky 2.000.000 K¢ + DPH, podle toho,
ktera z udlosti nastane dfive.

Tato Smlouva mliZe byt ukonéena pisemnou dohodou Smluvnich stran.
Platnost této Smlouvy neni nijak zavisla na platnosti nebo ucinnosti jakékoliv Objednavky.

Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini 6 mésicu a zacina bézet
prvnim dnem mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi prokazatelné
doruceno Poskytovateli.

Poskytovatel je rovnéz opravnén Smiouvu vypovédét bez udani divodu. Vypovédni doba ¢ini 6 mésicu
a zaCina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém bylo pisemné vyhotoveni vypovédi
prokazatelné doruéeno Objednateli.

Smluvni strany jsou opravnény od Smlouvy a jednotlivych Objednavek odstoupit, nastanou-li okolnosti
pfedvidané ustanovenim § 2002 Ob¢anského zakoniku.
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Za podstatné poruSeni Smlouvy Poskytovatelem ve smyslu § 2002 Ob&anského zakoniku se povazuje
opakované (tj. nejméné druhé) poruSovani smluvnich ¢i jinych pravnich povinnosti v souvislosti s plnénim
Smiouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od jednotlivé Objednavky téz v pfipadé, ze Poskytovatel neposkytne Sluzby
v terminech dle konkrétni Objednavky, ledaze by prodleni Poskytovatele bylo zavinéno poruSenim
Objednavky nebo Smlouvy ze strany Objednatele. Pro vylouc¢eni pochybnosti Smiuvni strany sjednavaji, ze
v pfipadé odstoupeni Objednatelem od Objednavky Objednatel nehradi Zadné storno poplatky spojené se
Sluzbami v ramci dané Objednavky.

Za podstatné poruseni Smlouvy Objednatelem ve smyslu § 2002 Ob&anského zakoniku se povazuje zejména
prodleni Objednatele s Uhradou faktury o vice nez 30 kalendarnich dni.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Smlouvy i Objednavek v nasledujicich pfipadech:
a) bude rozhodnuto o likvidaci Poskytovatele;

b) Poskytovatel poda insolvenéni navrh ohledné své osoby, bude rozhodnuto o Upadku Poskytovatele
nebo bude ve vztahu k Poskytovateli vydano jiné rozhodnuti s obdobnymi G¢inky.

C) Poskytovatel bude pravomocné odsouzen za umysiny majetkovy nebo hospodarsky trestny ¢in.

Nastane-li néktery z pfipad uvedenych v odst. 10 pism. a) Z c) tohoto &lanku Smiouvy, je Poskytovatel
povinen informovat o této skutenosti Objednatele pisemné do 2 dnl od jejiho vzniku, spole¢né s informaci
o tom, o kterou ze skutecnosti jde, a s uvedenim blizSich udaju, které by Objednatel mohl v této souvislosti
potiebovat pro své rozhodnuti o odstoupeni od Smlouvy & od Objednavky. Nedodrzeni této povinnosti je
podstatnym poruSenim této Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy i Objednavky musi byt pisemné, jinak je neplatné. Odstoupeni je uinné ode dne,
kdy bylo doruceno.

Odstoupenim od této Smlouvy se zruSuje zavazek zaloZeny touto Smlouvou jen ohledné nesplnéného zbytku
pinéni okamzikem Ucinnosti odstoupeni od Smlouvy (ex nunc). Smluvni strany si jsou povinny vyrovnat
dosavadni vzajemné zavazky ze Smlouvy, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnl od
doruceni oznameni Smiuvni strany o odstoupeni od této Smlouvy. Objednavky uzaviené do Ucinnosti
odstoupeni od Smlouvy zustavaji timto odstoupenim nedotceny.

Ukonceni Smlouvy ¢i Objednavek se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo zakonného Uroku
z prodleni, prava na nahradu $kody, povinnosti tykajicich se divérnych informaci, povinnosti mi¢enlivosti, ani
ujednani, ktera maji vzhledem ke své povaze zavazovat Smiuvni strany i po ukonceni této Smlouvy Ci
jednotlivych Objednavek.

Xll.  Zavérecna ustanoveni

Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy a Objednavek musi byt ucinéna pisemné v Ceském jazyce.
Ukony sméfujici ke zm&né nebo skonéeni této Smlouvy nebo skon&eni Objednavek a oznameni o zméné
bankovnich Udaju musi byt doru€eny druhé Smiuvni strané datovou schrankou nebo formou doporu¢eného
dopisu. Oznameni nebo jina sdéleni podle této Smlouvy a Objednavek se budou povazovat za fadné uginéna,
pokud budou doru¢ena osobné, postou, datovou schrankou, &i kuryrem na adresy uvedené v zahlavi Smlouvy
nebo na jinou adresu, kterou prislusna Smiuvni strana v pfedstihu pisemné oznami druhé Smluvni strané,
neni-li v konkrétnim pfipadé stanoveno jinak.
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Zmény této Smlouvy museji byt vyhotoveny pisemné formou dodatku, datovany a podepséany obéma
Smluvnimi stranami s podpisy Smluvnich stran na jedné listiné.

Smlouva je uzaviena dnem posledniho podpisu zastupct Smluvnich stran. Smlouva nabyva G¢innosti dnem
uvefejnéni v registru smluv.

Smluvni strany souhlasi se zvefejnénim Smlouvy a jejich pfipadnych dodatki a Objednavek, na které se
povinnost uvefejnéni vztahuje, v registru smluv. Smlouvu uvefejni Objednatel, za Fadné zvefejnéni viak
odpovidaji ob& smluvni strany. Poskytovatel uvefejnéni zkontroluje a Objednatele upozorni na pfipadné
nedostatky, jinak mu Objednatel neodpovida za nefuvefejnéni smlouvy.

Objednatel je opravnén zapodist vici jakékoli pohledavce Poskytovatele za Objednatelem, i nesplatné,
jakoukoli svou pohledavku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledavky Objednatele a Poskytovatele
zapoctenim zanikaji ve vysi, ve které se kryji.

Poskytovatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti nebo i jednotlivy zadvazek ze Smlouvy nebo
Objednavky nebo ucinit jakékoliv pravni jednani, v jehoz disledku by doSlo k pfevodu ¢i pfechodu prav Ci
povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy nebo Objednavek, na tfeti osobu pouze s predchozim pisemnym
souhlasem Objednatele. Ustanoveni § 1879 Ob&anského zakoniku se nepouzije.

Objednatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy nebo Objednavky na treti osobu.

Smluvni strany se dohodly na uréeni Opravnéné osoby za kazdou Smluvni stranu. Opravnéné osoby jsou
opravnéné ke vdem jednanim tykajicim se této Smlouvy, s vyjimkou zmén nebo ukonceni Smlouvy
a oznameni 0 zméné bankovnich udajd, neni-li ve Smlouvé uvedeno jinak. V pfipadé, ze Smluvni strana ma
vice Opravnénych osob, zasilaji se veskeré e-mailové zpravy na adresy vSech Opravnénych osab.

Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neucinné, nedotyka se to ostatnich ustanoveni
Smlouvy, ktera zlstavaji platna a u€inna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuji nahradit dohodou
ustanoveni neplatné nebo nelginné ustanovenim platnym a ucinnym, které nejlépe odpovida plvodné
zamyslenému Uc€elu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

Smlouva obsahuje Uplné ujednani o jejim pfedmétu a vSech naleZitostech, které Smluvni strany mély a chtély
ve Smlouvé ujednat a které povazuji za dileZité pro zavaznost Smlouvy. Zadny projev Smiuvnich stran
u€inény pfi jednani o Smlouvé ani projev ucinény po uzavfeni Smlouvy nesmi byt vykladan v rozporu
s vyslovnymi ustanovenimi Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze Smluvnich stran.

Tato Smlouva a Objednavky se fidi pravnimi predpisy Ceské republiky. Smiuvni strany pro vylougeni
pochybnosti sjednavaji, ze tato Smlouva a Objednavky se fidi subsidiarné ustanovenimi Obcanského
z&koniku upravujicimi pfikazni smlouvu, pfi¢emz se Smluvni strany dohodly, ze vylucuiji aplikaci ustanoveni
§ 2436, § 2437 odst. 1 a § 2438 odst. 2 ObCanského zakoniku.

Pripadné rozpory se Smiuvni strany zavazuiji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi nimi
mozné, spory vyplyvajici z této Smlouvy nebo Objednévek nebo spory o existenci této Smlouvy nebo
Objednavek (vCetné otazky vzniku a platnosti této Smlouvy nebo Objednavek) budou rozhodovany
s kone&nou platnosti pred prislunym soudem Ceské republiky.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pfi¢emz kazda Smiluvni strana obdrzi po jednom. To
neplati pfi elektronické podobé smlouvy.

Smluvni strany potvrzuiji, ze si Smlouvu pred jejim podpisem predetly a s jejim obsahem souhlasi. Na dlikaz
toho pfipojuji své elektronické podpisy.
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za Objednatele za Poskytovatele

Masarykova univerzita ,
Prirodovédecka fakulta

prof. Mgr. Toma$ KaSparovsky, Ph.D., dékan
(podepséno elektronicky) (podepsano elektronicky)
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